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Article 4: Approved 2018 Audited Financial Statements, cordially submit to the AGM for
approval.

Article 5: Approved 2018 Profit Distribution plan and policy for 2019 cash dividend
payment, cordially submit to the AGM for approval.

Article 6: Approved selection one (1) among four (4) audit firms as below (Big 4) to audit
the 2019 financial statements, cordially submit to the AGM for approval.
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CONG TY CO PHAN FPT CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Pic ldp - Ty do - Hanh phic

$6:01.03-2019/NQ-HPQTFPT
Ha N¢i, ngay 08 thang 03 nam 2019

NGH] QUYET CUA HQI PONG QUAN TRI
CONG TY CO PHAN FPT

HOI PONG QUAN TRI CONG TY CO PHAN FPT

Can cir Ludt Doanh nghiép nam 2014;
Cin et Diéu 1¢ hoat dong cua Cong ty Cod phan FPT;
Cin cr Bién ban cudc hop Hoi dong quan trj s6 01.03-2019/BB-HPQT/FPT ngay 08/03/2019,

QUYET NGHI:
Diéu 1: Thong qua Chuong trinh Pai hi ddng C6 dong (DHDCPD) thudmg nién 2019, chi tiét
nhu Té trinh kém theo, trinh DPHDCD phé duyét.

Diéu 2: Thong qua Béo cdo cua Hoi ddng quan trj (HPQT) nam 2018, dinh huéng va ké
hoach 2019 v&i ndi dung chi tiét nhu To trinh kém theo, trinh PHPCD phé duyét.

Diéu 3: Thong qua ngan sach va thi lao HDQT nam 2019, trinh BPHDCD phé duyét.
- Lwong cho cic thanh vién diéu hanh: 10,76 ty dong;
- Thudng cho cac thanh vién diéu hanh khong qua 0,49% trén tong lgi nhudn trude thué cia
Tép doan;
- Tha lao cho céc thanh vién HDQT (4p dung cho thanh vién khong diéu hanh): 5,75 ty
dong

Diéu 4: Thong qua Bao cdo tai chinh kiém toan nim 2018 véi 1 s6 chi tiéu chinh nhu sau:

Niam 2018
STT Khodn myc x

(Ty VND)
1 | Doanh thu 23.214
2 | Loi nhudn trude thué 3.858
3 | Loi nhuén sau thué 3.234
4 | Loi nhudn sau thué cua ¢ dong cong ty me FPT 2.620
5 | Trich quy 229
5.1 Quy khen thuong phiic lgi cong ty me 0
5.2 Quy khen thuong phiic lgi da trich tai céng ty con (16i da 10%) 229
6 | Loi nhudn cd dong 2.391

Théng tin chi tiét xem tai website: https:/fpt.com.vn/vi/nhadautuw/cong-bo-thong-tin, trinh
DHDCD phé duyét.

Diéu 5: Thong qua phuong én sir dung lgi nhu@n 2018 va chinh sach chi tra ¢d tirc bing tién
mdt ndm 2019 nhu sau, trinh DPHDCD phé duyét:




Phwong dn phin phdi lgi nhuén niam 2018
- Mure chi trd ¢ tirc bing tién mat 2018: 20% (2.000 dong/Cb phiéu). Trong dé:
o Da thyc hién chi tra 10% trong nam 2018.
o Tra 10% con lai sau khi DHDCD phé duyét.
o Thoi gian dy kién: Quy 2/2019.

Phwong én chla ¢ tire bing co phiéu
- Mirc chia co tirc bing cb phiéu 10% (10:1)

o Ngudn: tir lgi nhudn git lai.

o Phuorng an xir ly ¢o phan 1€ phat sinh: So luong ¢b phin méi phat hanh dé thyc lucn
viée chi tra ¢cb tirc bang cd phleu ma moi co dong nhén dugce sé duge lam tron dén
hang don vi theo nguyén tic lam tron xudng. Phan 1é thip phén phat sinh (néu cb)
s¢ hay bo

o Niém yét: So ¢d phan phat hanh thém dé thyc hién chia cb tirc bing cb phiéu s&
dugc niém yét ngay khi thuc hién.

o Thoi gian: Sau khi DHDCD phé duyét (cung voi thoi gian tra cd tire 2018 bing tién
mat).

Chinh séch tra ¢6 tirc bing hen miit 2019

o Dé xuit chinh sach tra co tire bang tién mat 2019: 20% (2. 000 dong/Co phleu cén
cir theo sb luong cb phxeu mai sau khi da thuc hu;n chia ¢b tirc bang co phleu)

o HDQT céan cr két qua kinh doanh thyc té dé quyet dinh mirc tam (mg ¢d tire tai cdc
thori diém thich hop trong nim cung nhu cdc van dé lién quan khéac, dam bao khong
anh hudng téi cdc hoat dong san xudt kinh doanh ctia Céng ty. ’

o Mirc chia ¢ tirc bang tién mat cta ca nam 2019 s& do Pai hi ddng C6 dong thuong
nién nam 2020 quyét dinh.

Diéu 6: Thong qua dé xuét lya chon mdt (1) trong bon (4) cong ty kiém toan dudi diy (Big
4) thyc hién kiém todn bdo cdo tai chinh nam 2019 cta Cong ty, trinh PHDCD phé duyét.
Cong ty KPMG

Cong ty Deloitte

Cong ty PwC

Cong ty Ernst & Young

B

Diéu 7: Cac thanh vién HDQT, Ban Kiém soat, Ban Tong Glém d6c Cong ty C6 phén FPT,
cic don vi, ¢4 nhén lién quan ¢4 trach nhi¢m thi hanh nghi quyét nay.
Nghi quyét nay 6 hiéu luc ké tir ngay ky./.

Neoi nhan:
- Nhu Diéu 07;
- Lwu VT, VP HPQT
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NOI DUNG VA CHUONG TRINH DU KIEN

PAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN 2019

Thoi gian:  13h00 Thir Sau, ngay 29 thang @@m 2019
Dia diem: Phong Fansipafhach san JW Marriott S6 8 Do Purc Duc, Nam Tir
Liém, Ha Noi
STT Thoi gian Néi dung (dw kién) Chu tri
1. 13:00- 14:00 | bang ky tham du Dai hoi Ban t6 chuc
2. 14:00- 14:05 | Chao c0, khai mac Pai hoi, gidi thi¢u Dai biéu Ban t6 chuc
] ] ., iz , A A Pai dién Ban Kiém
3. 14:05- 14:10 | Bao céo kiém tra tinh hop 1€ cua Pai hoi soat (BKS)
_ -~ | Gioi thiéu Chu tich doan, ctr thu ky Pai hoi, bau ban ,
4. 14:10-14:20 kiém phiéu va théng qua chuong trinh Dai hoi Cha toa
Béo cdo ctia Hoi dong Quén trj (HPQT) nam 2018,
5. 14:20- 14:30 | dinh hudng va ké hoach 2019 bai dién HDQT
Ngan sach hoat dong va thu lao cua HPQT nam 2019
6. | 14:30_ 14:40 | BA0cdo ciia Ban Dicu hanh ve Hoat dong kinh Dai dién Ban diéu
' ' ' doanhBao céo tai chinh kiém toan 2018 hanh (BDH)
) . Béo cao ciaa BKS nam 2018 e
£ 14:40-14:45 Ngan sach hoat dong va thu lao cua BKS nam 2019 Dai di¢n BKS
Trinh bay Phuong an st dung 191 nhuén nam 2018
) ) Chinh séach chird c6 tirc bang tién mat nam 2019 Cyen
8. 14:45-14:50 bé Xué‘g danh sach cong ty kiém toan doc 1ap thuc Dai dién BDH
hién kiém toan bao cao tai chinh nam 2019
9. 14:50- 15:05 | Pinh huéng chién luge FPT 2019 - 2021 bai dién HBQT
_ _ Gioi thiéu Tong giam doc nhiém ky 2019 - 2022 va o
10. | 15:05-15:15 Ban didu hanh Tap doan FPT bai dién HBQT
11. | 15:20— 15:50 | Thao luan cac van dé biéu quyét Chu toa
12. | 15:50— 16:00 | Pai hoi biéu quyét Ban Kiém phiéu
13. | 16:00- 16:25 | Thao luan cac ndi dung khac Chu toa
14. | 16:25- 16:40 | Nghi gidi lao
15. | 16:40— 16:45 | Cong bd két qua kiém phiéu Ban Kiém phiéu
16. | 16:45- 16:50 | Thong qua Nghi quyét Pai hoi ddng Cé dong HOYT va Ban Kiem
17. | 16:50—17:00 | Théng qua Bién ban Dai hoi dong C6 dong Thu ky dai hoi
18. | 17:00 Bé mac Pai hoi Chu tich HDQT
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Ha Noi, ngay 08 thang 03 nam 2019

BAO CAO CUA HQI PONG QUAN TRI NAM 2018

I. DANH GIA CUA HPQT VE HOAT DPONG CUA CONG TY NAM 2018
1 Dinh gid két qua kinh doanh

Ban Diéu hanh di thye hién tdt cong vige diéu hanh khi doanh thu va LNTT vuot ké hoach lan
lugt 1a 6% va 10,7%, tang truémg lan lugt 14 17,4% va 30,6% trong diéu kién so sanh tuong dwong
(Niam 2017 hop nhit két qua kinh doanh ctia FPT Retail va Synnex FPT theo phuong phéap vén
chii s& hiru ddi voi cong ty lién két). Cu thé, FPT ghi nhin doanh thu kinh doanh hop nhét 23.214
ty dong, twong tng 106% ké hoach. LNTT hop nhét dat 3.858 ty dong, tuong tmg 110,7% ké
hoach. Trong diéu kién so sanh véi s6 lidu thuc té nam 2017, doanh thu giam 47,1% va LNTT
giam 9,3%. Két qua 4n tugng trén dén tir viéc cac don vi déu nd luc hét sirc va hiu hét co ty 1¢
hoén thanh ké hoach cao, trir mang Ngi dung s6 do sy canh tranh ngay cang gia ting trong linh
vy quang cao.

Toan cél_l héa tiép tuc la dong lyc tang truong quan trong cia FPT khi thi truéng nude ngoai chiém
39.2% tong doanh thu va 38,7% tong LNTT toan Tép doan.

Nim 2018, doanh thu “Chuyén déi s6” cta tdp doan tiép tuc ting trudng 30,8%. chiém 20% doanh
thu xuét khau phin mém.

2. Két qua thue hién cic dinh hwéng chién lwge dé ra
2.1. Vwon téi Tép doan toan ciu

Trong nam 2018, toan cau hoa tiép tuc la mgt trong ba miii nhon chinh trong dinh hudng chién
luge va la dong luc ting truong quan trong cua Tap doan.

— Doanh thu tir thi truomg nudce ngoai dat 9.109 ty dong tang truéng 26,5% so véi nam 2017,
chiém 39,2% tdng doanh thu cta toan FPT. LNTT tir thi truomg nude ngoai dat 1.492 ty
dong, tang truémg 23,6% so voi nam 2017, chiém 38,7% téng LNTT toan Tép doan;

— Mo thém van phong méi tai My va Nhét Ban, nang téng s6 vin phong cta FPT tai cac thi
trudng bén ngoai Viét Nam Ién con s6 38 van phong

~  Céc thi truong trong diém déu 6 sy thay dbi quan trong trong dinh hudng chién luge phat
trién va ning luc ¢t 181, tao tién dé ting truong manh mé cho twong lai;

~  Da va dang ¢6 quan hé hop tac véi 100 khach hang 16n trong danh sach Fortune Global
500.

2.2. Tién phong chuyén ddi s6

Cude cach mang sé dang phat trién nhu vii bdo véi quy mod chua timg 6. Mot thé gi¢i méi dang
hinh thanh. M{t trat u,r mai duge thiét 1ap mo ra co hgi to lon cho nhing doanh nghlep tién phong.
Nam 2018, FPT d4 nd luc ddu tu nghién ciru phat tnen cac dich vu dya trén nén tang cong ngh¢
méi dé nim bit nhimg co hdi nay va da dat duge mot sb két qua dang ghi nhan:
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Doanh thu tir dich vu chuyén déi sé tai thj trudng nuée ngoai mang lai | 679 ty
dong cho FPT, ting 30,8%. chiém 20% tdng doanh thu mang xuét khau phan mém.
Ky két nhiéu thoa thuan hop tac chién luge vé chuyén ddi sb vm cac tap doan trong
va ngoai nude nhu: phét trién cac nha may thong minh san xuét trimg ga tai Nhét
Ban va Viét Nam véi ISE Foods; déi tac chuyén déi sd va cung cép dich vu CNTT
cho Carlsberg; cung cdp giai phap chuyén déi s6 cho ngin hang Shinhan; déi tac
phat trién va trién khai nén tang cong nghé IoT mé cta Schneider Electric vé quan
Iy néng lugng trong céc toa nha, trung tam dir liéu, nha may san xuét.

Hinh thanh hé sinh thai cong nghé FPT v6i nhiéu giai phap img dung céng nghé 15i
cua cugc cach mang s6 nhu; nén tang tri tu¢ nhan tao FPT.AI phién ban mdéi; thiét
bi diéu khién biing giong n6i Voice Remote danh riéng cho thiét bi xem truyén hinh
Internet FPT Play Box; giai phép chuyén dbi sé toan dién cho doanh nghiép
akaRPA; hé théng quan Iy tdng thé bénh vién thong minh FPT.eHospital phién ban
20

2.3. Niing cao diing céip

Vi mong mudn nang cao vi thé ctia nganh CNTT Viét Nam trong chudi gid tri cong nghé toan
cau, FPT da va dang nd luc hét minh dé tang trudng vuot bac vé quy mé'kinh doanh, tich cuc diu
tu nghién ciru cong nghé madi dé trd thanh don vi tién phong trong Chuyén doi so tai Viét Nam va

P A
toan cau.

- Nam thi 5 lién tiép ndm trong TOP 100 Nha cung cip dich vu Uy thic toan cau do IAOP
déanh gia;

- Ky két hop ddng c6 quy md Ién nhét trong lich sir 30 nim cua Tap doan véi trj gia 115
tri¢u USD:

- Tro thanh nha cung cdp dich vu cong nghé, dic biét 1 cac dich vu chuyén dbi s6 mét cach
toan dién va hiéu qua hon cho khéch hang tir khau tu vén, phat trién dén trién khai, béo tri.

2.4. Pénh gid vé gid tri mang lai cho céc bén lién quan hwéng t6i phaét trién bén vimg

Khéch hang

- Chi uacémlo% biog uénmat, IS%bingcé phibu o
ﬁvmmﬁ;go&mc 10%bﬁngnénmmcaanam2018 chofr

- Hinh thanh h¢ sinh thai cong nghé FPT véi nhneu giai phép, img dung
tich hgp cong nghé 16i cua cuoc cach mang s6 nhur tri tué nhan tao,
phén tich dir lidu 16m, két ndi van vt...giup khéch hang ning cao
ning lye canh tranh, phat trién cdc mé hinh kinh doanh méi, thic diy
tang trudng;



CBNV

Chinh pha, bd
ban nganh

Cong ddng

Moi trudng

&30

Néng cao trai nghiém ctia khach hang dya trén tmg dung cong nghé
mai;

Uy tin thuong hiéu tiép tuc duge nang cao. Nam thi ba lién tiép ndm
trong Top 10 danh sach 40 thuong hi¢u cong ty gia tri nhat Viét Nam
do Forbes Viét Nam danh gia.

Téng chi phi chi cho céc hoat dong ddo tao ciia Cong ty dat 79.6 ty
ddng, sb gitr ddo tao binh quan dat 74,3 gid/CBNV; |

La mét trong 28 cdng ty tai thi truomg Viét Nam va Top 130 cong ty
tai khu vyre chau A c6 moi trudng lam viée t6t nhat trong khu vye
nay do Tap chi Nhan sy Chau A (HR Asia Magazine) binh chon dua
trén kgéo-sét céc cong ty thude 24 linh vire khic nhau tai khu vue
Chau A. : :

Déng gop cho Ngén siach Nha nudce 3.477 ty dong;

Tai trg va t(_‘) chirc nhneu surkién tai Viét Nam va nude ngoai lién quan
toi phat trién kinh té sé gép phén thic ddy phét trién nén kinh té sé
tai Viét Nam va nang cao hinh anh thuong hiéu ctia nganh CNTT
Viét Nam.

Chi 33 ty ddng cho céc hoat dong trach nhiém xa hoi. Trong dé, 83%
chi cho cdc hoat dong dau tu cho gido duc va thé hé tré; L
Dao tao 36.635 hoe sinh, sinh vién, hoc vién & tit ca cc cdp hoe tir
tiéu hoe, trung hoe ¢ s, trung hoc phd thong dén cao ding, dai hoc
va sau dai hoc;

Danh riéng ngay 13/3 hang nam dé t5 chic céc hoat dong vi cong
dong. Nam 2018, FPT da phéi hop véi Trung tam Tinh nguyén Quéc
gia phat dong Ngay hoi tinh nguyén Tién phong thu hut gan 5.000
ngudi di b quanh hé Guom dé tham gia gay quy thuc hién cic
chuong trinh an sinh xa hdi.

FPT ludn thuc hién 1ap béo céo danh gia tac dong moi trudng va tudn
thi cac quy dinh lién quan dén bao vé méi trudmg. Dong thoi, trong
qué trinh thiét ké van phong, FPT ludn wu tién viée (mg dung céc
¢ong nghé mai, chat liéu than thién véi mdi truomg va tin dung i
da cic ngudn nang lugng tu nhién dé giam thidu t6i da tac dong dén
moi truong;

Tuyén truyép va ning cao ly thirc cia CBNV vé mdi truomg: dan
poster 10 diéu nén lam dé tiet kiém dién, hudng ing Gio trai dat,...

II. DPANH GIA CUA HPQT VE HOAT PONG CUA BAN PIEU HANH
Phuwong phap gidm sét

1.
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HDQT thyc hién vi¢c giam sét hoat dong ciia Ban Diéu hanh thong qua viéc:

- Theo d&i viéc hoan thanh céc chi tiéu quan trong trong nim ma Tdng Giam dbc va Ban
Diéu hé.nh da cam két;

- Yéu cu Tong Giam ddc va Ban Diéu hanh thyc hién bdo cdo két qua kinh doanh va tinh
hinh hoat dgng trong céc cudc hop dinh ky hang quy cua HDQT;

- Phéi hop voi Ban Kiém soat ndm rd tinh hinh hoat dong cua Tép doan dc tir d6 ¢6 nhimg
kién nghj thiét thyc gitip Téng Giam déc va Ban Diéu hanh hoan thanh tét nhiém vu duoc
PHDCD va HDPQT giao;

- Tich cyc tham gia vao cic budi hop giao ban sang thir hai hang tudn va céc budi hop dinh
k¥ khac ciia Ban Diéu hanh nhim theo sét céc hoat dong kinh doanh ctia Tap doan.

2 Dinh gia chung

Nam 2018, Téng Gidm déc va Ban Diéu hanh Tép doan va cac CTTV d rit nd luc trong viée thuc
hién céc muyc tiéu kinh doanh ctia Tap doan. Céc th trudmg nude ngoai tang trudng tdt véi nhimg
con s0 4n tugng. Doanh thu va lgi nhudn chung ctia toan Tap doan tiép tuc ting truéng én dinh.

~ HDQT dénh gi4 cao Téng Giam déc va Ban Diéu hanh trong viéc thuc hién sir ménh Tién
phong trong cich mang sb tai Viét Nam va trén thé giéi cua Tap doan. Cac muc tiéu chién
lwoc déu dat két qua kha quan, két qua kinh doanh ctia toan Tédp doan cling dat dugc nhimg
con s6 an tugng.

~ Trong qua trinh hoat dong, Ban Piéu hanh da tudn tha theo cac quy dinh cua Phép luat,
Diéu 1¢ Cong ty, Nghi Quyét cia PHPCD, Nghi quyét cia HDQT va Quyét dinh cua Chu

tich HPQT.
HILLHOAT PONG CUA HDPQT 2018
1. Hoat djng ciia cdc tiéu ban thuje HPQT

Hoi ddng quan tri Cong ty gdm 03 tiéu ban, cu thé nhu sau:

Uy ban Nhén sy va Luong OngP3CaoBlo
thuong Eee ek -
2 Uy ban Chinh séch va Phat Ong Truong Gia Binh Chi tich
trién
3 Vanphong Chitich HDQT ~ Ba Lai Huong Huyén

1.1. Uy ban Nhén sy va Lwong thwong

- Trién khai chuong trinh quy hoach va phét trién doi ngii 1anh dao, luén chuyén can b lanh
dao cao cép tai FPT

v Tién hanh quy hoach, danh gia, ludn chuyén, dao tao cén b lanh dao. Trién khai

chuong trinh dénh gia lanh dao (Radar Chart) theo 13 tiéu chi FPT tai FPT va céc

A’
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CTTV. Trong ndm 2018, FPT da bo nhiém méi 02 Ph6 Téng Giam déc FPT. Thyc hién
luén chuyén 03 Téng Giam ddc Cong ty thanh vién, cy thé 1a: ludn chuyén TGP Céng
ty FPT IS sang vi tri TGP Céng ty FPT Software; luin chuyén TGD FPT Software
sang vi tri TGD Cong ty FPT Telecom va TGD FPT Telecom phu trach TGP FPT IS.
Df)ng thoi, chi dao viée ludn chuyén can bg lanh dao va quan ly céc cép tai dom vj trong
ca nam: dat 771 c4n bd lanh dao/quan ly céc cap tai cac CTTV dugc luan chuyén va bo
nhi¢m.

Xay dyng ban ma triin dao tao va b nang lyc cdt 15i, thiét 1ap céc khéa dao tao twong
(g cho lanh dao, bao gdm dao tao trén 16p va dao tao trén hé théng online.

Thiét 14p va trién khai chuong trinh su phu dé tir cho lanh dao: dat 106 su phu véi hon
350 budi va hon 1.000 dé tir sinh hoat trong nam 2018.

Kiém soat viéc Tai céu tric tai cac Cong ty FPT IS va Céng ty C6 phan Synnex FPT.
Ban hanh cédc chinh sach cua Tép doan

v

v
v

Xay dyng hé théng thang bang lwong FPT phii hgp véi quy dinh méi ctia ludt Lao dong
nam 2018.

Ban hanh chinh séch ché d6 hwu tri trong FPT.

Chi dao kiém soat viéc xdy dyng va ban hanh céc chinh sach nhan sy tai Tép doan,
kiém soat va tur vin ap dung cac quy ché, chinh séch tai CTTV khéng tréi véi quy dinh
Tép doan va quy dinh cua phap luét.

Xﬁy dung chién luge Nhén syr

Chi dao xay dung cac mang chlen lu’qc nhén sy toan tap doan theo mé hinh Balance
Score Card — BSC nam 2018 xuong dén timg don vi thanh vién véi céc ké hoach hoat
dong chi tiét va cdc chi s danh gia cho timg giai doan ctia mdi don vi.

Chi dao viéc xdy dung hinh anh thuong hiéu FPT trong cong tac thu hat ngudn nhan
luc: thong qua viée t6 chire cc hoat dong su kién tai céc khéi trudomg dai hoe trong
diém trén toan qudc, thu hut hon 15.000 sinh vién nim cudi tham gia, tao kho ngudn
dy trir nhén luc cho FPT.

Chi dao viée xdy dyng céc chuong trinh nhim dua FPT ngay cang dbi méi, sang tao:
Nang cao nang lyc canh tranh; chuong trinh sang tao I-Khién; chuong trinh iDo,..
phat dong rong rdi t&i timg cén by nhéan vién FPT.

Chi dao vigc trién khai chuong trinh quan 1y thong tin nhén sy PS 9.2 vao hoat déng.
Chi dao viée xdy dyng cdc chuong trinh phdn mém nghiép vu nhu SSC Portal, e-
Learning, Thi online, ...

Chi dao xdy dyng va trién khai Dy an Xdy dung doi ngii cdn bd cdt can:

v

v

Chi dgo viée trién khai dao tao danh cho cén b ¢t can, bao gdm dao tao MiniMBA
va dao tao k¥ ndng lanh dao cho d¢i ngii nay. Nam 2018 c6 149 can bd quan ly hoan
thanh chuong trinh.

Quan 1y, theo ddi va cham séc cho cdn b ¢bt can thong qua céc chuong trinh dao tao
va phat trién chuyén mén/quan Iy cho timg nhom chung hoiic riéng biét, xay dung chinh
sach dbi voi doi ngii can bd ¢dt can. Nam 2018 ¢6 120 hoc vién hoan thanh chuong
trinh.

el oA Y |
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Chi dao xdy dung va trién khai nang cip toan bd ngudn nhén lyc FPT phi hop véi chuin

muyc cdng ty toan céu:

v Xdy dyng kho ngudn luc cho toan ciu héa tir cac ngudn trong va ngoai nude, xdy dyng
thuong hiéu FPT trong tuyén dung.

v" Chi dao vigc xdy dyng va theo dél trién khai céc ké hoach va chuong trinh dao tao
huén luyen cho can bd nhén vién vé ngoai ngit, k¥ nang, chuyén mén phit hop yéu cu
Toan ciu héa.

v’ Phéi hop voi Truomg Péo tao Can bd FPT trong viée trién khai ddo tao sdu rong dén
moi can bd nhan vién trong toan FPT; dam bao chi sd gi¢ hoc cua cén bd nhén vién dat
60h/ndm va gi¢r day cta can bg lanh dao dat 25,5 h/ndm nam 2018 trong toan hé théng.
Ty 1€ hoan thanh nhi¢m vy hoc tap cua can by nhéan vién FPT trong nam 2018 dat 99%
(can bd cap 2.4 tré én).

Chi dao chuong trinh Su phy - B¢ tir sdu rong trong toan F PT, nham dua viéc dio tao

truyén thu kinh nghiém quan 1y, chuyén mén téi tat ca céc cdp can bd lanh dao/quan ly.

Day la chuong trinh da dugce trién khai 5 nam lién tiép va dat hiéu qua cao, véi hon lOO

cén b lanh dao dang ky lam su phy va hon 1.000 cén bd quan ly céc Lﬁp lam d¢ tir mdi

nam.

1.2. Uy ban Chinh séch Phat trién

Trién khai danh gia két qua thuc hién chién luge nim 2018 va xay dyng chién luge kinh
doanh 2019-2021 dé trinh HPQT phé duyét ky hop dau nam 2019.

Tap trung ngudn luc phat trién linh varc cong nghé.
Trién khai va hd trg thanh cong thuong vu M&A tai M3 va tai Nhat Ban.

Thac day thanh 1ap Ban Chuyén dbi so FPT nham dap {mg néng luc tur vén chuycn doi s6
hang déu Vié¢t Nam thong qua thyc tién chuyén ddi so tai tip doan FPT, cic cong ty thanh
vién va cic ddi tic cuia FPT.

H{ trg Chu tich HDQT va cac can b cao cép phat trién quan hé qudc t& nhu tham gia
APEC, Dién dan kinh té lhe gidi tai Davos, hop téc véi nhimg tdp doan lém hang dau thé
gidi tai cdc thi trudmg qudc té nhu Chau Au, Nhat Ban, My. Vi¢c tham gia nhfmg dién dan
kinh té thé gidi, khu vire va Vigt Nam dic biét vé chu dé phat trién kinh té s6 sé& thuc day
chuyen dich kinh té s6 tai Viét Nam va tao co hdi phat trién cho FPT.

1.3. Van phong Cha tich HDQT

H3 trg Cha tich HPQT va HPQT trong viée td chire céc phién hop va lay ¥ kién bﬁng vin
ban; soan thao va ban hanh cic van ban, tai li¢u cia HDQT tuén thu cac Quy ché hoat
dong, Dxeu 1¢ Cong ty, Luat Doanh nghi¢p va cac quy dinh phap ly khac.

Phéi hop to chirc DPHDCD thuomg nién 2018 vao thang 04/2018 va cac cude hop cia Hoi
ddng Tu van trong nam.

Chiu trach nhiém cung cap thong tin cho cac Uy vién HDQT, thanh vién BKS va ¢b dong
ctia Tdp doan khi cé yéu cdu.

Cic giao dich, thu lao va cdc khodn lgi ich caa HDQT

el AN
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Cong ty da thyc hién chi tré thi lao cia HDQT, Ban Diéu hanh, BKS theo Nghi quyét va ké
hoach kinh doanh duge DPHDPCP thuong nién 2018 va HDQT phé duyét. Cu thé nhu sau:
Don vi: ty VND

Thanh vién
HDQT
khong diéu
hanh

5,75 5,5

Chi
L

»

OngBii  Pho X 34% 6% 0%  100%




Ong Uy vién X 194.666.666 0% 0%  100% 100%
Tomokazu HDQT

3 Thanh vién va co ciu HDQT

HDQT FPT gém 07 thanh vién, Co cdu HPQT dam bao sy cén ddi giita cac thanh vién c6 kinh
nghiém 1au nim trong linh vue CNTT, quan tr'kcéng ty. hoat dong toan cau héa ciing nhu giira cc
thanh vién diéu hanh, céc thanh vién khong diéu hanh va thanh vién ddc 1ap. Danh séch cdc thanh
vién HDQT nhu sau

=

¢
H
§
i3

2 Ong X 342% - vién HDQT Céng
Bui Quang Ngoc ty FPT Telecom.

- Thanh vién HDQT

Trudmg Pai Hoc FPT.




- Uy vién HDTV Cong ty
FPTIS.

- Chu tich HDQT kiém

Lé Song Lai nhiém Téng cong ty Cd
phan Bao Minh.
- Chu tich HPQT Téng
cong ty Cé phan Tai bao
hiém Qudc gia Viét Nam.
- Chu tich HPTV Cong ty
TNHH MTV Piu tr

B _ ' ' = — 3 = = B
vién HPQT Cong

ng X - Thanh
Tomokazu ty East Japan Railway.
Hamaguchi - Thanh vién HDQT Cong

ty Kuraray

|

Ht djng cua T

4.1. S6 lwgmg cic cude hop
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et i pasne ey ot Yol

-

Ong Bui Quang Phé Chu 12/04/2012, dugre 8/8  100%
tich PHDCD va HPQT tai bd
— nhi¢m ngay 31/03/2017

6 Ong Hamaguchl Uy vién 03/04/2014, du'qc
Tomokazu DHPCDP téi bd nhiém
—— —— ngay 31/03/2017

4.2. an dung va két qua cic cude hop

Trong nam 2018, HDQT da tién hanh 08 cudc hop, trong d6 ¢6 04 cuge ho ép truc tiép va 04 cudc
hop duoe tién hanh bang vin ban. C6 07 cude hop ban hanh 08 Nghi quyét, 01 cudc hop khdéng
ban hanh Nghj quyét.

Noi dung cu thé cac phién hop va Nghi quyét duge ban hanh tuong ung nhur sau:

e s A s - Béo cdo dé xut viéc bd nhiém 6ng Nguyén
Pllal  Hnfkoabies VAL Vin Khoa git chitc vu Phé Téng Gidm déc
Tir ngay Ban hanh Nghi quyét sé Cong ty C4 phin FPT.

12/01 - 02.01-2018/NQ-HPQTFPT

15/01/2018 - Béo cdo d& xuét viée b nhiém ong Hoang
Viét Anh gitr chirc vu Pho 'I‘ong Giam dbc
Cong ty Cg phan FPT.

10
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Phién 04
Ngay
09/03/2018

" HDQT: 7/7 thanh vién

Quan sat vién:

- Ban Kiém soat: 2/3

- Ban Diéu hanh: 3/3
Ban hanh Nghi quyét s
01.03-2018/NQ-HDQTFPT

Ban hanh Nghij quyét s
02.03-2018/NQ-HPQTFPT

11
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Dai hoi dong C6 dong thudng nién 2018.

- Bao céo cia HDQT nam 2017, dinh hudéng
va ké hoach 2018.

- Béo cdo dé xuit ngan sach va thi lao HDQT
nam 2018,

- Bdo céo tai chinh kiém toan nam 2017.

- Bao cdo phuong én sir dung lgi nhudn 2017
va chinh sach chi tra ¢ tirc bang tién mét nam
2018.

- Bdo cdo dé xudt danh sich Cong ty Kiém
toan doc lap thuc hién kiém todn Bao cdo Tai
chinh nam 2018.

- Bdo cdo dé xuit stra ddi bd sung Diéu 1¢
Cong ty va Quy ché Quan tri Céng ty theo
Nghi dinh méi vé Quan trj Cong ty.

- Bao cdo vé viée giao dich giira Cong ty Cd
phén FPT véi céc doanh nghiép va ngudi co
lién quan theo quy dinh ctia Luat DN va Diéu
1é cong ty; Uy quyén cho Ban Tdng Giam dbe
cong ty quyét dinh ky va thyc hién hgp déng,
giao dich giira Céng ty va cic doanh nghigp
va ngudi ¢6 lién quan.

y/a




- Dé xuit tang vén diéu 1é cho 6ng '

o o HDQT: 7/7 thanh vién
Phién 06
R Software va Cong ty TNHH Giéo duc FPT.

Ngay Quan sét vién:
A » ) S
31/07/2018 - Ban Kibin sobt: 373 ;i?j::;?ttam {mg cb tirc dot 1 nam 2018 bing
- Ban Diéu hanh: 3/3 :
Ban hanh Nghi Quyét sb
01.07-2018/NQ-HDQTFPT

27

Phién 08 Xin ¥ kién béng van ban - Dé xuét giai thé Céng ty TNHH Truyén

Tirngdy 20-  Ban hanh Nghi quyét sb thong Giai tri FPT.
24/12/2018 02.12-2018/NQ-HDQTFPT

4.3. Cic Nghj quyét cia Hji ddng quin tri

i — 6ng qua d& xuit bd nhiém 6n Ngu
2 02.01-2018/ 15/01/2018
NQ-HDQTEPT Khoa gii¥ chirc vu Phé Téng Gidm déc Céng ty Co
phén FPT.

Théng qua dé xudt bd nhiém dng Hoang Viét Anh
gitt chirc vy Phé Tong Giam dbc Cong ty C6 phan
FPT.
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01.03-2018/
NQ-HDPQTEPT

09/03/2018

Thong qua Chuong trinh PHPCD thuéng nién

2018.

Théng qua Bao céo cia HPQT nam 2017, dinh
huéng va ké hoach 2018.

Thong qua ngéan sach va thi lao HDQT nam 2018,
trinh Dai hdi dong C6 dong phé duyét.

Thong qua Béo cdo tai chinh kiém toan nam 2017.

Théng qua phuong én sir dung lgi nhugn 2017 va
chinh séch chi tra ¢ tirc biang tién mat nam 2018.

Phé duyét dé xuit chon mdt (1) trong bdn (4) cong
ty kiém toan (Big 4) thuc hién kiém todn bao cdo
tai chinh nim 2018 cta Cong ty gdém: Cong ty
KPMG, Cong ty Deloitte, Cong ty PwC, Cong ty
Ernst & Young va trinh DPHDCD phé duyét.

Phé duyét dé xudt sira ddi b sung Diéu 1¢ va Quy
ché Quan tri Cong ty theo Nghj dinh méi vé quan
tri cOng ty.

13
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6 01.05-18/ 03/05/2018 Thng qua phuong an chi tra c tire con lai n
NQ-HPQTFPT 2017 béng tién mat.

8§  02.03-2018/ 24/12/2018 Thong qua viéc giai thé cong ty TNHH Truyén
NQ-HPQTFPT thong giai tri FPT.

5. Hoat djng ciia thanh vién HPQT djc lip, khéng diéu hanh

Tinh dén hét 31/12/2018, HDQT FPT ¢6 03 thanh vién déc 1ap bao gom 6ng Jean-Charles Belliol,
ong Tomokazu Hamaguchi va éng Dan E Khoo. Céc thanh vién HPQT ddc 1ap nay déu tham gia
100% cac phién hop truc tiép cia HDQT trong nam 2018 va dua ra nhimg ¥ kién doéng goép quan
trong vao chién luge phat trién va hoat dong cua Tap doan ciing nhu chi déng trao ddi vé cac chi
tiéu kinh doanh, céc dinh huéng phét trién trong timg linh vuc hoat dong va dua ra cac dé xuit,
giai phap phu hop. Bén canh d6, céc thanh vién HDQT dc 1ap véi kinh nghiém nhiéu nam giir vi
tri thanh vién HPQT & nhiéu cong ty 16n ciing da déng vai trd quan trong trong hoat ddng quan tri
cua FPT.

Hoat dong ndi bat cua cac thanh vién HDQT déc 1ap trong nam 2018 cy thé nhu sau:

Ong Jean-Charles Belliol: vai bé day kinh nghiém thyc té trong linh vue tai chinh, tai cac phién
hop HPQT, hop giao ban ciing nhu Hoi nghi Chién luge cia Tap doan, 6ng da dua ra céc y kién
siu sat vé hoat dong tai chinh, ddu tu cling nhu mot sb chi tiéu kinh doanh trong nam 2018 va
trong giai doan 2018-2020 cua Téap doan va mét sé don vi thanh vién. Trong nam 2018, éng ciing
da tich cue dong gop ¥ kién cho hoat dong M&A ciia Tép doan, gop phin quan trong vao su thanh
cong cia thuong vu mua cdng ty tu vén cong nghé Intellinet.

Ong Tomokazu Hamaguchi: 12 ngudi ¢6 nhiéu kinh nghiém trong linh vire toan céu héa néi
chung va tai thi truong Nhat Ban noéi riéng, ong da dua ra mdt s6 dé xuat nhim déy manh hoat
dong va nang cao nang lyc canh tranh cua céac linh vyc hoat dong quan trong cua Tédp doan nhu
Xudt khdu phin mém, Dich vu vién thong dong thoi dong gép nhimg y kién quan trong gitp ddy
manh hoat dong cua FPT tai thi truong Nhat Ban. Trong nam 2018, tai thj truong Nhéat Ban, dinh
hudng xdy dung ndng lue cong nghé theo cée linh vye chuyén nganh va tdp trung vao Top 1.000
doanh nghiép I6n ciia Nhat Ban di mang vé nhimg hop ddng quy mé vai chuc triéu USD va gitp
FPT nang cao duge vi thé trong mét khach hang.

14
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Ong Dan E Khoo: Timg 12 Chu tich danh dy cia Lién minh CNTT Thé gidi, ong c6 co hdi tiép
can nhanh nhét véi cac xu hudng cong nghe méi ctia thé gidi. Péy chinh la nhfmg trai nghiém thyc
té quan trong gitip ong dua ra nhimg tu van chién luge cho FPT trong viéc dau tu phat trién cac
san pham, dich vy, giai phap dap img céc xu huong dich chuyen cong nghé cta thé gidi, déc biét
la céc san pham, dich vy, giai phap lién quan dén chuyén déi s6. Trong vai trd tu vin chién luge
va hoat ddng cua Tép doan tai thi trudmg céc qudc gia dang phat trién, dng ciing di tién hanh két
ndi hoat dong cung cép dich vu CNTT cia FPT véi mot sé ddi tac, khach hang tai thi truong
Malaysia.

6. Pinh gid chung vé hoat dong cia HDQT

Trong nam 2018, HDQT da hoat ddng tich cyc, tudn thu céc quy dinh chung dbi vai hoat dong ciia
HDPQT, chi dao kip thoi, giam sat chit ché hoat dong ciia BDH trong viéc thye hién cac muc tiéu
chién luge va ké hoach kinh doanh da dé ra.

Coéng tac hoach dinh chién luge tiép tuc duge kién toan. M hinh xéy dung chién luge méi duoe
trién khai & cép Téap doan va CTTV. HPQT da phdi hop véi Ban Diéu hanh, dam bao cde muc tiéu
chién luge, hanh dong chién luge va cac chuong trinh hanh dong can trién khai ngay dugc xdc
dinh rd rang cho timg cdp. Chii tich HPQT tryc tiép chi dao va giam sét viéc phd bién va thye thi
mo hinh xdy dyng chién luoc tai tit ca cac CTTV dé dam bao sy nhét quan trong dinh hudng va
hanh dong & moi cip.

Céng tac quan tri tiép tuc duge minh bach héa. Cac thanh vién HDQT doc 1ap déu 12 ngudi nude
ngoan gitr vi tri 1anh dao 14u nam, ¢6 uy tin cao trong nganh CNTT khu vuc, ¢6 bé day kinh nghxem
sdu sic va mang ludi quan hé rong rﬁl Trong nim 2018, cdc thanh vién nay da déng gop, hd trg
dic luc vé mat dinh hudng va phat trién thi truémg mai trong chién lwge cung Tién phong trong
cich mang s6 tai Viét Nam va trén thé giéi cua FPT.

7. Dinh gid ciia thanh vién HPQT d{c ldp vé hoat dong cia HDQT

Ong Dan E Khoo: Trong sudt nim 2018, duéi sy dan dit cua Chu tich HDQT Truong Gia Binh,
mot ngudi cé dau éc chién lwoe va sau sic, HDQT da dira ra céc quyét dinh quan trong nhim ting
cudng su phat trién cia FPT toan cdu trong khi vin nhanh nhay thich tmg v6i céc diéu kién thay
dbi cia méi trudmg kinh doanh, chinh trj va kinh té.

Tép doan da ra nhimg quyét dinh quan trong dé tap trung phét trién cac linh vuc kinh doanh cét
16i va chii trong dén khach hang ciing nhu lam méi cac dé xuét giai phap dé ning cao gié tri va loi
thé canh tranh. Ban lanh dao Tép doan da rt can dam déi méi cho ca phuong thirc quan ly va
hoach dinh chién luge, dé gat hai nhimg thanh qua trong bude tién toan cdu t6i chuyén déi sé.
Pong thoi, kham pha nhimg co hdi méi trong khéi nghiép ma vin tap trung chinh vao cdc nganh
nghé kinh doanh ¢ét 13i.

Diéu dang luu y 1a Tép doan ciing nhdn manh tdm quan trong cua viéc dau tu vao ddo tao nhén tai
v@i cée chuong trinh dao tao, va xdy dung co s¢ vat chat phit hop cung cap méi truomg thuén lgi
dé cac nhan tai co thé phat trién va tda sang.

15
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Ong Jean Charles Belliol: Trong nam 2018, Cong ty C6 phin FPT da thyc hién cdc muc tiéu theo
Nghi quyét cua DHDCD thic day sy phat trién cuia Tap doan FPT vi loi ich cua tt ca cdc bén lién
quan, khéng chi 14 ¢d dong ma con la khéach hang, nhan sy cua Tép doan va xa héi. Tranh luan
trong cac cuoc hop ctia HPQT giira cac lanh dao 1a chi dong, minh bach, hléu qua va bao quét day
du cic chi dé: méi trudong va xu huong kinh doanh, cong nghé va kinh té, chlen luge, cich thirc
trién khai, tai chinh, nhan sir va td chic cung nhu giao dich M & A . HPQT sin sang lang nghe,
ghi nhdn nhimg y kién déng g6p va nhimg dé xuét déng chi y cua cédc thanh vién HPQT doc lap
cho céc hoat dong tai chinh va ddu tu cling nhu mét sé muc tiéu kinh doanh cho nam 2018 va giai
doan 2019-2021 cua Téap doan va cong ty thanh vién.

()ug Tomokazu Hamaguchi: Trong nam 2018, HPQT da thuc hién rét tét cac nhiém vy ctia minh
va tich cye théo ludn, ban bac céc van dé gitip FPT tang trudng tét hon nhu: déanh gia két qua kinh
doanh theo céc quy, ban bac tich cyre tim céach thao ga cac vuémg mic cia Tap doan va cong ty
thanh vién , phén tich cac xu huéng cong nghé, kinh té trén thé gioi, dua ra chién luqc cho Su phat
trién bén vﬂ'ng ctia FPT vé thao ludn céc vén dé chung cua Tap doan nhw phat trién ngudn nhan
lie, M&A..

IV.CAC KE HOACH VA PINH HUGNG CUA HPQT NAM 2019

Trude trién vong kinh t& vi md trong va ngoai nude, xu huéng phat trién nganh cong nghé thong
tin trong cudc cach mang cong nghi¢p 4.0 va dinh hudng chién luoe cua Tap doan, HDQT dua
ra ké hoach hoat dong kmh doanh nam 2019 nhu sau:

1. Cic muc tiéu chii yéu trong nim 2019

Khéi Cong nghé 13402 15450 153% 1519 1933  272%

Khoi Vién thong 8.831 9.980 13,0% 1.458 1.660 13,9%
Khéi Gido duc va Pau tu 1.375 1.670 21.4% 488 425  -13,0%
Loi nhudn LDL'K tir hoat

dong Phdn Phoi, Ban lé 0 0 387 442 14,1%

Dzeu chinh doanh thu hop
nhdt -394 -440

2. D!nh hu’d’ng va muc tiéu cy thé cho t&ng khdi kinh doanh
2.1. Khéi Céong nghé

16
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DPénh gia nhirng thach thuc tiém 4n cua kinh té thé gidi cung cdc co hdi trén thj truong toan ciu,

Tap doan FPT xac dinh tlep tuc ddy manh hoat dong cua linh vie Xuét khiu phan mém véi céc
dinh huéng sau trong nim 2019: (1) tap trung ban dich vu cho cdc khach hang 1én, bén chéo giira
cdc thi trudmg va ban cée giai phdp cong nghé cua FPT; (2) dau tr trong diém vao cong nghéd
chuyén d01 s0; (3) nang cao niing luc chuyén sdu trong mot sé nganh trong diém va theo sat su
phat trlen mo rong cuia Khach hang trong nganh hiang khong, 6 t6, tai chinh — ngén hang, robot ..

(4) tiép tuc phat trién va duy tri di ngdi nhén sy va chuyén gia qua cac chinh sach nhan sy mén

(5) tim kiém thém céc co hdi mua ban/sap nhdp tai thi truong My, Nhit ban va chdu Au.

Maing Giai phap phan mém, linh vyre Dich vu CNTT va Tich hop hé thong chu trong viée phat
trién cac phan mém va giai phép cho thx trudmg dai chiing, déc bigt la tép khach hang doanh nghi¢p.
Ngoadi ra, txep tuc hoan thlcn nang cdp céc phin mém va giai phép ty phat trién (Made by FPT),
dong thoi gia tang doanh sd ban hang tir cdc san phidm nay trong nam 2019.

2.2. Khéi Vién théng

Trong nam 2019, khéi V|en thong sé tiép tuc néng cép ha ting quang tai cac dja ban con lai va mo
rong vang phu dé phat trién thué bao méi. Day manh phat trién va md rong quy md mang Truyen
hinh tra tién, da dang hoa ndi dung va dich vu mdi trén nen tang ha ting vimg manh, mang dén
nhiéu trai nghiém méi cho khach hang. Khéi cung s& trién khai dau tu vao cac dich vu méi nhu
Trung tdm dir li¢u (Data Center), dich vy dam may..

2.3. Linh vue Gido duce

Tiép tuc thye hién chién luge trés thanh hé thong gido duc da trinh do, da nganh, da phan khuc, da
phuong thire va da vi tri, ndm 2019, linh vue Gido dyc s& tép trung pht trién theo m hinh Mega
Education tai Da Néng va Can Tho. Bén canh do, khdi gido duc pho thong s& duge lﬁng cudmg dau
tw ma rong xudng cac hé gido duc tiéu hoc va trung hoe co s tai céc thanh phé 1én..

3 Ké hoach ddu tw nim 2019 dy kién
Hoat dong déu tu cua FPT trong ndm 2019 tap trung vao céc hoat dong chinh nhu sau:

- Ddutu ha t?mg cho linh vure Dich vu_Vién thong bao gém: ha tﬁng vién thong d& mo rong
dia ban kinh doanh; 01 tuyén cap bién; ha ngam cap dwong truc tai khu vire mién Trung;
trung tam dir li@u ) ‘

- Dau tu phat trién cac cong nghé mdi va vin phong cho khoi Cong nghé dap ‘mg nhu cau
vén phong dai han véi chi phi hop ly;

- DPau tu céc co so giao dyc mai.

Cu thé nhu cdu dau tu trong nim 2019 nhu sau:
Pon vi: ty VND

Khoi Cong nghé

Khéi Vién thong
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G50,

Khéi Gido duc va Piu tu 636

Bén canh d6, trong nam 2019, HPQT tiép tuc duy tri ché dé hop dinh ky hang quy theo quy dinh
vi t6 chirc céc phién hop duéi hinh thic ldy ¥ kién biing van ban dé trién khai céc nghi quyét cua
Dai hdi déng C6 déng, chi dao thyue hién dinh huéng, chuong trinh chién luge va cac muc tidu ké
hoach dt ra cho nam 2019, cu thé nhu sau:

- Déy manh hoat dong Toan ciu hoa va tién phong chuyén ddi s, tao dong lyuc ting trudng
cho Tép doan;

- Giam sat viéc trién khai tai cdu tric tai cac don vi thanh vién nhim mang lai hi¢u qua cao:

- Nang cao ning lyc ddi ngii lanh dao dap img chién luge phat trién cia Tdp doan va phit
huy tinh thin ngudi sang 1ap;

- Ning cao cong téc quan trj cdng ty theo chuin qudc té, ddng thoi ning cao vai trd quén trj
va kiém soat rui ro trong quan trj tai chinh, ké to4n kiém toan, quan ly rui ro doanh nghjcp

- Txép tuc phat huy céc nén tang da xdy dyng trong nhimg nam qua dé tang truong bén vu'ng
vé kinh doanh, x4y dyng ngudn nhén lyc vimg manh va phat trién cong nghé vi cong ddng
ciing nhur ning cao ¥ thirc vé méi trudmg cho CBNV,

Hong Gia Binh
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