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CONG BO THONG TIN DPINH KY
PERIODIC INFORMATION DISCLOSURE

Kinh giti: Uy ban Chitng khoan Nha nwée

S& Giao dich Chirng khoan thanh phé H6 Chi Minh
To: The State Securities Commission

Hochiminh Stock Exchange

1. Tén t& chitc/Name of organization: Cong ty C6 phan FPT/ FPT Corporation
- Mé ching khoan / Stock code: FPT/ FPT

- Dia chi/4ddress: S 10, phé Pham Vin Bach, Phuong Dich Vong, Quén Cau
Giéy, Thanh phé Ha No61i, Viét Nam/ 10 Pham Van Bach Street, Dich Vong
Ward, Cau Giay District, Hanoi, Vietnam

- Dién thoai lién hé/Tel.: 024. 7300 7300  Fax: 024. 3768 7410

- E-mail; ir@fpt.com.vn website; https://fpt.com.vn

2. Noi dung théng tin cong bd / Content of Information disclosure: Bién ban va Nghi
quyét Dai hoi ddng C6 dong thwong nién 2022 / Meeting Minutes and Resolution of
FPT’s 2022 AGM

3. Thong tin ndy di dugc cong bd trén trang thong tin dién tir clia cong ty vao ngdy
08/04/2022 tai dudng dan https:/fpt.com.vn/vi/nhadautu/thong-tin-cong-bo/ This
information was published on the company’s website on April 8", 2022 as in the link
hitps://fpt.com.vn/en/ir/information-disclosures

Chiing t6i xin cam két cac théng tin cong bd trén day la ding sy that va hoan toan
chiu trach nhiém trudc phap ludt vé ndi dung céc thong tin dd cong bd/We hereby




certify that the information provided is true and correct and we bear the full

responsibility to the law.

Tai ligu dinh  kém/Attached
documents: Bién ban va Nghi
quyét Pai hoi dong C6 dong
thudng nién 2022, va céc td trinh
Dai hoi ddng C& dong thuong
nién 2022 / Meeting Minutes and
Resolution of FPT's 2022 AGM
and proposals of FPT’s 2022
AGM

Pai dién t6 chiic
Organization representative
Nguoi duge UQ CBTT
‘ized to disclose information
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_____________________

Ha Néi, ngay 07 thang 04 nam 2022

BIEN BAN HOP

DAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2022

Tén Doanh nghiép:
Dia chi:

M3 s6 cong ty:

Thoi gian hop:

Pia diém hop:
Chwong trinh va noi
dung Dai hoi:

Chii toa dai hoi:
Ban Kiém phiéu:
Thu ky dai hoi:

Tong so dai biéu

CONG TY CO PHAN FPT

Cong ty C6 phan FPT

S6 10 Pham Vin Bach, phuong Dich Vong, quian Cau Gidy, Ha Noi
0101248141 do So KHDT Ha Néi cip lai 1an tha 51 ngay 06 thang
07 ndm 2021

Bit dau luc: 14h00 ngay 07/04/2022

Két thuc héi: 16h30 ngay 07/04/2022

Phong hop Hoi nghi. tfmg 8. tda nha FPT, Sb 10, phé Pham Vian

Bach, phuong Dich Vong, quan Cau Gidy, Ha Noi; va truc tuyén
tai dia chi https://agm.fpt.com.vn

Theo Chuong trinh Dai hoi dong CH dong thudng nién nim 2022
da dugc Pai hoi 6611g Co dong thong qua (nhu duge dinh kém Bién
ban nay)

C)ng Truong Gia Binh — Chu tich Hoi déng quan tri (HPQT)

Ong Hoang Hitu Chién, 6ng Hoang Ngoc Bich, 6ng Tran Khuong
Ba b6 Kim Phuong, Ba Pham Ngoc Anh

S6 lugng c6 dong tham giam truc tiép, truc tuyén va bo phiéu
dién tur 1a 1.926 ¢o dong, dai dién cho 618.807.455 ¢ phén,
chiém 68,1843 % s ¢b phén ¢6 quyén biéu quyét cia Cong ty Cb
phén FPT

DIEN BIEN DAI HOI (Theo trinh tu thii gian):

I. BAO CAO KIEM TRA TU CACH DAI BIEU VA CONG BO PIEU KIEN TIEN

HANH DAI HOI

Ong Nguyén Viét Théng, T ruong ban Kiém soat (BKS), thay mit Ban Kiém tra tw cach

Cd dong doc bdo cdo kiém tra tu cdch c6 dong tham du Pai héi.

[I. THU TUC KHAI MAC DAI HOI

1. Ban T6 chire dé nghi cdc c6 dong lam Lé Chao co, tuyén bé khai mac Dai hdi va moi ong

Truong Gia Binh — Chu tich HDQT lén diéu khién Dai hoi.
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Ban Chu toa Dai hi: Ong Truong Gia Binh - Chu toa DPai hdi moi 6ng Bui Quang Ngoc,

Pho Chu tich HDQT; 6ng Nguyén Vin Khoa, Téng Giam dbc; ong Nguyén Thé Phuong,

Pho Tong Gidm déc; ong Hoang Viét Anh, Pho Tong Giam ddc 1én ban Chu toa dé cling

diéu khién Pai hoi.

3. Thu ky Dai hdi va Ban Kiém phiéu: C)Ilg Truong Gia Binh - Chtl toa Pai hoi dé ctr Thu
ky ghi bién ban Pai hoi va bau Ban Kiém phiéu tai Dai hoi:

- Thu ky Dai hoi gf)m: Ba D4 Kim Phuong, ba Pham Ngoc Anh

- Ban Kiém phiéu tai Dai hoi gdm: Ong Hoang Hitu Chién, 6ng Hoang Ngoc Bich, ong
Tran Khuong.

Thanh phan Thu ky Dai hoi va Ban Kiém phiéu Biéu quyét da dugc cac ¢b dong tham du Pai

héi nhét tri phé duyét.

4. Chuong trinh Dai hoi:

Doan chu toa da di¢u hanh Dai héi theo chuong trinh duge Dai hoi phé duyét bao gom cac
noi1 dung:

STT N§i dung ;
I Cac bao cao
I. Béo cdo Hoi dong Quan tri nam 2021
2. Dinh huéng chién luge giai doan 2022-2024
3. Ké hoach kinh doanh 2022
4. Béo cdo Tai chinh kiém toan nim 2021
5. Béo cdo Ban Kiém sodt nim 2021
II Cac to trinh

| I. - Ngén sich thu nhdp va thu lao ctia Hoi déng Quan tri ndm 2022

' Phuong an su dung loi nhudn nam 2021 va Chinh sich chi tra ¢ tirc bang
, tién mat nam 2022

3. DE xud sira doi chi tiét nganh, nghé dang ky kinh doanh

|

(RS

4. Dé xuit danh sach cong ty kiém todn doc 1ap thue hién kiém toén Bdo
cao Tai chinh nam 2022
S. Béu thanh vién Hoi dong quan tri va Ban kiém soat nhiém ky 2022-2027

[II. NOI DUNG CAC BAO CAO, TO TRINH DUQC TRINH BAY TAI PAI HOI
1. Ong Bui Quang Ngoc, Phé Chii tich HDQT trinh bay va xin y kién Dai héi cac noi dung:

- | |

- e
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Bao cdo ctia HDQT gdm: Péanh gia vé hoat ddng cua cong ty nam 2021; Panh gia hoat
dong cua Ban Didu hanh, kiém soét thyuc thi nghiém tuc giao dich vai cac bén lién quan
cua Ban diéu hanh; Panh gia vé hoat déng ctia HPQT nam 2021.
Dé xuit Ngan sich thu nhap HPQT nam 2022, cu thé nhu sau:

v' Luong cho céc thanh vién diéu hanh: 10,76 dong;

v' Thudng cho cdc thanh vién diéu hanh khong qua 0,49% trén tong loi nhuén

trude thué ctia Tap doan;
v' Thu lao cho cac thanh vién HDQT khéng diéu hanh: 6 ty dong.

. Ong Nguyén Vin Khoa, Téng Gidm déc trinh bay Bao céo cia Ban Didu hanh vé hoat
dong kinh doanh ndm 2021 va xin y kién Dai hdi. Noi dung gom:

banh gia hoat dong nam 2021.
K& hoach kinh doanh nam 2022 véi cac chi tidu cu thé nhu sau:
v Doanh thu: 42.420 ty dong, ting trudng 19%.
v' Loi nhun trude thué: 7.618 ty dong, tang truong 20,2%.

. Ong Nguyén Thé Phwong, Phid Téng Gidm déc trinh bay va xin y kién Dai hdi cac ndi
dung sau:

B4o cdo tai chinh kiém toan nam 2021.

Phuong 4n st dung lgi nhudn nam 2021.

Chinh sach chi tra ¢6 tire bing tién mit nam 2022.
Sua déi chi tiét nganh, nghé dang ky kinh doanh.

. Ong Nguyén Viét Thang - Truong Ban Kiém sodt thay mit Ban Kiém so4t trinh bay va
xin v kién Dai hoi cac noi dung sau:

Bdo céo hoat dong ctia Ban Kiém soat nam 2021 va Ké hoach hoat ddéng nim 2022;

D¢ xuat Ngan sach hoat dong nim 2022, cu thé nhu sau:

hia B 5 Do:n Khéi  Don gid Thanh tién
4 vi lwgng (VND) | (VND)
1 Thué tr vin bén ngoai H 50 2.000.000 100.000.000
2 Thu lao hoat dong BKS H 1040 1.200.000 1.248.000.000
3 Bilai, cong tac phi lan 5 15.000.000 75.000.000
Tong cong: 1.423.000.000

Dé xudt lua chon cong ty kiém toan 2022 va iy quyén cho HDQT lua chon mot (1) trong
bdn (4) cong ty kiém todn sau (Big 4) thuc hién kiém toan bao cdo tai chinh nim 2022 cia
Cong ty gom: Cong ty TNHH KPMG (KPMG), Cong ty TNHH Deloitte Viét Nam
(Delottte). Cong ty TNHH PwC Viét Nam (PwC), Cong ty TNHH EY Vietnam.

. Ong Truong Gia Binh, Chii tich HDQT 1én trinh bay Chién lugc giai doan 2022-2024.
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FPT tiép tuc theo dudi myc tiéu lon dai han 14 tré thanh nha cung cdp giai phap va dich vu
chuyén dbi s6 hang dau thé gidi: ning tim ding cap chuyén doi sd, mang dén nhiing giai
phap, san phim c¢dng nghé dot phé xuat sac cho nguoi dan va doanh nghiép.

6. Dai hoi theo ddi dé cir danh sach thanh vién Hoi dong quan tri va Ban kiém sodt nhiém ky
2022-2027 va tién hanh biéu quyét, bau cir.

IV.THAO LUAN:

e (311;3, Truong Gia Binh — Chua toa DPai hoi chu tri viée thao ludn ndi dung cac bdo cdo, t&
trinh tai Dai hoi.

2. Phan thao ludn tai Dai hdi cua cac dai bicu tham du vai 22 cau hoit

Cau hoi 56 1: Dai dién mot qu diu tu: Nim trudge chiing toi tirng thic mic vi sao HDQT
khéng ¢6 thanh vién ni? Ching t6i ¢6 cic nha dau tw tir chiu u, tir My. Xu thé ESG,
chiing ta ludn n6i vé mdi truong, vé xa hoi. Thi yéu 6 can bing giéi, binh ding gisi Ia
diéu ching tbi riat quan tim. Chung tbi thiy duge FPT sau khi nghe dwge nhirng ¥ kién
niim ngodi. Ching t6i ddnh gid rit cao tinh thin ciu thi. Riéng viée nay ling nghe nha
diu tu, C[éng thoi thé hi¢n phut hop theo xu thé ciia thoi dai khi ci thé gi¢i déu lam theo
hudng nay.

Nam ngodi chang toi cling d¢ xuit viée ching ta chon nha kiém todn theo thoi gian rat
liu. Chung toi ky vong s& lya chon mot nha kiém todn khic. FPT ciing da cin nhic dén
vi¢e nay va da thye hién, day 1a hudng rat tot, rat ding din.

Thir ba, bio cio kiém todn cia cong ty ciing thé hién ching ta nén disclose nhirng chi s
dé nha diu tw ddnh gid rdi ro ciia cong ty tot hon. Vi du nhw khodn phai thu vi trong
hai nim 2020-2021 nhiéu nha dau tw thic mic liéu c6 khich hang khong c6 thanh todn
khong. Chang t6i danh gid day 1a huwéng di rit t6t trong viée ddp irng nhu cu thong tin
clia nha diu tw, tién toi viée quin tri minh bach va binh ding gi¢i tot hon. Chiing toi
rat hoan nghénh nd lue cia FPT.

Céiu_héi $6 2: Dai dién mot quy diu tw: Nim 2021, khi chung toi nhin thdy hé thong

HOSE do FPT xir Iy dwgc vAn hanh muwgt ma vi vuot troi. Gide mo cong nghé VN co

khi niing thanh hign thye. 5 nim trude FPT néi vé gifc mo i chép hoa rdng thong qua

tw van chuyén doi s0. Hién tai Cloud va CDS da khiip noi. Ching ta ¢6 quyén hy vong
viio blockehain va Metaverse. Tw nhitng du dn FPT trong 5-10 niim téi, FPT dinh huéng
gi?

Lraloi:

- Ong Truong Gia Binh - Chi tich HDQT FPT: Udc mo ctia FPT 16n theo thoi gian. Néu
2 nam trudce, ching ta wde mo nhiing gi An Po, Trung Quéde ¢ thé lam duge cho thé gigi
thi Viét Nam ciing lam dugc. Thi dén hién tai thi An Do va Viét Nam cong béng khi canh
tranh trude cac du dn qudc té.
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Péi voi Metaverse, quan diém metaverse cta FPT la “thuc - 40 13 mot™. Thuc - 4o 1a sé
bén vitg hon nhiéu céc giai phap chi thudn digital. Vi du nhu Meduverse - Education va
Metaverse 1a mot cong nghé hoe moi, lam sao cho tré con thich hoc. hoc séng tao, hoc
hing say. Thé gidi do phai co Metaverse. Hy vong thdi gian t6i cdc ban s& nhin thiy
Metaverse s& nhin thiy doi séng thuc tién.

Thét ra, FPT da lam blockchain tit sém cho mot dbi téac quéc té. Trude day chung t6i lam
cho khach hang thi gio day s€ lam cho dai chung.

- Ong Nguyén Thé Phuong - Phé Tdng giam déc FPT: O nude ngoai M&A céc cong ty
tu van dé giop FPT gia tang chudi gid tri, M&A trong nude thi ¢é Base, gitp thic day
nhanh cac giai phap phan mém trong nude.

- KQKD chiing t6i udc tinh trong quy 1/2022, chua ¢é nhiing con s6 cudi cing, doanh thu
9.500 ty, tdng truong 26%, loi nhuan 1.500-1700 ty, ting trudng 26-28%.

Céu hoi s6 3: FPT ¢6 ké hoach thodi vén FPT Retail khong?

Tri loi: Ong Nguyén Thé Phuong - Pho Téng gidam déc FPT: Tix 2017 da giam ty 1¢ s&
hitu tir da s6 thanh thiéu sb tai FPT Retail va FPT Synnex. Ching t6i chua co v dinh thodi
von tiép theo.

Céu hoi s6 4: Thi trwong Nhit Ban ting trwong chim, ké hoach ti¢p theo du kién nhu

thé nao?

Tra loi:

- (3ng Nguyén Thé Phuong - Phé Tfmg giam doc FPT: C6 hai nguyén nhin
Thir nhét, kinh doanh bi anh hudng do dai dich Covid 19. M hinh bén hang truyén thong
la két ndi. dua khach hang sang tham quan céc co sé campus tai Viét Nam, dé ho tdn mét
thay dugc ngudn lue cta FPT. Trong Covid-19, mé hinh ndy gip kho vé han ché di lai.
Thir hai, gia trj dong Yén giam gia kha manh.
Nam 2022, ching toi dat muc tiéu tang trudng hai con s tai thi trudng Nhat Ban. Trong
quy II hy vong s& gip g& khach hang dugc nhiéu hon. Trong quy I, ching téi udce tinh
tdng truong 20%.

- Ong Truong Gia Binh - Chi tich HDQT FPT: Chang t6i thay doi cdu tric dich vu ban
hang. cac ban tré s€ ndm céc vai uo kinh doanh chu luc, img dung cong nghé, lam viéc
(ruc tuyén.

Cdu hoisé 5: Canh tranh ngudn nhén lye giira cdc cong ty cong nghé ca trong va ngoai
nuwée riat nhiéu. FPT ¢6 ké hoach nao?

Tra loi: Ong Nguyén Vin Khoa - Tong giam ddc FPT: Cau chuyéh niy xay ra toan ciu.
Hién tai. ¢ rat nhiéu k¥ su dich vu lam viée toan cau qua online. Chung t6i xdy dung mot
moi trudng lam vige tién phong. Thé hé GenZ rit dic biét, rat khac biét va doi hoi moi trudng
lam viée gitp thé hién nang luc cua ban thin, cua déi nhom. Bén canh do, con 4p dung mé
hinh khodn: lam cang nhiéu, hudng cang nhiéu. Va cudi cung la chuong trinh phuc lgi, FPT
la tap doan tién phong trong nhiéu chuong trinh phic lgi cho nhan vién.
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Ciiu héi s6 6: Chi phi cho mang vién thong ting nhiéu hon, niim 2021 cao hon 2022. Ban
linh dgo chia sé ro hon vé cdc hoat dong diu tw nay?

Tri loi: Ong Hoang Viét Anh - Phé Tong giam dée FPT: Phia Nam nura sau 2021 nhu ciu
bing thong rdt cao. Song song ching t6i mo rong quy mo dau tw. Thir hai, ching t6i ciing dau
tu dai tram.

Ciu h6i s6 7: Thanh todn s6 trong chuyén doi sé quéce gia. FPT dang lam gi?

Tra loi: Ong Hoang Viét Anh - Pho Tong giam dbe FPT: Trong thoi gian qua, FPT
Telecom da trién khai trung tdm thanh toan cho Foxpay. Céch tiép can khac, chung t6i khong
dot tien dé ¢6 user nhu cdce vi dién tir khac. Ching t8i nhiing nén tang nay vao céc giai phap
cho dia phuong, doanh nghiép.

tir khac. Ching t6i nhing nén ting ndy vao céc giai phép cho dia phuong, doanh nghiép.

Céu héi sé 8: C6 ké hoach mé room cho nha diu tw nuée ngoai khong?

Tri 1oi: Ong Nguyén Thé Phwong - Phé Téng giam dée FPT: FPT hién tai vudng mot sb

nganh nghé khong thé noi room hon 49%. Day 1a mot sb nganh nghé khéong thé ting room

thém dugc.

Céu hoi sé 09: Ky vong bién lgi nhuiin hai nim t6i ciia ming CPS nhu thé nao?

Tra loi:

- Ong Truwong Gia Binh - Chi tich HDQT FPT: Tét ca don vi FPT déu vé& dia phuong
cting - chuyén déi s6. ban 1é. nha thude, FPT Software, FIS... Nhiéu dja phuong chap

nhan 1% ngén séch ctia ho cho chuyén déi s6. Chiing t6i lam céc san pham nhu Data Lake,
chi huy chdng dich, ciac mang mai 1a caa FPT.

- Ong Nguyén Vin Khoa - Tong giam dbe FPT: CPS cho dia phuong tdp trung chinh
phui s6. kinh té s6, xa hoi s6. FPT tap trung khai thac va xur ly dir liéu. Ty trong phan cimg
khong con trong cac hop dong. Pay 1a co hoi cho nén tang Cloud.

V. BIEU QUYET, BAU CU VA KET QUA KIEM PHIEU

I. Ong Hoang Hiru Chién, Truong Ban Kiém phiéu tai Dai hoi lén trinh bay cac ndi dung
can biéu quyét. bau ctr va diéu khién viéc biéu quyét, bau cur.

2. Sau khi Ban Kiém phiéu lam nhiém vu kiém phiéu, 6ng Hoang Hitu Chién thay mdt Ban
Kiém phiéu cong bd két qua kiém phiéu.

SH luong ) dong tham giam truc tiép. truc tuyén va bo phiéu dién tar 1a 1,926 ¢ dong, dai

dién cho 618,807,455 ¢6 phan, chiém 68,1843 % sb cb phan ¢6 quyén bidu quyét clia Cong

ty Co phan FPT. Két qua kiém phiéu cho trng ndi dung nhu sau:
- Tong s6 phiéu thu duge: 1,173, dai dién cho 600,338,171 ¢b phdn, chiém 97.0153%

0 ¢0 phén bi¢u quyet du hop.

- Tong s6 phi¢u khong thu duge: 753, dai dién cho 18,469,284 c6 phin, chiém 2,9847%
50 ¢0 phén biéu quyét du hop.
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Noi dung biéu quyét

Phé duyét Béo cdo ctia Hoi dong Quén tri nim
2021, Pinh hudng chién luge giai doan 2022-
2024, Ké hoach kinh doanh 2022, Ngén sach
thu nhap va thi lao ctia Hoi dong Quén tri ndm
2022.

&

Dong y

S6 ¢6 phan
biéu quyeét

600.293.891

2 Phé duyét Béo cdo Tai chinh Kiém todn nim 586.859.340
2021.

3 Phé duyét Béo cdo Ban Kiém soat ndm 2021 va  600.254.886
Ngan séch, thu lao hoat dong nam 2022.

4 Phé duyét Phuong an phéan phdi loi nhunnaim  600.311.911
2021 va Chinh sach chi tra ¢d tic bang tién mat
nam 2022.

5  Phé duyét dé xuét lya chon cong ty kiém toan  560.809.354
doc 1ap thuc hién kiém toan Bao céo Tai
chinh ndm 2022. el

6 Phé duyét dé xuit sira ddi chi tiét nganh, nghé 600.263.981

dang ky kinh doanh

s . = e 4

Ty 1€ ()

S A A -
Khong dong v

So ¢o
phan biéu

T§ 18 (%)

Khong y kién

S0 ¢b
phén biéu

Ty 1€ (Y6)

quyét quyét
99.,9926% 8.620  0,0014% 35.660 0,0059%
97,7548% 13.454.292 2,2411% 24.539 0,0041%
99,9861% 17.700  0,0029% 65.585 0.,0109%
99,9956% 9.280  0,0015% 16.980 0.0028%
93.4156% 16.778.676  2.7949% 22.750.141 3.7896%
99.9876% 21.410  0,0036% 52.780 0,0088%
7



Két qué bau thanh vién Hdi dong quan tri:
Tong s6 phicu thu vé: 1,163 dai dién cho 596.234.283 ¢d phan, tuong duong véi 4,173.639.981 s0 phicu bau.

SO phiéu hop 1¢: 1.163 dai dién cho 596.234.283 ¢4 phan, tuong duong véi 4,173.639.981 s6 phicu bau. chiém 96.3521% so ¢6 phan bicu

quyét du hop.
- S6 phiéu khong hop 1¢: 0 dai dién cho 0 ¢d phan, chiém 0% sb cb phan biéu quyét du hop.

STT Noi dung bau cir Hpi dong quén tri S6 phiéu béu
1 Ong Truwong Gia Binh 719.760.445
2 Ong Biii Quang Ngoe 545.509.308
3 Ong Db Cao Bio 527.059.751
4 Ong Jean Charles Belliol 503.701.498
5 Ong Hampapur Rangadore Binod 542.447.171
6 Ong Hiroshi Yokotsuka 505.299.788
3 Ba Tran Thi Hong Linh 698.841.737

Két qua bau thanh vién Ban kiém soat: .
- Tong s6 phiéu thu vé: 1,205 dai dién cho 603.605.857 co phan, tuong duong vai 1.810,817,571 s6 phiéu bau

Ty 18 (%)
120,72%
91,49%
88.40%
84.48%
90.98%
84.75%
117.21%

- S phiu hop 1¢: 1.205 dai dién cho 603,605.857 ¢6 phén, tuong duong voi 1.810,817,571 s6 phiéu bau, chiém 97.5434% sé b phén biéu

quyét du hop.
& 85 phiéu khong hop 1€: 0 dai dién cho 0 ¢ phfm. chiém 0% sd ¢b phén biéu quyét du hop.
STT Noi dung biu cir Ban kiém sost : S6 phiéu biu Ty 1€ (%)
P -1 Ong Nguyén Viét Thing JE NS00 680490 97.85%
2 Ong Nguyén Khii Hoan 586.895.323 97,22%
3 Ba Duong Thuy Duong 558.893.952 92,58%
8
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VI. CAC NOI DUNG DUQC PHE DUYET

L
2

Phé duyét Bio cdo ciia HDQT nim 2021.
Ph¢ duyét Dinh hudng chién luge giai doan 2022-2024 va K& hoach kinh doanh 2022.
2.1. Dinh huéng chién lwge giai doan 2022-2024.
2.2. Ké hoach kinh doanh 2022:
Don vi: ty VND

Doanh thu Loi nhuén truéc thué

Khéi kinh doanh Nim Nim  Thay Nim Nim  Thay
2021 2022 doi 2021 = 2022 doi
Khdi cong nghé 20736 24.900 21,1% 2.799 3.360  20,0%
Khéi Vién théng 12686 14560 14.8% 2395 2812 17.4%
Khoi Gido dye, Dau tw va Khic  2.235 2960 32,5% 1.143 1446  26,5%
Tong cong 35.657 42.420 19.0% 63% 7618 202%
3. Phe duyét ngfn sich thu nhip va thi lao cia Hoi dong quén tri nam 2022.

h

6.

Luong cho céac thanh vién diéu hanh: 10,76 ty dong;

Thudng cho céc thanh vién diéu hanh khéng qué 0,49% trén tong loi nhuén trude thué
cua Tap doan;

Thu lao cho céc thanh vién HDQT khéng di€u hanh: 6 ty dong.

Phé duyét Bdo cdo tai chinh kiém todn nim 2021.

Phé duyét Bdo cdo Ban Kiém sodt nim 2021 va N gin sich chi phi hoat djng ciia Ban
Kiém sodt nim 2022 Ia 1.423.000.000 déng

Phé duy¢t Phuong dn phén phoi lgi nhudin niim 2021 va Chinh sfich chi tri ¢6 tire biing
tién mit nam 2022.

Phuong dn tra ¢6 tire bing tién mit nam 2021

Miie chi tra ¢6 tire biing tién mat 2021: 20% (2.000d/C6 phiéu). Trong do:
o DA thue hién chi tra 10% trong ndm 2021;

o Tra 10% con lai sau khi DHDCD phé duyét;

o Thoi gian dy kién: Trude khi két thic Quy 3 ndm 2022.

Phuong dn chia ¢0 tire biing ¢o phicu

Murc chia ¢0 e bing ¢b phiéu 20% (5:1)

o Ngudn: Loi nhudn sau thué chua phan phdi ctia Cong ty me.
Phuong an xur [y ¢6 phan lé phat sinh: S6 luong ¢d phén méi phat hanh dé thuc hién viée
chi tra ¢6 tic bing ¢d phiéu ma mdi ¢d dong nhén dugce s& duge lam tron dén hang don
vi theo nguyén tic lam tron xudng, Phén 1¢ thap phan phat sinh (fnéu cO) s€ huy bo.
Thot gian: Sau khi DHDCD phé duyét (cting véi thoi gian voi viée tra phin con lai cta
¢d tire 2021 bing tién mat).

Chinh sdch tra ¢6 tire bing tién mit nam 2022

g W
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Ty 1¢ ¢6 e bing tién mét 20% (2.000d/C6 phiéu - cin cir theo sb lugng c6 phiéu méi sau
khi da thuc hién chia ¢6 tie bing ¢b phiéu).

HPQT cin et két quéa kinh doanh thye & dé quyét dinh mie tam| ting c6 thc tai cic thoi
diém thich hop trong nim cling nhur cée véan dé lién quan khac, dam bao khéng anh hudng
i cde hoat dong san xudt kinh doanh ctia Cong ty.

Muic chia ¢ tirc bang tién mit cta ca ndm 2022 s& do Dai hoi dong CH dong thuong nién
ndm 2023 quyét dinh.

Phé duyét Dé xuiit lua chon mét (1) trong bon (4) cong ty kiém.tozin (Big 4) thuc hi¢n
kiém todn Bdo cdo Tai chinh nim 2022 ciia Cong ty gdbm: Céng ty TNHH KPMG
(KPMG), Cong ty TNHH Deloitte Viét Nam (Deloitte), Cong ty TNHH PwC Viét Nam
(PwC), Cong ty TNHH EY Vietnam, va tty quyén cho HPQT lua chon cong ty kiém toan

cu thé.

Danh sdch tring cir Hoi dong quén tri va Ban kiém so4t nhiém ky 2022-2027 nhu sau:
Danh sich tring cir Hji dong quan tri nhiém ky 2022-2027 gém 07 thanh vién:
Ong Truong Gia Binh |

Ong Bui Quang Ngoc

Ong B3 Cao Bao

Ba Trén Thi Hong Linh

Ong Jean-Charles Belliol

Ong Hiroshi Yokotsuka

Ong Hampapur Rangadore Binod

Danh sich trang cir Ban kiém sodt nhiém ky 2022-2027 gdbm 03 thanh vién:
Ong Nguyén Viét Thing
Ong Nguyén Khai Hoan
Ba Duong Thuy Duong

VII. THU TUC BE MAC PAI HOI

I

!J

(V8]

Ong Bui Quang Ngoc, Pho Chi tich HDQT Ién doc Nghi quyét dé Dai hoi phé duyét.
Ba Bd Kim Phuong - Thu ky dai hoi doc Bién ban dé Pai hoi phé duyét.

Dai hoi dong C6 dong da nhit tri phé duyét toan véiin Nghi quyét va Bién ban Dai hoi ngay
tai Dai hoi.

Chu toa Truong Gia Binh tuyén bd bé mac Dai hdi.

TM. BAN THU KY DAI HOI

%4%
\ /

Pé Kim Phugng

ruong Gia Binh
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Pjc 1dp — Ty do — Hanh phie

Ha Noi, ngay 07 thang 04 ndam 2022

- NGHI QUYET
DAL HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2022
CONG TY CO PHAN FPT

Can cir Ludt Doanh nghiép ngay 17/06/2020;
Can cwr Ludt Churng khoan ngay 26/11/2019;
Can cir Diéu 16 Cong ty Co phan FPT (“Céng ty”);
Can air cde (o trinh cua Hoi c?(i‘ng Quan tri ("HDQT”) va Ban Kiém sodt tai Pai hoi d(f‘vng
Co dong ("PHDCD”) thuong nién nam 2022,
Can cur Bién ban hop DHPCD thirong nién nam 2022 cua Cong ty ngay 07/04/2022;
Can cir Bién ban kiém phiéu DHDCD thieong nién ndm 2022 ciia Céng ty ngay 07/04/2022.

QUYET NGHI:

A
A4S

Diéu 1: Phé duyét cic noi dung sau: f’ chg
1. Bao cdo caa [H-)’QT nam 2021; f # | Fr
2. Dinh hwéng chién lwge giai doan 2022 — 2024; f\&r\\
3. Ké hoach kinh doanh niim 2022: \\«.;._'_J i
Donvi: ) VNP~ =
j Doanh thu Lg‘iinhuzjn trudc thué
| Khéi kinh doanh Nim |Nim | Thay | Nim | Nim | Thay
‘ 2021 | 2022 doi 2021 2022 doi
Khéi cong nghé 20.736 | 24.900 | 21,1% | 2.799| 3360| 20,0%
Khoi Vién thong 12.686 | 14.560 | 14,8% | 2.395| 2.812| 17,4%
Khoi Gido duc, Dau tu va Khac | 2.235| 2.960 | 32.,5% 1.143 1.446 | 26,5%
Téng cong 35.657 | 42.420 | 19,0% 6.337 | 7.618| 20,2%

4. Ngin siach thu nhip va thu lao cia HPQT nim 2022:
- Luong cho cic thanh vién diéu hanh: 10,76 ty dong;

- Thudng cho céc thanh vién diéu hanh khong qua 0,49% trén tong lgi nhudn trude thué cua Tap

doan:

Thu lao cho cae thanh vién HDQT khong diéu hanh: 6 ty dong.

Diéu 2: Phé duyét B:o cdo tai chinh kiém toin nim 2021. Thong tin chi tiét xem tai website:

https://fpt.com.vn/vi/nhadautu/cong-bo-thong-tin.

Diéu 3: Phé duyét Bso cdo ciia Ban Kiém sot niim 2021 va ngén sdch chi phi hoat dong ciia
Ban Kiém sodt nim 2022 1a 1.423.000.000 dong.

Diéu 4: Phé duyét Phwong sn phan phdi loi nhuiin 2021 va chinh sich chi tra ¢ tiee nim

2022 nhu sau:

|
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Phwong an tra ¢ tire bf'mg tién mat nam 2021

- Muie chi tra ¢b tie bing tién mat 2021: 20% (2.000d/CH phiéu). Trong dé:
o Da thyc hién chi tra 10% trong nam 2021;
o Tra 10% con lai sau khi DHDCD phé duyét;
o Thoi gian du kién: Trude khi két thie Quy 3 nam 2022.

Phwong 4n chia ¢ tire bflng ) phiéu
- Muic chia ¢6 tirc bang c¢d phiéu 20% (5:1)

o Ngudn: Loi nhuén sau thué chua phan phdi ctia Céng ty me.

o Phuong an xtr ly ¢6 phan lé phat sinh: S6 luong ¢6 phdn méi phat hanh dé thue hién viée
chi tra ¢6 tie biang ¢b phiéu ma mdi c6 dong nhan dugce s& duoc lam tron dén hang don vi
theo nguyén tic lam tron xudng. Phan 1¢ thip phéan phat sinh (néu ¢6) s& hily bo.

o Thoi gian: Sau khi PHDCP phé duyét (cling voi thoi gian véi viée trd phan con lai ctia ¢6
tre 2021 bang tién mit).

Chinh sich tré c6 tire biing tién mat 2022

- Ty lé cb tirc bing tién mat 20% (2.000d/C6 phiéu - cin cir theo sé luong c6 phiéu méi sau khi
da thuc hién chia cd e bfing ¢d phiéu).

- HDQT can cr két qua kinh doanh thue té dé quyét dinh mirc tam mg ¢d tiic tai céc thoi diém
thich hop trong nim ciing nhu céc vén dé lién quan khac, dam bao khong nh hudng t6i cac
hoat déng san xuét kinh doanh ctia Cong ty.

- Murc chia 6 tie bing tién mit cia ca nam 2022 s& do Pai hoi dong C6 dong thudng nién ndm
2023 quyét dinh.

Diéu 5: Phé duyét dé xuét lwa chon mét (1) trong bon (4) cdng ty Kiém todn (Big 4) thwe
hién kiém todn Bdo cdo Tai chinh nim 2022 ciia Cong ty gom: (ong ty TNHH KPMG
(KPMG), Cong ty TNHH Deloitte Viét Nam (Deloitte)., Cong ty TNHH PwC Viét Nam
(PwC), Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam (EY Vietnam), va ty quyén cho HPQT lya
chon cong ty kiém todn cu thé.

Diéu 6: Phé duyét sira doi chi tiét nganh, nghé ding ky kinh doanh nhw ndi dung dugc
dé trinh tai cudc hop Pai hoi déng Co dong thuong nién nam 2022.

Diéu 7: Thong qua danh sich tring civ Hoi dong quan tri va Ban kiém sodt nhiém ky
2022-2027 nhu sau:

1. Danh sich trang cir Hji ddng quin trj nhiém ky 2022-2027 gbm 07 thanh vién:
- Ong Truong Gia Binh

- Ong Bui Quang Ngoc

- Ong DS Cao Bao

- Ba Tran Thi Hong Linh

- Ong Jean-Charles Belliol

- Ong Hiroshi Yokotsuka
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- Ong Hampapur Rangadore Binod !
2. Danh sich tring cir Ban kiém sost nhiém ky 2022-2027 gom 03 thanh vién:
- Ong N,&:uven Viét Thing [

- Ong Nguyén Khai Hoan !
- Ba Duong Thuy Duong

Nghi quyét nay duge DPHDCD thudng nién ndm 2022 clia Cong ty CIc") phan FPT phé duyét
toan vin tai cude hop. HPQT ciin ctr ndi dung Nghi quyét nay dé triérﬁ khai thue hién.

TM. BAN THU KY DAI HOI

CIIU TQA DAI HOI

D6 Kim Phuong
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S6 01 Ha Néi, ngay 15 thang 03 nam 2022

TO TRINH
V/v phé duyét Bso cdo ciia Hpi dong quén trj nim 2021, Pinh hwéng chién lwgc giai
doan 2022 - 2024, Ké hoach kinh doanh 2022 va Ngén sdch thu nhép cia
Hi dong quan tri nim 2022

Kinh trinh: Pai hoi déng cb dong thuomg nién Cong ty C6 phan FPT ndm 2022

Can cir Luq?t Doanh nghié;g 202‘0;

Can cu Diéu lé Cong ty C6 phan FPT;

Can cir tinh hinh chi tra thu nhdp thuc té cho cdc thanh vien Hoi dong quan tri nam 2021
va Ké hoach kinh doanh nam 2022.

Hoi dong quan tri (HDQT) Céng ty kinh trinh Dai hoi ddng cb dong phé duyét Bdo céo
cia HPQT nim 2021, Dinh huéng chién luge giai doan 2022 — 2024, K& hoach kinh doanh
2022 va Ngan sach thu nhép cta Hoi ddng quan tri nim 2022 nhu sau:

1. Bdo cdo ciia HPQT nim 2021 (vin ban dinh kem).

2. Pinh huéng chién hroe giai doan 2022 — 2024 (vin ban dinh kem).

3. Ké hoach kinh doanh nam 2022:

Don vi: ty VND
Doanh thu Loi nhuin truée thué
Khéi kinh doanh Nim |[Nim | Thay | Nim | Nim | Thay
2021 | 2022 doi 2021 | 2022 dobi
Khéi cong nghé 20.736 | 24.900 | 21,1% | 2.799| 3.360| 19,3%
Khodi Vién thong 12.686 | 14.560 | 14,8% | 2.395| 2812 17,4%
Khoi Gido duc, Pautw vaKhéc | 2.235| 2.960 | 32,5% | 1.143| 1.446| 28.4%
Tong cong 35.657 | 42.420 | 19,0% | 6.337| 7.618| 20,2%

4. Ngin sach thu nhip cia Hgi dong quan tri nim 2022:
- Luong cho cac thanh vién diéu hanh: 10,76 ty dong;
- Thudng cho cac thanh vién diéu hanh khéng qué 0,49% trén tong loi nhudn trude
thué cua Téap doan;
- Thu lao cho céc thanh vién HPQT khéng diéu hanh: 6 ty dong.

Kinh trinh Pai hoi dong c6 dong xem xét va phé duyét./.

TM. HQI PONG QUAN TRI
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BAO CAO CUA HQI PONG QUAN TRI

Ha N¢i, ngay 15 thang 03 nam 2022

I. PANH GIA CUA HPQT VE HOAT PONG CUA CONG TY NAM 2021

Nim 2021, dai dich Covid-19 tiép tuc gy anh huéng lon dén hoat dong san xuat kinh doanh
ctia moi qubc gla trén thé glm Lan séng dich bénh véi bién chiing méi ¢6 téc do lay lan nhanh
chéng, nguy hiém dién bién phtrc tap da anh hucm;:‘ nghiém trong dén phat trién kinh té - xa
hoi. Trong bdi canh d6, voi sy lanh dao thong nhat tir Tap doan cung su chi dao, diéu hanh
quyét liét cua lanh dao, su déng long, nhét tri cua cac cé‘ip quan ly cung sy ung hd, tich cyuc
huémng tng cta toan bo CBNV d6i véi moi quyét sach ciia tip doan, FPT dé dat duoc nhitng
két qua dang khich 8.

1. Panh gia két qua kinh doanh

DHDCD thuong nién 2021 da théng qua ké hoach nim kha thach thire. Tuy nhién, véi su chu
dOng tmg pho, thich tmg linh hoat v6i “binh thuong méi”, Ban Diéu hanh khong nhing giir
dugc tang trudng On dinh ma con vuot ké hoach, tron 10 nam lién tuc gifr viing danh hiéu
Top 50 Cong ty kinh doanh hi¢u qua nhat Viét Nam va nim trong danh sach doanh nghiép ty
d6 2020-2021, ddng thoi dimg trong Top 5 Doanh nghiép Quan tri cong ty tot nhit nam 2021.

Tong doanh thu hop nhit toan Tap doan nam 2021 dat 35.657 ty dong, tang 19,5% va loi
nhuén truée thué hop nhit dat 6.337 ty dong, ting 20,4% so véi ndm 2020 va dat twong tng
103% ké hoach doanh thu, 102% ké hoach lgi nhuén.

Trong d6, Khéi Cong nghé van giir ving vi thé khdi kinh doanh chu luc cua Tép doan. Linh
vue Dich vu CNTT nu’cvc ngoai ¢6 két qua ting truéng & tit ca cac thi trl,rdng gm dau sy dan
hdi phuc ctia nén kinh té toan cau Linh vuc Dich vu CNTT trong nude ¢ mic tdng trudng
manh mé& nho chu trong phat trién cac giai phap, nén tang Made by FPT cling nhu hoan thién
ning lye cung cAp cdc san pham dich vu chuyén doi so, tang toc trong bdi canh dai dich.
Doanh thu tir dich vu chuyén dbi sé ting truémg vuot bic & mirc 71,5%, cho thiy FPT da bit
kip viéc chuyén dbi s6 tiép tuc 1a xu huéng 16n v6i nhu cdu gia tang. Bén canh d6, khbi Vién
thong va khéi Gido dyc déu ting truong tot trong muia dich.

2. Két qua thye hién cac chién lwge dé ra

Theo dinh hudng chu:n luge de ra, trong nam 2021 cac chuong trinh, du 4n trong diém trong
toan T4p doan dugc td chirc trién khai can bang trén ca 3 khia canh: Kinh doanh - Cong nghé
- Quan tri va ghi nhin nhitng két qua nhu k¥ vong.

O khia canh kinh doanh:

- FPT da tiép can va hop tac v6i hon 20 Tap doan 16n nhit Viét Nam, dem lai ting trudng
manh mé& trong mang Doanh nghi¢p v6i so lugng hop dong ky mdi tang 45%. Trong do,
cac hgp dong vdi khach hang kh01 Ngdn hang ¢ su ting truong vuot trdi, dong thoi, khdi
nganh Bét dong san khai pha nhiéu hop ddng chuyén dbi sb quy mo 16n.

- Chuong trinh Chuycn d6i s cho cac dia phuong cting dat nhiing thanh qua déng khich ¢
khi FPT ky ket hop tac Chuyén déi sé va dao tao thay doi nhan thirc chuyén déi sé cia
lanh dao c4c cap clia hon 40 tinh/thanh ph.

- Dbng thoi, nhim ning cao chit lwong dich vu, FPT d tién hanh tai t6 chirc nhiéu b phén
kinh doanh nhu: Céng ty FPT Smart Cloud, Céng ty Tu vin Chuyén ddi s6 FPT Digital,
Hop nhét dich vu IPTV va FPT Play.
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- Trong dinh huéng phat trién mang san phim cho doanh nghi¢p vira va nho, théng qua
thuong vu dau tu vao Base.vn, Tép doan da hoan thi¢n h¢ sinh théi cac san pham, giai
phap cong ngh¢ Made by FPT dép tng nhu céu cho tét ca cic doanh nghiép & moi quy
mo, nganh nghé kinh doanh, mang lai doanh thu 713 ty dong. Hon 3.000 doanh nghiép
vira va nho cling da tlep can bo glal phap FPT eCovax, nh¢ d6 dam bao kinh doanh khéng
gian doan ngay trong bdi canh gidn céch.

O khia canh cong nghé:

Céc san pham, dich vu cong nghé md6i (AL, RPA, Lowcode, Blockchain...) tiép tuc co ting
truong nhanh (trén 50%). Trong d6, nén tang FPT Cloud dua ra thi truong 37 san pham moi,
dong thoi, gin 20% hé théng noi bo FPT da dugce dich chuyén 1én nén tang FPT Cloud gitp
toi wu chi phi, néng cao higu suat. EduNext — nén tang hoc tép theo phuong phap kién tao xa
héi, dugce trién khai thanh cong trong hé thong gido duc FPT tir dai hoc, cao dang, va bat dau
4] cap phd théng vai gin 9.000 gido vién, hoc sinh da giang day va hoc tap trén nén tang nay
véi hon 7.600 gio hoc. OnMeeting - Giai phap hop truc tuyén théng minh trén da nén tang da
hé trg 30.000 ngudi dung trén toan hé thong Vol t6ng thoi lugng hon 6 triéu gid hop. Dong
thoi hd tro chuong trinh dao tao chuyen dbi sb trén quy mé 16n cho hon 40 tinh thanh trén
toan quéc.

O khia canh quan tri:

Chuong trinh luan chuyén dugc trién khai quyét liét trong nam 2021, nhim phét hién, bdi
dudng cdc can bo tré, c¢6 nang luc quan ly va lanh dao trd thanh luc lugng ¢t can cta Tép
doan trong tong lai. Chuong trinh da ludn chuyén gan 500 can bo.

FPT chuyén dich manh m& tir mé hinh ké hoach nam sang ké hoach kinh doanh theo quy cung
v6i phuong phép quan tri muc tidu theo két qua then chét (OKRs) duge ap dung séu, rong
trong toan Tap doan. Cac myc tiéu kinh doanh, chuong trinh chién luge duge xem xét va diéu
chinh hang quy thay vi cic ky 6 thang va cudi nam. Péng théi, cdc muyc tidu cta Tap
doan/Céng ty thanh vién/Phong ban dugc chuyén dich thanh cac OKRs véi vai trd cu thé, rd
rang cua timg c4 nhan gitp tinh nhéat quén (hudéng tdm) trong tb chirc duge ning cao.

Céc chuong trinh chuyen dm s6 ndi bo da dem lai 1oi ich quy dbi twong duong 240 ty dong.
75% cac dy 4n chuyén d6 s6 ndi bo dat ket qua nhu ky vong, glup tu dong hoa phan lém cac
hoat déng nghi¢p vu va nang cao nang suat lao dong, hiéu qua trong toan Téap doan. Trong
do, dy an Hb dix liéu (DataLake) dugc trién khai thanh cong voi toan bd dir li¢u cac mang Tai
chinh, Nhén su, Ban hang da duoc thu thap va xay dung cac bao cao quan tri giup diy nhanh
qua trinh ra quyét dinh.

II. PANH GIA CUA HPQT VE HOAT PONG CUA BAN PIEU HANH

HDQT dénh gi4 cao két qua diéu hanh hoat déng kinh doanh nim 2021 trong béi canh phai
tmg phé va thich nghi véi cac dinh dich Covid-19 trong nuée va toan cau. Vi két qua kinh
doanh dat duge nam 2021, cac tién dé chién luge di tao ra dugc trong hai nam vira qua, Ban
diéu hanh (BPH) dang chimg té ning luc va sy sin sang dé dua FPT bude vao chu ky ting
truong manh mé maoi.

1. Hoat dong gidm sat

Can ctr Diéu 1¢ Cong ty va Quy ché Quan trj Cong ty, HDQT di thyc hién viée kiém tra, giam
sat hoat dong cua TGP va cac thanh vién Ban Dicu hanh trong viéc di€u hanh san xuat kinh
doanh va trién khai cac nghi quyét cua PHDPCD va HPQT trong ndm 2021 nhu sau:
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- Viée thuc thi chién luge va ké hoach kinh doanh.

- Viéc tb chire thuc hién cac nghi quyét cia HDQT.

- Vige thye hién nghiém tic ché d6 Béo céo tai chinh quy, Bao cao tai chinh ban nién, Bao
cao tai chinh nam va Bdo cdo thuong nién.

- Viéc trién khai cac chuong trinh, chinh sach nhan s cap cao.

- Céc hoat dong dau tu.

2. Két qua gidm sat

Mot 1a, trong bdi canh dich bénh vo cling phire tap, cong tac diéu hanh van luén thong sudt,
duy tri hoat dong kinh doanh lién tuc va linh hoat thich (mg gur viing toc do tang trudng, ddng
thoi tao ra cac dong luc ting trudng méi bam sét chién luge va tim nhin cia Tap doan.

Hai la cac nghi quyét cta Hoi dong quan trj duge thi hanh ding han va duoc dam bao bing
sir minh bach trong cong bo thong tin cling nhu thuce hién bao cdo quan tri dinh kv theo dung
quy dinh.

Ba la Ban Diéu hanh nghiém tic thyc hién ché do Béo céo tai chinh quy, Béo cdo tai chinh
ban nién, Bdo cdo tai chinh nim va Béo céo thuong nién. Trong mua dich, Ban Diéu hanh
siét chdt hon viéc kiém soat két qua kinh doanh, tinh hinh céng no mdi tudn, dam bao tién do
hoan thanh ké hoach tai chinh nam va lun kip thdi ¢6 diéu chinh khi gap kho khan.

Bén la Ban Piéu hanh da quyét liét chi dao ban hanh va trién khai Qll}’ dinh luan chuyén can
bg, cling nhu phdi hop ciing nganh doc nhan su quy hoach, danh gia va bd nhiém, luan chuyén
nhiéu vi tri 1anh dao, hoan thién bo may lanh dao céc cép. Ban Diéu hanh da cho ban hanh
nhiéu chinh sach d&i ngd trong thoi  ky binh thudng méi, tao sy an tdm cho cdn bd nhan vién
lam viéc, déng gbp cho su phét trién ctia Tap doan gitra bdi canh kho khin chung cua toan
céu.

Niim 13 dénh déu nam hop tée ctia FPT véi chinh quyén céc tinh, thanh phd théng qua nhiéu
thoa thudn hop tac tur van xay dung quy hoach, chién lugc chuyén déi sb toan dién va céc
chuong trinh dao tao ning cao nhén thirc chuyén déi sé quy mo lon.

III. HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI

1. Hoat dong ciia céc tiéu ban thujc HPQT
Hoéi dong quan tri FPT gdm 03 tiéu ban, cy thé nhu sau:

STT | Tiéu ban Ho va tén Chirc danh
1 Uy ban Nhén su va luong | Ong DS Cao Bao Chu tich
thuong

2 Uy ban Chinh sach phat trién | Ong Truong Gia Binh Chu tich

3 Vién phong Chu tich HDQT Ba BJ Kim Phuong Chénh Van phong

1.1. Uy ban Nhén su va lwong thwéng

Trong vai tro chi dao xay dung chinh sach va quy trinh nhan sy, trong nam 2021, Uy ban da
giup Tap doan ban hanh 17 chinh sach, quy dinh lién quan dén hoat déng nhén sy, dam bao
kinh doanh lién tyc, chi dong, sin sang Gng pho trong céc tinh hudng anh hudng bdi Covid-
19.

Pay,
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Mot sb két qua ndi bét dat duge ciia Uy ban trong ndm 2021 nhu sau:

- Chi dao trién khai ra s0dt, uu ti€n thuyén chuyén ngudn nhén luc ndi bo gitta céc Cong ty
thanh vién (CTTV) nhdm dam béo viéc 1am cho Can bd nhan vién (CBNV).

- Chi dao xdy dung chinh siach nhin su nhim tao diéu kién hd tro tdt nhat cho CBNV va
nguoi than anh hucmg baéi dich Covid-19.

- Chi dao ban hanh, trién khai cac chuong trinh quy hoach, danh gia, bd nhiém, luin chuyén,
hoan thién b6 may lanh dao cAp cao tai Tap doan va CTTV. Trong ndm 2021, Chinh sch
luén chuyén cén bo duge thue hién xuyén sudt nhim phat hién, bdi dudng nhiing can bg
tré, ¢d ning lye quan ly va lanh dao tré thanh lye luong ¢dt c4n ctia Tap doan trong tuong
lai. Chuong trinh luan chuyén vi tri ctia gin 500 cén bo.

- Dinh hudng va chi dao ban hanh céc chinh sach nhén su quan trong ctia Tdp doan nhu:
Chinh sach dai ngd danh cho CBNV, Chinh séch luong khoén, Chinh sich khuyén khich
CBNV tham gia giang day. Chinh sach danh cho nguyén can bd lanh dao cé dong goép
quan trong cho Tap doan.

1.2. Uy ban Chinh sach phat trién

De tmg phé véi tinh hinh dich bénh Covid-19 dién bién phirc tap, Uy ban Chinh sach phat
trién da tham muu dé xuét dua ra nhitng sang kién kinh doanh va y tudng phat trién san pham
cong nghé méi nhim dem lai nhimg gia tri tich cyc t6i cong dong, dong thoi dam bao duy tri
kinh doanh lién tuc, ddy nhanh téc do tdng truong.

Cac quy trinh, quy dinh 4p dung Quan tri theo muc tiéu va két qua then chét (OKRs) tiép tuc
dugc dp dung mét cach nghiém tie, dinh ky theo quy trén toan h¢ thong. Sau 03 nam thuc
hién, OKRs da trér thanh cong cu quan tri chién luge thong sudt, hiéu qua gitp FPT hién thuc
hoa duge cac nhiém vu quan trong trong phat trién san xudt, kinh doanh; ting trudng lgi nhuin
ghp d6i sau mdi ba ndm va khéng dinh vi thé din dau trén thi trueong.

Trong vai trd de xudt dinh huéng phét trién, Uy ban ciing da tham gia tur van, hoan tit thuong
vu dau tu vao nén tang quan tri doanh nghiép Base.vn va cac co hoi mua ban sap nhap tai thi
truomg Nam M§, An D6 gitp Tap doan mé rong hé sinh thai cong nghé va quy mé hoat dong
trén toan cau.

Nhim dam bao thic ddy ting ning suit lao dong, Uy ban ciing da ra sodt, trién khai chinh
sach luong khodn dén toan by CTTV 100% CBNV duya trén di liéu duoce danh gid, phan tich
trén hé thong iPMS.

1.3. Viin phong Chii tich HDQT

Cung véi viéc hoan thanh t6t vai trd Thu ky Tap doan va hd trg HDQT trong cac hoat dong
nghiép vu, trong nam 2021, Van phong Chu tich HDQT ciing da tich cye tham gia duy tri va
thuc day cong tic d6i ngoai phuc vu phat trién kinh doanh nhim dam bao cac hoat dong ban
hang vin duge dién ra lién tuc khong gian doan, dut gdy trong mua dich. Dong thoi, Van
phong HPQT ciing dam bao vige cung cap thong tin kip thoi, chinh xac giup vige cong b
théng tin cdc nghi quyét, béo cdo quan tri cong ty dugc trién khai dung thoi han, quy dinh
lién quan. Nam 2021, Vin phong HPQT ciing phdi hop v6i cée bén lién quan té chite thanh
cong PHDCD 2021 vao thang 04/2021.

2. Cac giao dich, tha lao va cdc khodin lgi ich ciia HPQT

Thi lao cia HDQT, BKS, BPH dugc cong bd cong khai trong Bao cdo thudng nién/Béo cdo
tai chinh cta Tép doan. Viéc chi tra thu lao cua HDQT va BKS tudn thi theo ding quy dinh
tai Nghi quyét PHPCP thuong nién nam 2021 va Nghi quyét s6 01.03-2021/NQ-HDQTFPT
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ngay 12/03/2021 cua HDQT véi mirc luong va thu lao cho cac thanh vién HPQT la 16,51 ty
dong va murc thudng khong qua 0,49% trén tong LNTT cua Tap doan; thu lao va chi phi hoat
dong ctua BKS la 1,42 ty dong. Trong nim 2021, thuc chi mic lwong va thu lao cho thanh
vién HDQT 14 16,26 ty dong, thu lao va chi phi hoat dong ctia BKS 14 1,25 ty dong. Vé thong
tin thu nhp ctia Ban Diéu hanh, Tap doan da thuc hién cong bd trong Bdo céo tai chinh nam
theo quy dinh tai Diéu 298 ciia Nghi dinh 155/2020/ND-CP.

Thu lao thanh vién HDQT

Pon vi: VND
Thanh vién HPQT Chire danh Thu lao
Ong Truong Gia Binh Chu tich HDQT 0
Ong Bui Quang Ngoc Phé Chu tich HDQT 0 _
Ong D& Cao Béo Uy vién HDQT 0 \:
Ong L& Song Lai Uy vién HDQT 264.000.000 '
Ong Jean-Charles Belliol Uy vién HDQT 600.000.000
Ong Tomokazu Hamaguchi Uy vién HDQT 2.292.000.000
Ong Dan E Khoo Uy vién HDQT 2.292.000.000

3. Thanh vién va co cdu ciia HDQT P

HDQT FPT gém 07 thanh vién 1a nhitng ngudi c6 trinh do chuyén mén, kinh nghiém ldu ndm 7. /
trong linh vire CNTT, tai chinh, kinh doanh quoc té, quan tri doanh nghi€p. Vi 03 thanh vién 7 "-'-',,/ CONG
HDPQT dde lap, co cdu thanh vién HDQT cia FPT dam bao tuan thu theo dung cac quy dinh  ={ C2 ¥

phap ludt lién quan. \* \ 1k
Tu nam 2013, FPT da tach bach vai tro cua Chu tich HDQT va TGD thé hién su doc lap va : .~
phén chia trach nhiém rd rang gitta HDQT va Ban Diu hanh nhim dam bao su phan quyén e

trong viéc ra quyét dinh va nang cao tinh doc 1ap trong hoat dong ctia HDQT.
Danh sach thanh vién HPQT

Chire ""'hs;l; "‘:" Chite danh kiém nhiém trong
STT | Thanh vién danh e pidy | HPQT cila cic cong ty Khic
33& (Tinh dén 31/12/2021)
| 1 Ong Truong Gia | Chu tich | 7,05% - Thanh vién HDPQT FPT
Binh HDQT Telecom.
| - Chu tich HDTV FPT Education.
| - Thanh vién HDQT DH FPT.
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- Uy vién HPTV FPT IS dén |
25/03/2021)

- Uy vién HPQT Ngin hang
TMCP Ngoai thuong Viét Nam.

(9]

Ong Bui Quang
Ngoc

Phé Chu | 1,98%
tich
HDQT

- Thanh vién HDQT DH FPT.

- Uy vién HPTV FPT IS (dén
25/03/2021)

3 | OngDdCaoBdo |Uy vién| 1,13% - Uy vién HDQT Céng ty Cd phan
HDQT D6 thi FPT Pa Néng.
- Uy vién HPTV FPT IS (dén
25/03/2021)
| 4 Ong Lé Song Lai | Uy vién | 0% - Pho Téng Giam dbc Téng Cong
HbQT ty Dau tu va Kinh doanh von nha |
nudée.
- Thanh vién HDQT Téng Cong ty
Thép Viét Nam - CTCP |
- Chu tich HDTV Céng ty TNHH
MTV Piu tu SCIC.
5 Ong Jean-Charles | Uy vién | 0%
Belliol HDBbQT
doc lap
6 Ong Hamaguchi | Uy vién | 0% - Thanh vién HPQT Coéng ty
Tomokazu HbQT Kuraray (nghi huu tir T3/2021)
doc lap
7 | OngDanEKhoo |Uy vién 0% - Thanh vién HPQT dgc 1ap Cong
HDbQT ty Vstecs Berhad
doc lap

4. Hoat dong cia HPQT
Trong nim 2021, HDQT da tién hanh 07 cudc hop dam bao dung quy dinh vé sb luong 01

cude hop/quy. HDQT ciing da ban hanh 09 Nghi quyét.

4.1.S0 lwong cédc cude hop

| . S6  budi| Ty 1§
ST R I e | diu/khong con 1| PP tham |
o thanh vien HPQT HPQT - dw
! tham dw hop |
1 Ong  Truong Chu tich HDQT, 31/03/2017 07/07 100%
 Gia Binh thanh vién khong |
3 . . " 8

|

1=l

)
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| 2.3 . S6  budi| Ty 1§

' : Ngay bat

STT %“(‘ﬁ VI, e v diu/khong con 1i 'ﬁ‘g’QT 2‘;‘“

‘ thanh vién HDQT thamdy | hop

diéu hanh

2 Ong Bui Quang | Phé  Chu  tich 31/03/2017 07/07 100%

Ngoc HDQT, 1th;‘1r1h vién
khong diéu hanh

3 Ong B3 Cao|Uy vien HDQT, 31/03/2017 07/07 L 100%

| Bio thanh vién khong

‘ diéu hanh | |
. . ) = ! |

4 Ong Lé Song Uy vién HDPQT 31/03/2017 07/07 100% |
Lai khéng diéu hanh '

5 Ong Jean- | Uy vién HDQT doc  31/03/2017 07/07 1 100% |
Charles Belliol | lap :

6 Ong Hamaguchi | Uy vién HDQT déc  31/03/2017 07/07 100%
Tomokazu lap |
: : |

7 Ong Dan E | Uy vién HDQT doc 31/03/2017 07/07 100%
Khoo lap

4.2.Noi dung cac cude hop va Nghi quyét ciia HDQT

Phién hop | Thanh phén tham dy | Ni dung hop va Nghj quyét
Phién 01 | HDQT: 07/07 thanh vién |- Phé duyét Két qua kinh doanh 2020; '
Ngay Quan sat vién: - Phé duyét va trinh DPHDCD phé duyét Ké

- Ban Diéu hanh: 03/03
Ban hanh Nghi quyét sb

01.01-2021/NQ-
HDQTFPT
26/01/2021

ngay

- Phé duyét va trinh DHDCD dinh huéng chién
lege 2021-2023;

- Phé duyét ting von diéu 1é cho Cong ty TNHH
Phéin mém FPT va Cong ty TNHH Pau tu FPT:
- Phé duyét vig¢c thanh lap cong ty con la Cdng
ty FPT Digital;

- Trién khai nghi quyét PHDCD thudong nién
nam 2020, phé duyét Quy ché vé chuong trinh
phét hanh ¢6 phiéu cho CBNV ¢6 thanh tich
déng gép trong nam 2020 va Quy ché vé
Chuong trinh phat hanh ¢ phiéu cho can bé
lanh dao cép cao trong dot phat hanh nim 2021;
- Thong qua ngay chdt danh sach PHPCP va

ngay hop PHBCD 2021.
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Phién hop

Thanh phin tham duw

Nbi dung hop va Nghi quyét

Phién 02

Ngay
12/03/2021

HDQT: 07/07 thanh vién
Quan sat vién:

- Ban Kiém soat: 02/3

- Ban Diéu hanh: 02/3
Ban hanh Nghi quyét sb
01.03-2021/NQ-
HPQTFPT
12/03/2021

Ban hanh Nghi quyét s6
02.03-2021/NQ-
HDQTFPT
12/03/2021

ngay

ngay

- Thong qua Chuong trinh DPHPCD2021, trinh
DHDCD phé duyét;

- Thong qua bao cdo cua HPQT nam 2020, dinh
huéng va ké hoach 2021, trinh PHPCP phé
duyet;

- Thong qua ngan sach thu nhap cia HDQT nam
2021, trinh DHDCD phé duyét;

- Thong qua Béo cdo tai chinh 2020 di kiém
toan, trinh PHPCD phé duyét;

- Théng qua phuong 4n sir dung loi nhuan 2020
va chinh séch chi tra ¢6 tic nam 2021, trinh
DHDCD phé duyét;

- Thong qua dé xuat lua chon (1) trong (4) cong
ty kiém todn (Big4) thuc hién kiém toan bao
cdo tai chinh nim 2021, trinh DPHDCD phé
duyét.

- Thong qua phuong 4n ban c¢6 phiéu quy cho
CBNV theo chuong trinh lwya chon nguoi lao
dong (ESOP), trinh DHDCD phé duyét va uy
quyén cho HDQT quyét dinh chi tiét va t6 chire
thyuc hién;

- Thong qua dé xuét chuyén dia chi tru s& chinh

cta Cong ty, trinh PHPCD phé duyét;

- Thong qua dé xuét stra d6i Didu 1& Cong ty,
trinh DPHDCD phé duyét;

- Thong qua dé xuit sira d6i Quy ché ndi bo vé
quén trj cong ty, trinh PHDCPD phé duyét;

- Thong qua Quy ché hoat dong ciia HDQT. trinh
DHDCD phé duyét:

- Théng qua Quy ché t& chitc PHPCP thudng
nién FPT 2021;

- Phé duyét tang von diéu 1é Cong ty TNHH Gido

duc FPT;

- Phé duyét chi truong thuc hién céc hop ddng,

giao dich gitra Cong ty vadi cac doanh nghiép va

nguoi ¢é lién quan.

Phién 03
Tr ngay
28/04 -
29/04/2021

Xin ¥ kién béng van ban
Ban hanh Nghi quyét sb
01.04-2021/NQ-
HPQTFPT
29/04/2021

Ban hanh Nghi quyét s&
02.04-2021/NQ-
HDQTFPT
29/04/2021

ngay

ngay

- Thong qua viéc ting von diéu 1& cho Céng ty
C6 phan FPT béng viéc phat hanh ¢b phiéu theo
chuong trinh lyra chon cho d6i twong 1a can bd
nhédn vién c6 thanh tich déng gdép trong nidm
2020: va phat hanh ¢6 phiéu méi theo chuong
trinh phét hanh ¢6 phiéu cho dbi twong 1a can
bd lanh dao cép cao nam 2021;

- Giao cho Téng Giam dbc thuc hién thi tuc sta

déi noi dung Pang ky Doanh nghiép va Diéu 1é
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Phién hop | Thanh phén tham du Noi dung hop va Nghi quyét

tuong ng;

- Thong qua phuong 4n chi tra ¢ tirc con lai nim
2020 bing tién mat;

- Thoéng qua phuong 4n phét hanh cb phiéu dé tra
¢0 tire tr nguon loi nhudn gitt lai cia Cong ty
cho cb dong hi¢n hiru;

- Uy quyen cho Chu tich HDQT trién khai
phuong an chi tra ¢ tirc con lai nam 2020 va
phat hanh ¢ phiéu dé tra ¢é tirec.

Phién 04 Xin y kién béng vanban |- Phé duyét viéc lya chon Céng ty TNHH PwC

Ban hanh Nghi quyét s6 | Viét Nam 1a don vi kiém todn Béo cdo Tai

Tu Ay
02006 - 7| 0106-2021/NQ- chinh nam 2021 cho Céng ty va céc don vi
03/06/2021 | HPQTFPT ngay | thanh vién tryc thude.
03/06/2021
' Phién 05 HDQT: 07/07 thanh vién |- Phé duyét tam tng ¢b tirc dot 1 nam 2021 bing
Ngay Quan sat vien: tién.

- Ban Kiém soat: 03/03
ABATE0RL | Ban Diéu hanh: 03/03
Ban hanh Nghi quyét so
01.07-2021/NQ-

HDQTFPT ngay
30/07/2021

Phién 06 HDQT: 07/07 thanh vién |- Phé duyét phuong én va ban hanh quy ché phat
Quan sdt vién: hanh ¢6 phiéu theo chuong trinh lua chon cho

(I)\Iggf?; 021 | - Ban Kiém soat: 03/03 can by nhén vién tr ngudn cb phidu quy.
- Ban Di¢u hanh: 03/03
Ban hanh Nghi quyét sb
01.11-2021/NQ-
HDQTFPT ngay
09/11/2021

Phién 07 Xiny kién bang vin ban |- Phé duyét danh sach nguo’l lao dong duoc tham
T ngay Ban hanh Nghi quyét s6 | gia mua c6 phiéu theo chuong trinh lya chon
04/12 ~ 1 01.12-2021/NQ- cho cén b nhan vién tir nguén ¢6 phidu quy.

HDQTFPT ngay
08/12/2021 08/152031

4.3. Hoat dgng cia cdc thanh vién HPQT dje lap

Tinh dén hét 31/12/2021, HPQT FPT ¢6 03 thanh vién doc 1ap bao gdm dng Jean-Charles
Belliol, 6ng Tomokazu Hamaguchl va 6ng Dan E Khoo. Céc thanh vién HPQT ddc 18p nay
déu tham gia 100% céac phién hop truc tlep cua HPQT trong ndm 2021 va dua ra nhimg y
kién déng gép quan trong vao chién luge phat trién va hoat déng cua Tap doan ciing nhu chu
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dong trao dbi vé céc chi ti€u kinh doanh, cc dinh hudng phat trién trong timg linh vue hoat
dong va dua ra céc dé xudt, g1a1 phap phu horp Bén canh d6, cac thanh vién HPQT doc 1 ap
v6i kinh nghiém nhiéu ndm gift vj tri thanh vién HDQT & nhiéu cong ty 16n cling da déng vai
trd quan trong trong hoat dong quan tri cua FPT.

ﬁmg Jean-Charles Belliol: Voi bé day kinh nghiém thyc té trong lmh vuc tai chinh, tai cac
phién hop HPQT cua Tap doan, ong da dua ra céc y kién sau sat vé hoat dong tai chinh, dau
tw cling nhu mot 56 chi tiéu kinh doanh trong nim 2021 va giai doan 2021-2023 ciia Téap doan
va mot s6 don vi thanh vién. Trong ndm 2021, 6ng dd tich cuc déng gép y kién cho cac chinh
sdch bdi dudng thé h¢ lanh dao ké can cia Tap doan FPT.

Ong Tomokazu Hamaguchi: Ong la nguoi ¢6 nhidu kinh nghiém trong linh vuc toan ciu
héa néi chung va tai thi truong Nhat Ban néi riéng. Ong di dua ra mét s6 @& xuét nhdm day
manh hogt dong va néng cao ndng lyc canh tranh cua cdc linh vyc hoat déng quan trong cua
Tép doan nhu Xuat khau phin mém, Dich vu vién théng déng thoi déng gop nhitng y kién
quan trong giap ddy manh hoat dong cua FPT tai thi truong Nhat Ban. Trong ndm 2021, dng
déng gbp nhiéu y kién cho phwong phép quan tri bing OKRs ctia Ban diéu hanh ciing nhu
nhiing dinh hudéng ma FPT da d& ra trong giai doan 2021-2023 ca vé linh vire Cong nghé
théng tin va cc van dé quan tri khdc nhim nang cao ning suit lao dong tron g toan Tép doan.

Ong Dan E Khoo: Iu:ng la Chu tich danh du cta Lién minh CNTT Thé gidi, ong ¢6 co hoi
tiép cdn nhanh nhét véi cac xu hudng cong nghé méi cua the gi6di. Day chinh 14 nhing trai
nghi¢m thue t¢ quan trong gitp 6ng dua ra nhiing tu van chién lugc cho FPT trong viéce dau
tur phat trién céc san pham, dich vy, giai phap dap ung cac xu huéng dich chuyen cong nghé
cua thé gio1, dac biét la céc san pham, dich vu, giai phép lién quan dén chuyen dbi sd. Trong
vai tro tu vén chién lugc va hoat dong cua Tap doan tai thi trudng cac quoc gia dang phat
trién, 6ng luon dua ra quan diém tich cuc va thiét thyuc dong gop cho hoach dinh chién luge
cling nhu phuong thirc quan tri hudng t6i muc tiéu toan cau héa va tién phong chuyén déi sb
cua FPT.

4.4. Panh gid chung vé hoat dong cia HPQT

Cén c(r vao cdc quy dinh chung déi véi hoat dong ctia HDQT va Diéu 1é Cong ty, ndm 2021
vira qua, HDQT da chi dao kip thoi cling nhu giam sat chét ché va tham van cho hoat dong
cta Ban Piéu hanh nhim dam bao thuc hién céc muc tiéu chién lwoc da dt ra.

CoOng tac hoach dinh chién luge tlep tuc dugc kién toan trong toan Tap doan, nho dé, cdc muc
tiéu chién luge, hanh dong chién luge va cac chwong trinh hanh dong dugc trién khai nhanh
gon, rd rang va nhat quan.

K¢ thira hanh dong va két qua ctia nhitng nim trude va dya trén kinh nghiém quan tri 1au ndm
va uy tin cao trong nganh CNTT khu vue, cung mang ludi quan hé r(}ng rdi cua cdc thanh
vién HPQT, dic biét 1a cac thanh vién HDQT doc lap, trong y nim 2021, cong téc quan tri tiép

tuc duge minh bach héa. gop phan gitp FPT gitt vimg vi thé 12 mdt trong nhitng tap doan
cong ngh¢ hang ddu thi treong Viét Nam va thé gioi.

4.5.P4nh gid ciia thanh vién HPQT dje lip vé hoat ddng ciia cong ty

Ong Jean-Charles Belliol: Trong subt nim 2021, mic di c6 nhiéu thach thirc nhung HDQT
da thyc hién tot céc ndi dung lién quan durge DHDCD théng qua, déng gép quan trong vao
sy phat trién clia Tap doan, mang lai lgi ich cho ¢ dong va cic bén lién quan. HDQT, Ban
Diéu hanh va cac giam déc nghiép vu d ¢6 nhing tranh luén sbi ndi, minh bach va hiéu qua,
bao quat ddy du cac chu dé: kinh doanh, xu huéng cong nghé ciing nhu chién luge, cach thic
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trién khﬂl tai chinh, nhan sy, van hanh, bao gom giao dich mua ban va sép nhiap. HDQT sin
sang lang nghe va ghi nhan cdc kién nghj cting nhu dong gop cua céc thanh vién HDQT ddc
1ap v¢ hoat dong tai chinh, dau tu cung nhu mot s6 chi tiéu kinh doanh nam 2022 va giai doan
2022-2024 cta Tap doan va cac cong ty thanh vién

Ong Tomokazu Hamaguchi: Trong bdi canh dich bénh cang thang va nén kinh té bi anh
huéng twong doi I6n nhung Tap doan da dat duoc nhitng két cua dang ghi nhin theo timg
thang, quy cing nhu ca nam. HDQT ciing dd dua ra dinh hudng chién lugc véi nhimg linh
vuc trong tdm nhuw chuyén déi sé va xu hudng phat trién cia twong lai — Metaverse. Nhiing
dinh huéng chién luge cho cac nganh doc nhu tai chinh, nhén sy va cdc nganh khéch ciing
duge HPQT dinh huéng trong Chién luge 2022 — 2024

Ong Dan E Khoo: Nim 2021 Khai dau véi ky vong vic-xin ¢6 thé gitip thé gidi phuc hoi sau
nhiing dnh hudng ndng né trong ndm 2020, tuy nhién, nhiing bién chung mai tiép tuc dé ning
ap lye 1én nhitng no lyce tai mo cura nén kinh té ciia cac quoc gia trén toan cau Trong bdi canh
d6, Tap doan da nd luc hét minh va dat nhl.mg ket qué dang ghi nhén ca vé hoat dong kinh
doanh va nang tam vi thé trén thi truomg quéc . Chi tich HDQT noéi riéng va HDQT noi
chung da lam viéc tdn tam dé hoan thanh nhif;m vu gidm sét. chi dao va tham vin Ban Diéu
hanh. Dinh huéng va hanh dong qu\ret ligt lay khach hang lam trung tam, tép trung vao quan
tri, diéu hanh dya trén dit liéu sé tip tuc gitip Tép doan ting truéng bén vimg trong dai han.
Vicc lam moi cac giai phap hién c6 va tao ra cc giai phﬁp moi voi ¢ong nghé va md hinh
kinh doanh sing tao cling da giup Tép doan néng cao gia tri va loi thé canh tranh. Didu dang
cht trong la Téap doan da tiep tuc ddy manh dau tu phat trién ngudn nhan luc va co s& vat chét
tao moi trudng lam viée hap dan thu hut nhan tai

IV.CAC KE HOACH VA PINH HUONG CUA HPQT NAM 2022

Véi dinh huéng chién lugc va nhitng thanh tyu dat duge trong nam 2021, HPQT duwa ra ké
hoach kinh doanh nam 2022 nhu sau;

1. C4c muc tiéu chi yéu trong nim 2022

Don vi. ty VND
Doanh thu Loi nhuan truée thué
Khdi kinh doanh Nam |Nam | Thay | Nam | Nim | Thay
2021 | 2022 doi 2021 2022 dbi
Khéi céng nghé 20.736 | 24.900 | 21,1% | 2.799| 3.360| 19,3%
Khoi Vién thong 12.686 | 14.560 | 14.8% | 2.395| 2.812| 17.4%
Khoéi Gido duc, Pautr vaKhac | 2.235| 2.960 | 32,5% 1.143 | 1.446| 28.4%
Téng cong 35.657 | 42.420 | 19,0% | 6.337| 7.618| 20,2%

1.1. Pinh hwéng cho tirng khéi kinh doanh trong nam 2022
1.1.1. Khéi Cong nghé
Nhan thiy nhiing thanh c6ng budc diu trong viée phat trién san phé"lp'l va dich vu céng nghé
gitip doanh nghiép va chinh phu chuyén déi s6, FPT tiép tuc phét trién cac gbi giai phap tién
tién tmg dung céc cong nghé m&i nhu Pién todn dam may (Cloud), Tri tué l’l!'lﬁn tao (Al),
Chudi khéi (Blockchain)... va mé réng kénh bén hang trong va ngoai nudc dé day manh tang
truong trong cac nam tadi.

i)



/7]

1.1.1.1.  Linh vye Dich va CNTT cho thi treomg nuée ngoai

- Tiép tuc ddy manh cung cép dich vu chuyén dich Ién dién todn ddm may, chuyén déi sb
thong qua cic cong nghé Lowcode va tu dong hoa. Bén canh d6, FPT ciing s& phat trién
céc giai phap riéng phuc vu hé thong c6ng nghé 18i ctia khach hang.

- Tép trung cung cp cAc san phém, dich vy, giai phap cho ciac doanh nghi¢p Fortune Global
500 trong céc nganh nghé dang tang truong nhanh va mé rong thi trwdng théng qua mua
ban va sap nhap.

- Thic day tuyén dung chuyén gia ddu nganh va sinh vién tai ning d& bd sung ngudn luc
nghién ciru, tu van, trién khai; khong nglmg tim kiém céac co hoi M&A. Nho do, FPT ning
cao ning lyc ddi mai sang tao va phat trién cac nén tang tri tué nhén tao, san pham, giai
phap cong nghé mai.

1.1.1.2. Linh vire Dich vua CNTT cho thj tredmg Viét Nam

- Tap trung ban hang cho khéi Khach hang T nhén, dic biét 1a cac doanh nghiép 1én trong
Top 500 doanh nghiép tu nhan Viét Nam (VNR500), nhd vao vi thé, kinh nghiém, va
ngudn luc cong nghé cua toan Tap doan. Dic biét, xdy dung cac giai phap cong ngh¢ cho
cac doanh nghiép trong cdc nganh quan trong nhu Bét dong san, Tai chinh ngin hang va
San xuat.

- Md rong cac chién dich tu vén va trién khai chuyén déi sé cho cac don vi cong cip trung
uong va dia phuong, gép phan xay dung chinh quyén s hidu qua.

- Phat trién céc san phim céng nghé Made by FPT phuc vu thi trudng tiéu ding chung.

- Phat trién giai phap tri tué nhén tao s 1 tai Viét Nam va nhitng san pham dic thu phuc vu
nhimg nganh quan trong ctia nén kinh té.

- Tiép tuc xay dung cac chinh sach thu hut ngu@‘m nhan lie cong nghé ddng thoi chii trong
chii dong vé ngudn nhan luc chit lugng cao théng qua hoat dong dao tao ctia TH chirc
Gido duc FPT.

1.1.2. Khoi Vién thong

Duéi sy anh hudng cua dich bénh, ngudi din va doanh nghiép Viét Nam dang chuyén dich
nhanh chéng cac hoat dong hang ngay lén khong gian mang. Do vay, nhu cau d6i véi ha té;‘mg
cdng nghé va nang lyc xir 1y dit liéu ting truong manh mé&, thuc day cac don vi vién thong
nhu FPT mé réng ddu tu va Gmg dung cong nghé, d& dép tmg t5i da cac nhu cdu cia khach
hang theo thoi gian thye.

Bén canh d6, viéc danh nhidu thoi gian 1am viée, giai tri, nghién ciru théng tin qua Internet
tao ra co hoi cho cac don vi ¢6 ning luc phat trién ndi dung s6 nhu FPT. Trong tuwong lai gin,
v6i sy phét trién ciia cac cong nghé maéi nhu thue € ao, thuce té tang cuong, FPT mong mubn
s& tich hop cac trai nghiém néi dung sb, cong nghé méi vao céc su kién cua tuong lai.

1.1.2.1. Linh vue Djch vu Vién théng

- Tiép tuc tap trung x4y dung trai nghiém khach hang XUt sic thong qua ing dung dit lidu
16n va phan tich hanh vi khach hang cling nhu st dung céc cdng nghé mai. Quan trj sdu
g4t va doi maéi quad trinh chdm séc¢ khach hang, tir khdu ban hang dén hau mai, bao tri, céc
dich vu gia ting...

- Md rong dich vu truyén hinh tra tién véi céc tuyén ndi dung méi, ndi dja hoa, gitp thu hit
ngudi ding moi, dic biét nhitng nguoi diing sir dung géi dich vu tron géi Internet va truyén
hinh cta FPT.
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- M@ rdng céc dich vy, san pham cho doanh nghiép nhu OnCX, SD Swan... ciing nhu phat
trién hé théng trung tdm dir liéu hién dai, phuc vu nhu cau chuyén ddi sb ngay cang gia
tang.

- Xy dung c4c kénh bin hang méi gitp tiép can cac khach hang tai khu vuc ngoai 0, néng
thon mét cach hid¢u qua hon.

- Lién tyc dau tu ha tang cong nghé ciing nhu hé thong duong truyen Internet quoc té, dam
bao chét lugng dich vu cao cho ngudi dung.

1.1.2.2. Linh vye Dich vu ndi dung sé

- Mo rong hoat dong to chlrc su kién, dac blet chi trong tng dung céng nghé dé t6 chirc céc
su kién két hop truc tuyén va ngoai tuyen

- Xay dung cac trung tdm ndi dung vdi toc do phat trién cao, tap trung vao céc tuyén noi
dung nhiéu tiém ning nhu bét dong san, strc khoe, xe...

1.1.3. Khéi Gido duc

V6i dan s6 100 tridu dan, trong d6 gin 20 triéu nguoi dang trong dé tudi di hoc phd théng (6
— 17 tu6i) va 10 triéu tré dudi 6 tudi, Viét Nam 1a mot thi truong gido duc quy mé 16n, ude
tinh dat 10 ty USD (Euromonitor).  Cling It do, tAng 16p trung luu tai Viét Nam ciing ting
trudng nhanh chéng, tao nén nhu ciu Ién d6i voi cac don vi gido duc tur nhén chit lugng cao.
Chinh vi vay, giao duc du klen tang trudng t6t trong cac nam 16, s lugng trudng cong lap
¢6 xu huéng giam trong khi s hrong trrdng ngoai cong lap lai ting manh trong nhitng nam
vira roi.

Nhén thay xu thé chuyén dich sang gi4o dyc tu nhan chit luong cao, FPT s& trién khai mé
rong ca theo chiéu doc (b6 sung cac chuong trinh day hoc mdéi cho cac phén khic hoc sinh
khac nhau) va chiéu ngang (mé réng va xiy méi cac co sé méi tai céc tinh thanh khéc nhau),
quyét tim tr& thanh hé thdng gido duc mega quy mo 16n tai Viét Nam. Dé dat duge diéu nay,
FPT s& tmg dung chuyén dbi s dé dam bao chét lugng dio tao, xay dung trai nghiém cta hoc
sinh va diy manh phat trién thwong hiéu gido duc ctia FPT.

2. Chién lirge phét trién giai doan 2022 — 2024
2.1. Phuong phap xdy dung va quan tri chién lrgc

Cong nghé la nganh luén thay déi va doi hoi su ddi mai, sang tao, do do, chu trinh xdy dung
va quan trj chién lugce tai FPT duoc thuc hién hang nam dua trén hai yéu t6 nong cbt 1a (1)
Dénh gi viéc thue thi chién lugc trong nim, cac chuong trinh/ké hoach trong diém, cac muc
tiéu then chdt trong nim va (2) Phan tich bbi canh kinh té vi mé, xu hudng thi trudong/cong
ngh#/khéi nghiép, thi hiéu/nhu cau khach, loi thé canh tranh. ... Tir cde danh gid va phén tich
nay, Tap doan va cdc cdng ty thanh vién thuc hién cdc hiéu chinh, bd sung hoac dua ra cac
dinh huéng mai cho giai doan 03 nam tiép theo vdi cac chuong trinh trong diém dugc trién
khai can bang trong 03 linh vuc: Kinh doanh — Cong nghé - Quan tri. Cac chuong trinh trong
diém nay duogc danh gid, phan tich hang thang va céc ké hoach, muc tiéu dugce diéu chinh lién
tuc mdi quy phit hop v6i tinh hinh kinh doanh va su bién ddng ciia thi trudng.

Chu trinh xdy dwng va qudn tri chién lupe ciia FPT
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2.2. Chién luoc 2022 — 2024 va TAm nhin 2030

Tép doan chi trgng vao lgi nhuan, ning suit va ddi méi hwéng t6i muc tleu Iom, dal han
la tré thanh doanh nghiép s6 va dlmg trong Top 50 Cong ty hang dau thé giéi vé cung
cap dich vu, giai phap chuyén ddi s6 toan dién vao nim 2030.

Tir nam 2021, FPT dua ra dinh hudng chién luge Data Driven — Customer Centric (Vén hanh
dua trén dir lleu Khach hang lam trung tdm) voi mong muon tror thanh dong minh tin ciy
cua cac doanh nghiép, to chirc dem lai nhiing trai nghiém s6 xuét sic thong qua quan tri, van
hanh dua trén dix liéu gin thoi gian thue.

Véi phuong phép xay dung va quan tri chién lugc nhu trén, giai doan 2022 — 2024, Tap doan
van kién dinh theo dubi dinh huéng Data Driven — Customer Centric voi trong tam “Thuc day
ting trudng nhanh tir viée tdp trung phat trién céc san phim cong nghé méi, ciing nhu cung
cap dich vu Chuyén d6i s6 véi quy mé 16n”.

2.3.Céc chwong trinh du 4n trong di¢m giai doan 2022 — 2024

Céc chucmg trinh, dy 4n trong diém trong toan Tap doan giai doan ba nim t¢i duge t6 chie
trién khai can béng trén ca 03 khia canh: Kinh doanh - Céng nghé - Quan tri.

2.3.1. Kinh doanh

Véi dinh hwéng khich hang 1am trung tim, Tap doan tiép tuc ddi méi, sdng tao trong
cic hoat dong kinh doanh, ban hang dé mé rgng hon nira tip khach hang & mei quy mé
va linh vue, thic diy ting trudng bén virng trong dai han.

Tai thi trudmg nude ngoai, FPT sé tap trung x4y dung nang lve tu van, phét trién céc giai phap
cong nghé moi dé hoan thién goi giai phap s6 cho khich hang toan cau. Pong thai, tiép tuc
theo dudi chién luge “Sin cé voi”, tp trung khai thac céc khach hang c6 quy mo doanh sé
16m. Dé khong bo 18 bét et co hdi ndo, Tap doan wu tién phat trién ngudn nhan luc khéng chi
& Viét Nam ma con & céc trung tam khu vue khéc nhu An D6, Philippines, Slovakia, Czech,
Canada, Costa Rica, Columbia, Nhat Ban...; mé rdng dau tu tai cdc thi trudng méi, dap tng
nhu cdu ting cao trén quy md toan cau. Tur d6, dua Tap doan tré thanh d6i tac chién luoc
trong hanh trinh chuyén déi s6 clia cac khach hang triéu d6 trén toan cau.

V&i nhom khach hang doanh nghiép tur nhan, dic biét nhém doanh nghiép 16m, dan dau cac
nganh Tai chinh, Bit dong san va San xudt, Tap doan tap trung cung cip céc hé thdng cong
nghé nén tang hd trg kinh doanh va quan trj nhu ERP, CRM, HRM, quan tri san xuét. .. tich
hop céc mg dung, giai phap chuyén sau dua trén cdc cong nghé méi va cée dich vu quan tri
ha té‘mg CNTT dién toan ddm may.

Vi nhom khach hang doanh nghi€p vira va nho, FPT tiép tuc phat trién va mo rong cac giai
phap Made by FPT két hop v&i nén tang quan tr1 doanh nghiép Base.vn tao ra mot nén ting
quan tri duy nhat tat ca trong mot dap tmg nhu cau khach hang trong moi linh vue.

V6i khach hang c4 nhan, FPT day manh céc dich vy, san phim méi va trai nghiém dich vu
tot nhét trong moi diém cham. Cac dich vu va san pham tiéu ding do FPT san xudt/phan phbi
s& duge cung cap rong rdi khap 63 tinh thanh théng qua cac hé thong cira hang, kénh phan
phdi va dai Iy phan phdi méi. Pdng thoi, dich vu khach hang va trai nghiém dich vu dwoc cai
tién va nang cao lién tuc véi sy hd tro cua cong ngh¢ qua cac hé théng Chatbot, Voicebot,
Al...
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La cong ty cong ngh¢ hang diu Viét Nam, FPT d6n diu nhimg xu hudng céng nghé méi trén
thé gici, dan dit s phat trién cta thi truong cong nghg trong nuée, ddp tmg nhu cau but thiét
ctia cdc doanh nghiép, t6 chire, ca nhin trén toan cau, dong thoi tao dong luc tdng truong cho
Tap doan trong dai han.

2.3.2. Cong ngh¢é

Dé bam sat dinh hudng trén, Tap doan sé tiép tuc dau tu, phat trién cong nghé theo cac hudéng
sau:

Danh it nhit 5% lgi nhudn truée thué nim lién trude dé chi cho cic hoat dong nghién
ciru va phat trién. Trong do, riéng véi cong nghé Al trong nam 2021, Tép doan da quyet
dinh dau tw 300 ty dong, thim chi cao hon tuy vao nhu cau thye té, dé day manh nghién ci,
phét trién céng nghé nay trong 05 ndm té1. Hop tac chét ché véi Vién Nghién ctru AT - Mila
trong viéc dao tao nguén nhan luc tri tué nhan tao. Trong d6, FPT da d& xuét v6i Vién truong
Vién nghién ciru Al hang dau thé guorl ndy vé viéc mé mét trung tdm nghién ciru phat trién
cua Mila tai Viét Nam trong thoi gian téi.

Piu tu chién lirge vao nhimg nén tang, giai phap, san phim céng nghé tiém niang. Trong
niim 2021, FPT dd dau tu chién luge vao nén tang quan tri doanh nghi¢p pho bién nhét Viét
Nam - Base vn mé rdng hé sinh thai san pham, dich vu tiép cén sau hon khdi doanh nghi¢p
vira va nho. Hién c6 7.000 doanh nghiép vira va nho dang sir dung céc img dung trén nén tang
Base,vn.

Thic diy ddi méi sang tao, “kh&i nghiép trong l1ong doanh nghi¢p”. Trong 05 nam qua,
thong qua Giai iKhién - Giai tim kiém, quang ba va nhan rong nhimg séng tao cua FPT, da
6 hon 2,500 séng kién duoc trién khai xuyén sudt trong toan Tap doan, giup tang 30% ning
suit lao dong. Trong dé cé nhitng sang tao da trd thanh nhitng nén tang phé bién tai Viét Nam
va dong gop tich cuc vao sy phat trlen ctia Tap doan nhu: Nén tang tu dong hoa quy trinh
nghiép vu doanh nghiép - akaBot; nén tang c6ng nghé chudi khéi - akaChain.

Thu hit chuyén gia cong ngh¢ tré tai ning. Gia nhép FPT, céc chuyén gia cong nghé s¢
duoc thir sirc voi nhiéu bai toan céng nghé mang tim qudc gia, nganh, linh vue va kham pha
stic manh cua cong ngh¢ maéi. Nam 2021, cc chuyén gia cia FPT d4 giai thanh cong bai toan
qubc gia xtr 1y vén dé k¥ thudt ctia San giao dich chimg khoan Tp. HCM trong 100 ngay.

2.3.2.1. Cong nghé miii nhon

Trong ndm 2022 va nhitng nim tiép theo, hé sinh thai cong nghé Made by FPT sé& tiép tuc
duge diu tu manh mé dua trén cdc cong nghé din dau XU hucrng nhu Al Cloud, BigData,
Blockchain, Hyper Automation dé phat trién va cung cép céc san pham, giai phép. nén tang
¢4 tinh m@, tin ¢y va linh hoat, théng minh, bao mat va ¢6 tinh v g dung cao trong moi linh
vuc tUr chinh phu dién tr, giao thong, y té, tai chinh ngan hang, vién thoéng, gido duc dén san
xudt, tiéu ding. ..

2.3.2.1.1.  Tri tué¢ nhén tao — AI
Chung t6i s€ tdng cuong kha nang tiép nhan kién thie, tw duy, xtr ly thong tin/vén dé cua Al
tiém can s4t nhat v6i tri tué clia cic chuyén gia dimg diu médi linh vucmganh nghé, tao ra
nhiing “chuyén vién ao” tir d6 cong huong sitc manh cua nguoi va may trong tat ca cac linh
vuc kinh te xd hoi vi mot cude Song t6t dep hon. Pdng thoi, cong nghé Al ciing sé& duoc tich
hop vao tat ca cac san pham, giai phap, dich vu Made by FPT tao ra nhimg sin pham, giai
phéap thong minh véi nhitng tinh nang virot trdi cho ting nganh, timg linh vuc.
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Hién nen tang tri tu¢ nhan tao FPT.AI v6i hon 20 giai phap dang phuc vy hon 11 tri€u nguoi
ding cudi, va 200 triéu luot sir dung/ndm. Trong thoi gian qua, FPT da phat trién va dao tao
cdc chuyén vién &o nhu: chuyén vién tuyen dung ao, chuyen vién cham séc khach hang éo,
chuyén vién y te ao, chuyén vién ban hang do... gitp nhiéu doanh nghiép, té chirc ghi nhan
nhimg dot pha vé hidu suat lam viée.

- Chuyén vién cham séc khach hang do: 3 triéu tin nhén/thang; 132 tridu phit goi/thang

- Chuyén vién y té a0: 80% khong can sy can thi€p cua con ngudi khi theo ddi, chim séc

nguoi bénh

Chiing t6i cling dang ddy manh viéc hinh thanh cong dong nghién ctru Al thong qua trung
tAm tri tué nhan tao dang duoc trién khai xdy dyng tai Quy Nhon, Binh Dinh. Hién Tap doan
da quy tu duge hon 300 chuyén gia, 40 tién si c6 nhiéu thanh tich xuét sic trong linh vuc Al

<& Trién khai trén nén tang Tri tué Nhan tao Al tan tién nhat
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2.2 1.2 Dién todn dam may — Cloud

Tép doan dinh hu6ng sé trd thanh mot trong nhitng nha cung cip dich vu Cloud top dau thi
truomng véi hé sinh thai da dang céc san phém dap tng moi nhu ciu khach hang, tang toc ddi
moi sang tao, tir do tao ra bude nhay vot vé nang suét lao déng, trai nghiém khéch hang, dap
tng nhu cau kinh doanh trong thoi dai so.

Trong 03 nam tiép theo, du kién tong mirc du tur cho nghién ctru cong ngh¢ Cloud (bao gdm
chi phi thiét b1 ha ta.ng, phat trién tng dung) cta FPT 14 2.300 ty ddng. Trong d6, tip trung
xdy dung ha tang thiét bi Cloud (Data Center) dat tiéu chuan Tier III Constructed facility.

Cac dich vu Cloud cua FPT ¢6 tinh ning vuot tri nho:

- Dugc xéy dyng trén nén tang VM Ware va OpenStack;

- Trién khai trén hé thong 04 Data Center hién dai cua FPT dat tai Viét Nam, hoat déng én
dinh thong qua 07 két nbi Cap quang quéc té;

- Két ndi truc tiép dén hé thong Public Cloud tir céc hang lon (Microsoft, AWS, Google);

- H¢ thong luu trit du phong cho viée van hanh hon 10,000 may chu 4o va sin sang mé rdng
khi céan thlet

- Cungchp da dang cac san pham, glal phap, tién ich tir dich vu ha ting (IaaS), dich vu nén
tang (PaaS) dén Dich vy phdn mém (SaaS);
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- Kién tric hé théng linh hoat, dam bao nhirng yéu cau khit khe vé thiét ké hé théng va an
toan thong tin;

- Sén sang mé rong va ting cudng, dam bao sy 6n dinh cho cac quy trinh v4n hanh cua
doanh nghiép:

- Bao mét chu dong m6 hinh bao mat da lép tudn thu theo tiéu chuén ISO 27001, 27017 va
tich hop cong nghé tién tién tir cdc doi tic bao mat hang dau thé gioi.

Hién, h¢ sinh thdi Cloud ctia FPT c6 hon 50 dich vy, san phim, giai phap va sé tiép tuc md

réng 1én con s6 100 trong nam 2022. Trong cung nam, FPT ciing dao tao néng cao trinh d

cho khoang 4.000 chuyén gia dé d4p ting cac nhu cAu chuyén déi, tmg dung. nang cap Cloud

cho khéch hang va chién luge Cloud ndi bo.

FPT la déi tac cung cap dich vu Cloud cua hon 100 doanh nghip 16n trong nhiéu linh cling
hon 10.000 14p trinh vién, tiéu biéu nhu: GreenFeed, WorlBank...

Mot s6 duyr an chuyén d6i lén ha tang Cloud thanh cong trong ndm 2021:

- Trién khai hé thong ERP trén méi truong FPT Cloud ciling nhu céc ¢ong nghé tién tién
khac cho 90 cong ty thanh vién tap doan Pat Xanh trong thoi gian 28 thing. Dy 4n du
kién s& dich chuyén toan bd ha tAng CNTT, trién khal cac giai phap chuyen d6i so trén
moi truong FPT Cloud nhim phét huy thé manh vé tbc do va kha nang mo rdng cua dign
toan dém may, dong thori xay dung nén tang dit lidu tich hop dé téi wu hoa tinh nang phan
tich dir li¢u trén Cloud.

- Dijch chuyén toan bd hé théng ERP 1én Cloud gitip GreenFeed giam chi phl van hanh, tiét
ki¢ém 50% chi phi dAu tur cho hé thong, dé dang nang cép, quan tri theo yéu clu va dap tng
ddy d cam két bao mat theo tiéu chuén qudc té.

2.3.2.1.3.  Phén tich dir liéu l6n — BigData

Dit liéu dugc vi nhu ngudn ddu mo ciia doanh nghiép. Hiu hét cac gié tri & thoi diém hién tai
cting nhu trong tuong lai dd va s& dugc sinh ra tir dit li¢u. FPT sé tap trung cung cac doanh
nghi€p khai pha sirc manh ctia dit liéu gitp ho nhay bén hon trong kinh doanh, linh hoat hon
trong van hanh, quan tri, ndng cao ning suit lao dong.

Theo do, chung t61 sé tdp trung vao:

- Thiét lap céc quy trinh thu thap, xtr Iy, phén tich dit liéu chuin ¢6 kha néng ap dung linh
hoat cho doanh nghiép & moi quy mé, linh vuec;

- Tao dung hé dit liéu (Datalake) v6i ngudn dit liéu dugce thu thap tir tht ca cac diém két nbi
lién quan trong hoat déng kinh doanh, vén hanh, quan tri ciia doanh nghiép.

Tw 2020, Tap doan da dau tu 1 triéu USD dé xdy dyng hé dit 1iéu tAp hop tht ca céc dit lidu
tir tai chinh, quan ly ban hang va nhan su cua Tap doan va cdng ty thanh vién. HO dit liéu nay
cho phép tat ca cac cap quan ly gia téng toi da h1¢u suat quan trj thong qua vi¢c nhanh chong
¢6 duge moi théng tin can thiét theo nhiéu chiéu, nhiéu muc d va gan voi thoi gian thuc
(near real time). Dong thoi, ghi nhan dugc nhlmg canh bao tu dong dua theo cac muc tleu ké
hoach gitip cdc cap quan ly nhanh chéng nam bit chinh xac thong tin/van dé dé ra quyét dinh
kip thoi.

Mbt s6 du an v& BigData dugc trién khai tai FPT:

- Nén tﬁng dir liéu khich hang: xay dung tir nam 2021, dé dua ra goi y cham séc, ban
hang, van hanh phu hop dya trén hé thong xtr ly dit liéu Ién va md hinh hoc dit liéu. Nén
tang nay da lam loi cho FPT 124 ty ddng tir viéc khai théc tai nguyén dir li¢u. FPT da m&
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réng nén tang nay sang cac linh vue phan khtc thi truong dich vu quang céo, ban hang,
cham soc khich hang ban I¢... Tap doan ky vong tang 50% - 70% hiéu qua sir dung dir
lidu trén hé théng so vai trude day.

- Cham séc khich hang da kénh: Hé thong két ndi ddng bd - nhat quan dir ligu theo thoi
gian thye tir tat ca céc kénh chim séc khach hang online & offline gitip tw dong héa mét
s6 diém tiép xic khach hang, c4 nhan héa cdc twong téc véi khach hang va toi uu ngudn
luc cac kénh. Vai nguon dit liéu thu thap dwgc, hé thong da thue hién 02 triéu cudc goi/nam

gitip tiét kiém 25 ty dong chi phi van hanh, ting ning suit lao dong cla tong dai vién, dic
biét trong giai doan gian cach.

2.3.2.1.4.  Cong nghé chudi khdi — Blockchain

FPT dinh huong tro thanh cong ty dén dau vé cong nghd Blockchain cho doanh nghiép. Theo
do, chung t61 da va s& tiép tuc dy manh hudng nghién ctwu, phét trién céng nghé Blockchain
theo hudng:

- Tép trung dua Blockchain vao linh vyc tai chinh, ngan hang

- Tlep tuc phat trién nén tang akaChain bang cach cung cép giai phép trién khai ty dong trén
co s¢ ha tang ddm may khac nhau, cac miu ting dung kinh doanh duoc tao sin va céc dich
vu hé trg chuyén nghiép.
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2.3.2.2. Hé sinh thai cong nghé Made by FPT

Véi ede nén tang, giai phap, sin pham, dich vu tién tién, [1¢ sinh théi cong ngh¢ Made by
FPT giup doanh nghle t6 chirc & moi quy md, linh vuc day nhanh qua trinh chuyen doi sb,
gia ting ning suat, tiét kiém chi phi, tan dung t6i da ngudn luc dé vuot qua céc thach thiec.
Vi toc d§ tang truong doanh thu 42,8% nam 2021, Hé sinh thdi Made by FPT dugc xem 1a
mot trong nhitng dong lye ting trudng mii nhon quan trong ctia FPT trong dai han.

H¢ sinh thai c6ng nghé Made by FPT dugc phat trién dua trén cic nén tang cong ngh¢ 151
gbém Al Blockchain, Cloud, IoT va Lowcode va c6 kha nang ung dung rong réi trong nhiéu
linh vuc trong yeu nhu chinh phu dién tir, giao thong, y té, tai chinh ngén hang, vién théng,
gido duc, sin xudt. .
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2.3.3. Quan tri

Cac hoat dong quan tri tip trung vao 06 chuong trinh trong diém gdm: Dao tao, Nang cao
nang luc va hiéu qua céc nganh doc quan tri, Chuong trinh khoan, LuAn chuyén, Quan trj theo
muc ti€u va ket qua then chét, Chuyén déi sb.

V& dao tao, Tap doan tiép tuc ddy manh va da dang héa hoat dong dao tao nham bd tro, chia
sé kién thuc, kinh nghiém thich tmg véi nhimg thay d6i nhanh chéng cua thi trudong va xi hoi.
K&t hop da dang céc hinh thire dio tao tir truc tidp, truc tuyén hogic két hop gitta tryc tidp va
tryc tuyén voi phuong phap hoc kién tao x4 hoi dé dem lai hicu qué tot nhat cho nguoi hoc.

V& ning cao ning lyc va hiéu qua cic nganh dgc quin tri, Tap doan tiép tuc cai tién kénh
thong tin, ket ndi hoat dong théng nhét va phéi hop dong b, nang cao chat lugng va hiéu suit
trong cac hoat dong quan tri/hd tro kinh doanh, lam nén tang cho tang truong nhanh kinh
doanh nhanh va bén viing,

Vé chwong trinh khodn, ching t6i tao ra su minh bach va ding ddn trong chi tra luong
thuémg theo hi¢u qua hoat dong. Qua d6 tao dong luc céng hién manh mé trong mdi CBNV.

V& luin chuyén, cic lanh dao, can bd quan Iy & tht ca cac cap trén toan Tap doan s& tiép tuc
dugc chuyén doi vi tri voi nhiing thir thach, trai nghiém méi nhim duy tri st sang tao, dong
lyc cong hien vi mdt muc tiéu chung.

V& quin tri theo muc tiéu va két qua then chét (OKRs), timg cé nhan, timg phong ban,
timg cOng ty thanh vién cho téi Tap doan tiép tuc dit ra nhitng muc tiéu thach thirc di kém
v6i nhitng hanh ddng cu thé va danh gia két qua theo thang, theo quy nhim thic diy hanh
dong va thich tmg linh hoat trong v4n hanh t4 chirc va trién khai cong viéc.

Vé chuyén déi sb. ching t6i tiép tuc tao moi trudng, thuc ddy va trién khai céc sang kién sé
nhim diy manh qu4 trinh Chuyén d3i s6 trong néi bo Tap doan theo phuong phap luan FPT
Digital Kaizen. Vigc {mg dung cong nghé trong hoat dong quan tri gitip Ban l4nh dao nim
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bt thong tin nhanh chéng, chinh xac, hd trg cong tac ra quyét dinh kip thoi, nhe vay toi wu
hoat dong quan tri, van hanh.

3. Ké hoach déu tw dv kién

Nhim dam bao da ting trudng lau dai, FPT s& trién khai dau tu xdy dung moi voi cac ndi
dung chinh nhu sau:

- Khéi Cong nghé: Tiep tyc mo rong cac khu t6 hop vin phong tai céc thanh phd 16n nhu
Ha No6i, Da Ning, Tp.HCM... ciing nhu dAu tu vao ha tAng cong nghé phuc vu hoat dong
kinh doanh.

- Khm Vién thong: Dau tu bd sung mot tuyén tryc dé dam bao hé théng tuyén truc ndi dia,
tlep tuc nang cap chat lucmg ha ting mang noi dia va hé thdng trung tim dit liéu.

- Khéi Gigo dyc: Pau tu mé rong cic khubn vién tai khu vire Ha Noi, Tp HCM, Can Tho,
Da Nang, Binh Dinh; dua vao hoat dong 2 diém trudng phd thdng mai tai Béc Ninh, Hai
Phong; tlep tuc hoan tat thu tuc dau tu cac du 4n truong lién cap tai Quang Nam, Béc
Giang, Ha Nam...

Chi phi dAu tu dy kién trong nim 2022

Pon vi: ty VND

| Kh Céng né | " T i i
Khdi Vién théng 2.000
Khdi Gido duc va khac 800
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S6 02 Ha Néi, ngay 15 théng 03 néim 2022

TO TRINH
V/v phé duyét bao cdo tai chinh kiém toin nam 2021

Kinh trinh: Dai hdi dong ¢é dong thuomg nién Céng ty Cé phan FPT nam 2022

Hoi dong quén trj kinh trinh Dai hoi dong cd dong théng qua Béo c4o tai chinh kiém todn
nim 2021. Cée chi tidu tém tat nhu bang dudi dy. Théng tin chi tiét xem tai website
https:/fpt.com.vn/vi/nhadautu/cong-bo-thong-tin.

Nim 2021

STT Khoan muc (T§ VND)
1 | Doanh thu 35.657
2 | Loi nhuén trude thué 6.337
3 | Loi nhuan sau thué 5.349
4 | Lgi nhuin sau thué cta ¢ dong cong ty me FPT 4.337
5 | Trich quy 397
3.1 Quy khen thuong phiic loi céng ty me 0
3.2 Quy khen thuong phiic lgi da trich tai eong ty con (16i da 10%) 397
6 | Loi nhuan ¢ dong 3.940

Kinh trinh Dai h§i dong c6 déng xem xét va phé duyét./.
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Ha Ngi, ngay 15 thdng 03 nam 2022

TO TRINH

V/v phé duyét Bao cdo clia Ban Kiém sodt nam 2021, Ngan sach chi phi

hoat djng ciia Ban Kiém sodt nim 2022,

Can cit Ludt Doanh nghiép 2020;
Cén cir Diéu Ié Cong ty Cé phan FPT.

Ban Kiém so4t Cdng ty kinh trinh Dai hoi dong c6 dong phé duyét B4o c4o ciia Ban Kiém
sodt va Ngén sach chi phi hoat dong ctia Ban Kiém soat trong ndm 2021 nhu sau:

1. Bdo cdo ciia Ban Kiém soat (van ban dinh kem).
2. Ngin sdch chi phi hoat djng ciia Ban Kiém soat nam 2022:

STT

Khéi Pon gia

Khodn muc chi Don vi legng (VND)
Thué tu van bén ngoai H 50 2.000.000
Thu lao hoat dong BKS H 1.040 1.200.000
bi lai, cong tac phi lin 5 15.000.000

Tong cong:

Thanh tién
(VND)

100.000.000
1.248.000.000

75.000.000

1.423.000.000

Kinh trinh Dai hoi dong c¢d dong xem xét va phé duyét./.

— M. BAN KIEM SOAT
“T1012 )12 ?
“ NIRUONG BAN
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Ha Ngi, ngay 15 thang 03 ndm 2022

BAO CAO HOAT DONG 2021 VA KE HOACH 2022
BAN KIEM SOAT - CONG TY CO PHAN FPT

L HOAT DPOQNG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2021
Ban kiém sodt (BKS) Céng ty Cb phin FPT can ct theo luat dinh ¢6 cac nhiém vy chinh sau:
= Thye hién céc quyén gidm sat thuc thi Diéu Ié Cong ty:
= Gidm sdt viéc thyre thi Nghi quyét cia DHDCP thuong nién nam 2021 d4 duoc thong qua,

nhim bao v¢ quyén loi cac ¢6 dong Cong ty;
- Gidm sat, cing kiém toan doc 1ap gidm sét tinh minh bach hoat d6ng tai chinh coOng ty;

- Gidm sét tinh thue thi va minh bach ctia Hoi ddn

theo ludt dinh.

g qudn tri (HPQT), Ban diéu hanh (BDH)

1. Thong tin vé thanh vién Ban Kiém soat (BKS) nim 2021

STT | Thanh Chirc  Ngaybitdiula | Ngay | 86  Tylé Ly do
| vién BKS vu J thanh vién BKS | khong | budi = tham Kkhéng
‘ conla | hop dwhop tham
thainh | B ~dwhop
| vién tham !
| BKS | dy ’
1 [Ong Truéng  Ngay bit dau 44 100%
Nguyén Ban 12/04/2012; -
Viét Thing Kiém  DHDCP 2017 t4i
| S04t bau lam thanh vién
BKS nhiém ky
2017 — 2021 ngay
31/03/2017; va bau
cu vi tri Trudng
BKS ngay -
| : 03/042017 | R
2 | Ong ' Thanh  Ngay bét dau 4/4 100%
' Nguyén vién 12/04/2012;
Khai Hoan | Ban PHDCD 2017 tai |
| 'Kiém  bau vi tri thanh
| soat vién BKS ngay
! 31/03/2017 \ g |
3 |BaNguyén 'Thanh  Ngay bat diu 44 | 100% |
ThiKim | vién 31/03/2017 |
Anh Ban (DHDCP thuong |
Kiém  nién nam 2017 bu | |
soat lam thanh vién
| BKS ngay
[ 31/3/2017)

Trong nam 2021, BKS d4 tién hanh hop 04 phién. Néi dung chi tiét nhu sau:
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Phién hop

Thanh
phan
tham dy

';N@i dung hop

Phién 01
Ngay
21/01/2021

3/3

- Théo ludn vé s6 liéu tai chinh qui IV ndm 2020 va so6 liéu

bdo céo hop nhét ca nam 2020 dugec BPH chuin bi cho
cugc hop HPQT ngay 26/1/2021.

- Xem xét va danh gia dé xuét ciia Ban didu hanh tang von
cho 2 céng ty thanh vién 1& FPT Software (ting 500 ty, tir
2.800 ty 1én 3.300 ty) va FPT Investment (tang 200 ty, tir
800 ty len 1.000 ty) trong bao céo trinh cudc hop HDQT
ngay 26/1/2021.

- Théo luan, xay dung ké hoach hoat dong BKS nim 2021

' Phién 02
Ngay
05/4/2021

3/3

- Panh gia ngi dung bdo cdo tai chinh nim 2020; xem xét va
danh gia két qua hoat déng kinh doanh nam 2020 cua cac
cong ty thanh vién cling nhu bdo cdo hop nhat sb ké toan |
2020 toan tdp doan, Xem xét cong tdc chuan bi hd so

DHDCD 2021 do Ban diéu hanh chuén bj phuc vu BPHBCD
thudng nién 2021. |

- Trao doi va dénh gid cong tac giam sét tinh tuan thi cic qui |

dinh cta cac Uy vién HPQT: céc thanh vién Ban diéu hanh
va cdc vi tri quan ly c¢dng ty trong nim 2020.
Thong nhat cac noi dung soan thdo dua vao bio cdo BKS
trinh PHDCD thucmg nién 2021,

- Thao luan v€ ni dung bio céo Téng két tinh hinh hoat déng
BKS nim 2020 va du kién ké hoach hoat dong nam 2021 |
do Truéng BKS du kién trinh bay trude dai hoi.

Phién 03
Ngay
23/7/2021

3/3

- Xem x¢ét cac ngi dung ke hoach hoat dong 2021.

- B¢ xuit phuong 4n phéi két hcrp hoat dong gilta BKS va |

Ban Kiém tra tuan thu ndi bo cua Tap doan.

- Xem xét bdo cdo tai chinh 6 thang dau nam 2021 : du kién
ké hoach qui 111/2021 do BPH trinh bay trong cudc hop
HDQT ngay 30/7/2021.

Phién 04

Ngay
| 18/10/2021

3/3

- Xem xét va théo ludn vé s6 lidu tai chinh quy 111/2021 do
BBH guri phue vu ndi dung hop HPQT vao ngay 9/11/2021.
Ciing nhu xem xét bdo céo du kién hoan thanh céc chi tiéu
kinh doanh quy IV cling nhu ca ndm 2021 cta Tip doan
trong tinh hinh bj anh huéng ctia dich bénh Covid-19.

- Lén ké hoach kiém soét cong no qua han, hang ton kho qué
han va dé phong rii ro tai chinh nam 2021.

- Xem xét, danh gia tinh hop 1é viéc phét hanh ¢ phidu wu
dai cho nguoi lao dong ndm 2020 duoc PHPCD nam 2021
da thong qua.
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2. Hoat dong giam sit tinh hinh thye hi¢n cic nghij quyét ciia PHDCD
Két qua kinh doanh nam 2021 rit tét trong boi canh nén kinh té Viét Nam va Thé gioi tiép
tuc sang ndm thr 2 bi anh hudng do dai dich Covid-19.

Ban Lanh dao T4p doan di diéu hanh quyét liét cac hoat dong kinh doanh dat virot mirc céc
muc tiéu k& hoach chinh nhur doanh thu; lgi nhuén; EPS 1a mot nd lue rat 16m véi nhidu chinh
sach cling nhu phuong én trién khai thich nghi véi “Binh thudng méi” trong niim 2021. Mét
s0 chi tiéu chi tiét:

- Doanh thu hop nhit dat 35.657 Ty, vuot 19,5% so 2020 va vugt 3% ké hoach 1a mot thach
thirc I6m khi nhimg dot dich Covid kéo dai giy déng cira nhiéu nganh hang trong nam
2021

- Loi nhuén sau thué ¢é muc dat 4n tuong (5,349 Ty), vuot 20,9% so 2020 va vuot 2% so
ké hoach dé ra:

- Chi s6 EPS dat 4,349, tang 21,5% so v&i ndm 2020. La chi tiéu quan trong dénh gid hiéu
qua dau tu danh cho c4c ¢ dong hién hiru.

Nam 2021, Tép doan tiép tuc phat huy tinh hi¢u qua ctia cac cong cu quan tri nhu OKR: OKR
héi ty... trong quan tri diéu hanh cong viée, ¢é nhidu tic dong tot dén két quéa kinh doanh,
néng cao tinh ky ludt, tyr gidc va tu chiu trach nhiém truée viéc thue thi va hoan thanh ké
hoach cuia tap thé cling nhw timg cd nhan . Thém vao d6 chinh sach ct giam 20% luong cua
cac cap CBQL tir Level 5 trd 1én thé hi¢n sy thich tng. can trong trong cong tac diu hanh
cla tdp doan, (mg bién v6i giai doan nén kinh t& anh huéng cua dai dich, bién dong khong
dinh do4n duoc.

3. Hoat dong gidm sit ciia BKS déi v6i HDQT, Ban Giam déc diéu hanh v c§ déng

BKS di bé tri thanh vién truc tiép tham dy toan bé céc cudc hop HPQT trong nam 2021.

BKS da thyc hién quyén gidm sét viée thuce hién ban hanh chinh sich phat hanh ¢ phiéu uu

dai cho nguoi lao dong c6 dong gép dic biét nam 2020, dam bao chuong trinh ding néi dung

nghj quyét dugc Pai hoi dong ¢d dong Thuong nién 2021 da théng qua, ciing nhu dam bao
tinh minh bach va cong béng.

Gidm sat vi¢e thuc hién tam tmg chi tra thi lao HDQT, BKS trong nam 2021: Céng ty di tam

Umg chi tra thu lao day di cho c4c thanh vien HDQT va BKS theo ding quy dinh ciing nhu

dinh muc da dugc PHPCP 2021 théng qua.

Trong ndm 2021 BKS khong nhén duge khiéu nai ctia ¢6 dong vé céc sai pham cia HDQT,

Ban Diéu Hanh, Ban Kiém Soat trong qué trinh trién khai thuc hién nhiém vu dugc giao.

4. Sw phéi hop hoat djng giira BKS déi véi hoat dong cia HDQT, Ban Gidm dbc didu
hanh va cic ¢in by quan ly khac

Trong ndm 2021, BKS luén nhan duogc day du thong tin vé ké hoach, tinh hinh thye hién ké

hoach kinh doanh cta cong ty duge cép nhat thuong xuyén 4 quy trong nam 2021.

BKS da chu dong phdi hop chit ché voi HDQT va Ban Diéu hanh trong qud trinh trién khai

cac hoat dong chuyén mon. Thudng xuyén trao d6i véi Ban diéu hanh khi ¢ nhiing vén dé

phat sinh, cling trao dbi nhitng ndi dung clia bio cdo kiém toan doc ldp hang qui va ca nam.

5. Giam sit tuin thu

Trong nam 2021, BKS chua ghi nhdn dau hiéu bt thuong nao lam anh huong, hay vi pham

quy dinh ctia Nha nude cling nhu cua Cong ty trong cdng tac, hoat dong didu hanh cua céc
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thanh vién HDQT, cac thanh vién BDH, c4c c4n bo quan 1y lam 4nh hudng dén quyén loi ¢b
dong.

Trong nam 2021, su phéi két hop gitta BKS va Ban kiém tra tinh tuan tha cua tap doan duoc
phat huy nhung chua thudng xuyén va c6 ké hoach. BKS ghi nhan viéc nay va s& didu chinh
dé mang lai hi¢u qua cao hon trong nam 2022.

6. Tong két thu lao va chi phi hoat dong ciia BKS

Tam tmg thu lao va chi phi hoat dong ctia BKS trong nim 2021:

- Da tam g chi tra 1.248.000.000 dong tién thi lao BKS, ndm trong téng chi hoat dong
cua céc thanh vién BKS d3 duge PHDCP nim 2021 thong qua.

- Trong nam 2021, do néi dung va nhu ciu céng viée BKS da khong phai st dung 2 khoan
muc ngan séch: Dich vu thué tr van bén ngoai va Chi cong tac phi trong nam.

- Chi tiét cy thé duéi day:

Noi Ngin sich Pa tam tmg
~ dung dugc duyét (VND) chi tra (VND)
1 Thué tu van bén ngoai 100.000.000
2 Thu lao hoat dong thanh vién BKS 1.248.000.000 1.248.000.000
3 Di lai, cong tic phi 75.000.000
Tong: 1.423.000.000 1.248.000.000

7. Bao cdo kiém sost giao dich giira Cong ty va cic bén lién quan

Ciin ¢t Piéu 290 khoan 4 Nghi dinh 155/2020/ND-CP quy dinh vé viéc gidm sét céc bao cdo
giao dich gitra cOng ty véi cdc bén lién quan. Trong nam 2021 BKS d4 ghi nhan bdo cdo tir
Ban diéu hanh vé hoat dong nay. Béo cdo nay da dugc the hién trong bao cao thudmg nién ciia
Hoi dong quén tri cling nhy béo cdo kiém toén dbc 1ap ndm 2021.

Céc giao dich chu yéu gifta cong ty va céc cong ty thanh vién, cong ty con la cac nghiép vu
trao ddi dich vy, hang hoa théng thuong nhu : mua dich vu phan mém, dich vu dao tao, mua
thiét bi tin hoc phuc vu cong viée, vay ngdn han... BKS chua ghi nhén c6 dau hiéu bat thudong
trong cic giao dich ndy. Cu thé téng c4c giao dich trong ndm 2021 dugce bao cdo giam sat nhu
sau:

- Tong cée giao dich Cung cép dich vu, chia sé chi phi va ti¢n ich diing chung: 274 ty dong
- Tong céc khoan giao dich Mua hang héa; dich vu phan mém, dao tao: 508 ty dong.

- Tbng céc giao dich vay : 16.765 ty dong
- Tong céc giao dich tra no vay : 16.412 ty ddng
- Tdng céc giao dich cho vay : 394 ty dong
- Téng céc giao dich thu hdi cho vay : 185 ty ddng

Trong nim chua nhan thiy c6 phat sinh céc giao dich giita cong ty véi cong ty ma ngudi cé
lién quan cua thanh vién HDQT, thanh vién BKS, gidm déc (16ng gidm déc) didu hanh la
thanh vién HDQT, giam ddc (tong gidm déc) diéu hanh sai qui dinh.

BKS ciing chua nhan thay c6 phét sinh céc giao dich khéc ctia cong ty cé thé mang lai loi ich
vat chit hoic phi vat chit v6i thanh vién HDQT, thanh vién BKS, giam doc (téng gigm doc)
diéu hanh trong nim.

II. KE HOACHHOAT PONG CUA BKS NAM 2022
1. Thyec hién cdc nhiém vy trong tim theo luit dinh:
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Giam sat tinh tudn thit Nghi quyét cia DHDCP ném 2022 dugc thong qua. BKS coi day
la nhi¢m vy trong tim dam bao quyén lgi téi wu nhét cho céc ¢ dong Cong ty.

Gidm sdt viéc bau mai HPQT va BKS nhiém ky méi (2022-2026) dam béo tinh nghiém
tc, ding qui dinh, ddc biét v6i nhimg thanh vién méi cia HDQT va BKS (néu co).

Ti€p tuc phdi hop chit ché vai don vi Kiém toan doc 14p trong viéc xem xét céc bdo cao
danh gid cua don vi va gidm st viée thye thi cac van dé duge bén kiém toan dua ra trong
thuyét minh va thu khuyén nghj kiém toan (néu c6).

Giam sat viéc ban hanh cac quy ché tai chinh, quy ché hoat dong cling nhu céc quy dinh
chinh sach do HDQT va BPH ban hanh trong nam. Dam bao tinh tudn thu luat phap, danh
gia su anh hudng dén loi ich cb dbng cta vige thuc thi cac quy dinh nay.

Tang cudng sy phoi hop gitta BKS va Ban Gidm sét tudn thu (truc thude HDQT) dé danh
gia, xu ly kip thoi cdc sy vy phét sinh va giam sét viéc xtr ly trong va sau thanh kiém tra.

K¢ hoach ngin sich chi phi hoat dong ciia BKS niim 2022

an kiém so4t trinh PHDCD thudng nién phé duyét ngan sich hoat dong trong ndm 2022

nhu sau:
| o . Khoi Pon gid Thanh tién
STT Khoan muc chi Pon vi lrong (VND) (VND)
1 Thué tir vin bén ngoai H 50 2.000.000 100.000.000
2 Thu lao hoat dong BKS H 1.040 1.200.000 1.248.000.000
3 Dilai, cong tac phi lan 5 15.000.000 75.000.000
Tong cong: 1.423.000.000

(M6t ty bon tram hai muoi ba triéu déng chén./.)

M. BAN KIEM SOAT
"QNG BAN KIEM SOAT

GiAy - 17 _4

]

Nguyén Viét Thing
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S6 04 Ha Ngi, ngay 15 thang 03 nim 2022

TO TRINH
Vv phé duyét phwong an sir dung lgi nhuin nam 2021 va
chinh sach chi tra ¢6 tirc nim 2022

Can cir Lugit Doanh nghiép 2020;
Can cir Diéu 1¢ Cong ty Cé phan FPT.

Hoi dong quan trj (HPQT) Cong ty kinh trinh Dai h6i ddng c6 dong (BHBCB) phé duyét

phuong an sir dung loi nhuan ndm 2021 va chinh sach chi tra ¢ tirc bang tién mit nim 2022
nhu sau:

1.

Phwong 4n phén phéi lgi nhudn nim 2021

Cén cr:

o Chinh sach ¢ tirc bing tién 2021 véi ty 1¢ 20% da duoc PHDCD phé duyét.

o Két qua hoat dong kinh doanh nam 2021 va tinh hinh tai chinh ciia cong ty

Dé xudt HPQT thdng qua va trinh PHDCD mure chi tra ¢ tie bang tién mat 2021: 20%
(2.000d/C6 phiéu). Trong do:

o Da thyc hién chi tra 10% trong nim 2021.

o Tra 10% con lai sau khi DHDCD phé duyét.

o Thoi gian dy kién: Trude khi két thic Quy 3 nam 2022.

Phwong sn chia ¢d tire bing 6 phibu

Can ci:

o Tao thanh khoan t6t hon cho ¢b phiéu FPT, mang lai gid trj cho ¢ dong.

Pé xuit HDQT théng qua va trinh PHPCP mitc chia ¢6 tirc bing ¢b phiéu 20% (5:1)

o Nguon: loi nhuén sau thué chua phén phéi ctia cong ty me.

o Phuong 4n x1r Iy ¢6 phan 1¢ phat sinh: S6 lu{mg ¢6 phan moi phét hanh @ thuc hién
viéc chi tra ¢ tirc bang ¢6 phiéu ma mdi ¢b d6ng nhén duge s& dugce [am tron dén hang
don vi theo nguyén tic lam tron xuong Phén 1& thap phan phat sinh (néu c6) sé hty
bo.

o Niém yet S6 cd phan phat hanh thém dé thye hién chia ¢ tire biing cb phidu s& dugc
niém yét ngay khi thuc hién.

o Thm gian: Sau khi PHDCD phé duyét (cung véi thoi gian véi viéc tra phan con lai cia
¢6 tire 2021 béng tién mat).

3. Chinh sich tri cb tirc bing tién mit 2022

Cén cu:

o K& hoach kinh doanh 2022 va Ké hoach dau tu 2022 d3 duoc HDPQT thong qua

Dé xut HDQT thong qua va trinh PHDCP chinh séch tra ¢6 tirc bang tlen mat 2022:

o Ty Ié c¢b tirc bing tién mat 20% (2 000d/CP- can ctr theo s6 lugng ¢6 phiéu méi sau
khi da thuc hién chia ¢ tirc bing cb phiéu).
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o HDQT cin ci két qua kinh doanh thyc t€ dé quyét dinh muc tam g ¢6 tic tai cac
thoi diém thich hop trong ndm ciing nhu céc vén dé lién quan khéc, dam bao khong
anh hudng téi cac hoat dong san xuat kinh doanh ciia Céng ty.

o Mic chia cb tie bing tién mit clia ca nim 2022 s& do Pai hoi ddng C6 dong thuong
nién nam 2023 quyét dinh. '

Kinh trinh Dai hdi dong ¢6 dong xem xét va phé duyét./.
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S6 05 Ha Ngi, ngay 15 thang 03 nam 2022
TO TRINH
V/v dé xuit lya chon cong ty kiém tosin Bdo c40 Tai chinh nim 2022

Kinh trinh: Dai hoi dong ¢é déng thudng nién Cong ty C4 phin FPT nim 2022
Cdn ci Diéu I¢ Cong ty Cé phin FPT:
Cdn cit nhu cau lwa chon cong ty kiém todn cia Cong ty.

Ban Kiém so4t Cong ty kinh trinh Dai héi dong cb ddng phé duyét dé xuét lya chon cong ty
kiém toan doc 1ap thue hién kiém toan Bdo c4o Tai chinh nam 2022 nhur sau:

- Lua chon mét (1) trong bén (4) cong ty kiém toan (Big 4) thuc hién kiém toan Béo cdo
Tai chinh ndm 2022 cua Céng ty gdm:

1. Céng ty KPMG

2. Cong ty Deloitte

3. Congty PwC

4. Cong ty Ernst & Young

- Uy quyén cho Héi dong Quan tri lya chon cong ty kiém toan cu thé.

Kinh trinh Pai hoi dong C6 dong xem xét va phé duyét./.

TM. BAN KIEM SOAT
TRUONG BAN

“ Nguyén Viét Thing
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S6 06 Ha Ngi, ngay 15 thang 03 ndm 2022

TO TRINH
Vv sira d6i chi tiét nganh, nghé ding ky kinh doanh ciia Céng ty C6 phan FPT

Kinh trinh: Dai h¢i déng 6 dng thuong nién Céng ty Cé phan FPT nim 2022

Cdn cir Diéu I¢ Cong ty C6 phan FPT:

Can cir Lugt Doanh nghiép 2020 va cde vin ban heéng dan thi hanh;
Can cir Ludt C, hung khodn 2019 va cdc véin ban hu'ong ddn thi hanh;
Can cir Ludt Dau tw 2020 va cde vin ban huong dan thi héanh.

Céng ty C6 phan FPT (“Céng ty”) la mot 16 chirc kinh té c6 vén diu tu nLrérc ngoai, thyuc
hién cdc hoat dgng kinh doanh theo Gidy chung nhén ding ky doanh nghiép s 0101248141
do S& Ké hoach va Pau tu thanh phd Ha Noi cap, trong d6 c6 04 ma nganh nghé bao trim
mot s6 hoat dong kinh doanh thuéc nhom han ché tiép can thi tru'ong d6i v6i nha dau tu nude
ngoai duge quy dinh tai Phu lyc I - ban hanh kém theo Nghj dinh s6 31/2021/ND-CP (Danh
muc nganh, nghé han ché tiép can thi truemg doi véi nha dau tie nuwée ngoai).

Vi vdy, dé dam bao viéc tudn thi céc quy dinh ctia phap luat, tiép thu ndi dung cong van
s0 1498/UBCK-PTTT ngay 20/04/2021 cia Uy ban Chimg khoan Nha nudc v/v hd so théng
bdo ti 1¢ s& hiru nude ngoai téi da cua FPT, Hoi ddng quan tri (“ HBQT”) kinh trinh Pai hoi
ddng cb déng (“DHPCD”) xem xét va théng qua viéc sira déi chi tiét nganh, nghé kinh doanh
ctia Cong ty, trinh Pai hdi déng ¢ dong phé duyét. Chi tiét nhu sau:

1. Théng qua viéc stra ddi chi tiét nganh, nghé kinh doanh ctia Cong ty nhu dudi day:

'STT| Ma Nganh, nghé kinh doanh theo | Nganh, nghé kinh doanh dé xuit
nganh, ding ky kinh doanh hién tai diéu chinh (sau khi cip nhit)
nghé (truée khi cip nhat)
T [4659 | Ban budn méy moc, thiét bj va phu | Bén budn méy moe, tidt bj vi phy |
tung may khac tung may khdc
| Chi tiét: Mua bdn thiét bj, may méc | Chi tiét: Mua bén thiét bj, may méc
trong linh vuc y té, gido duc dao tao, trong linh viee y té, gido duc dao tao,
khoa hoc ky thudt, cong nghiép, méi | khoa hoc ky thudt, cong nghiép, moéi
truong, vién thong, hang tiéu dimg, | truomg, vién thong, hang tiéu ding,
0 16, xe may; 6 16, xe mdy va thiét bi mdy moc
trong cac linh vuc khac truc truong
hop t6 chitc kinh té ¢6 vén dau
nude _ngodai tai Viét Nam khong
duge thue hién theo quy dinh cia
phdp ludt hién hanh.
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STT | Ma Nganh, nghé kinh doanh theo | Nganh, nghé kinh doanh dé xuit
nganh, |  dingky kinh doanh hi¢n tai diéu chinh (sau khi cip nhit)
nghé (trwére khi cip nhat)

2 8299 | Hoat ddng dich vu ho tro kinh doanh | Hoat déng dich vu hd tro kinh doanh
khac con lai chua dugc phin vao | khic con lai chua duge phan vao
dau dau
Chi tiét: Xudt nhdp khdu cde mat | Chi tiét: Xud nhdp khdu cdc mét
hang Céng ty kinh doanh hang Céng ty kinh doanh trir truong

hop (6 chike kinh 18 ¢6 vén dau ne
nwoe ngoai tai Viét Nam khong
dirge_thue hién theo quy dinh cua
phdp ludt hién hanh.

3 4610 | Pai ly, moi gioi, ddu gia hang héa | Dai Iy, méi gidi, dau gia hang hoa
Chi tiét: Pai Iy mua, dai Iy bén, ky | Chi tiét: Pai Iy mua, dai Iy ban, ky
guei hang hoa guri hang hoa trie trieong hop 16 chire

kinh té ¢6 von dau tu neée ngodi tai
Viét Nam khéng dieoc thuc hién theo
quy dinh cua phdp ludt hién hanh.

4 6312 | Cong théng tin Cong théng tin

Chi tiét. trir hoat déng bdo chi, hoat

| dong thu thdp tin tire va cdc hoat
dong khdc ma té chire kinh té ¢ vén
dau tw nude ngoai khong duwoc thuc
hi¢n theo quy dinh cua phdp ludt
hién hanh.

2. Uy quyén cho Cha tich HDQT va Nguoi dai dién theo phép ludt cia Cong ty tién hanh

cac thu tuc can thiét theo quy dinh ctia phdp ludt va quy dinh ngi bo ctia Cong ty.

Kinh trinh DHDCD xem xét va thong qua./.

TM. HOI PONG QUAN TRI

~~.CHU TICH
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S6 07 Ha Noi, ngay 15 thdng 03 néim 2022

TO TRINH
V/v bau thanh vién Hoi ddng quén tri va Ban kim sot nhi¢m ky 2022-2027

Kinh trinh: Dai hji dong ¢6 déng thuomg nién Céng ty C4 phin FPT nam 2022

Can cir Lugt Doanh nghiép nam 2020;
Cdn cit Diéu 1¢ Cong ty C6 phan FPT:
Can ctv nhu cau thiee tién hoat dong cia Cong ty.

Hoi dong quan tri (“HPQT") va Ban kiém soat (“BKS”) Cong ty C6 phan FPT (“Céng
ty”) nhi€m ky 2017 — 2022 sé ket thic nhiém ky ngay sau Pai hoi dong cb dong (“DHPCPD”)
thudng nién nim 2022. HPQT kinh trinh PHDPCP xem xét thong qua c4c ndi dung lién quan
dén viéc bau thanh vién HDQT va BKS nhu sau:

1. S0 lwgng thanh vién HPQT, BKS nhigm ky 2022 — 2027
- S0 lugng thanh vién HPQT: 07 thanh vién
- S0 lugng thanh vién BKS: 03 thanh vién
2. Danh sich img cir vién Hi ddng Quiin trj va Ban Kiém soat nhiém ky 2022-2027

Ung cit vién Hji dong Quan tri

Ho va tén Qudc tich

1 Ong Truong Gia Binh Viét Nam
2 Ong Bui Quang Ngoc Viét Nam
3 Ong D3 Cao Bao Viét Nam
4 Ong Jean Charles Belliol Phap

5 Ong Hiroshi Yokotsuka Nhit Béan
6 Ong Hampapur Rangadore Binod AnPj

7 Ba Trin Thi Hong Linh Viét Nam

Théng tin cd nhan cua cdc img cir vien gui kém theo (& trinkh nay.
- Ung cir vién Ban Kiém soit
Ho va tén

Quéc tich

Ong Nguyén Viét Thang Viét Nam
2 Ong Nguyén Khai Hoan Viét Nam
3 Ba Duong Thuy Duong Viét Nam

Thong tin cd nhdn ciia cdc ieng cir vién giti kém theo to trinh nay.

Kinh trinh Pai hoi dong c6 dong xem xét va phé duyét./.

TM. HQI PONG QUAN TRI

———.__ CHUTICH
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