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CONG TY CO PHAN FPT CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
béc lap — Tu do — Hanh phic

S6: 01.04/2020/BBH-DHCB/FPT
Ha Ngi, ngay 08 thang 04 ném 2020

BIEN BAN HQP
PAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2020
CONG TY CO PHAN FPT

Tén Doanh nghiép: Cong ty C6 phan FPT
Dia chi: S6 17 Duy Tén, Phudong Dich Vong Hau, Quan Cau Gidy, Ha Noi
Mi sb cong ty: 0101248141 do S& KHDT Ha Noi cip lai 1an thir 46 ngay 11 thang 06 ndm

2019
Thaoi gian hop: Bét dau ltc: 14h00 ngay 08/04/2020

Két thiic hdi: 16h30 ngay 08/04/2020
Pia diém hop: F-Ville 2, Khu Cong nghé cao Hoa Lac, km 29 Pai 10 Thiang Long, Thach

That, HN.
Chuwong trinh va ndi Theo Chuong trinh Dai hdi ddng C6 dong thudng nién ndm 2020 da duge
dung Dai hoi: Dai hoi ddng Cb dong thong qua (nhu dugce dinh kém Bién ban nay)
Chii toa dai hoi: Ong Truong Gia Binh — Chu tich Hi ddng Quan tri (HPQT)
Ban Kiém phiéu Biéu Ong Nguyén Viét Thing, Ong Hoang Hiru Chién, Ong Tran Khuong
quyét:
Thu ky dai hgi: Ba Lai Huong Huyén, Ba Pham Ngoc Anh
Téng s6 dai biéu Téng sb dai biéu tham gia 174 va s lugng dai biéu ty quyén 1a 971, dai

dién cho 459.267.717 c¢b phan, chiém 67,71% s6 c¢b phan c6 quyén biéu
quyét.

DIEN BIEN DAI HOI (Theo trinh tw thoi gian):

BAO CAO KIEM TRA TU CACH DPAI BIEU VA CONG BO PIEU KIEN TIEN HANH PAI
HOI

Ong Nguyén Viét Théng, Trudng ban Kiém soat (BKS), thay mét Ban Ban kiém tra tu c4ch C5 dong
doc bao céo kieém tra tu cach co dong tham dyu Pai hoi.

THU TUC KHAI MAC PAI HOI

Ban T chirc dé nghi cac cd dong lam L§ Chao cd, tuyén bd khai mac Pai hdi va moi 6ng Truong
Gia Binh — Chu tich HPQT I[én di€u khién Dai hoi.

Ban Chii toa Pai hi: Ong Truong Gia Binh - Chi toa Dai hoi moi ong Bui Quang Ngoc, Phé Chu
tich HDQT; 6ng Nguyén Vin Khoa, Tong Gidm dbc; ong Nguyén Thé Phuong, Pho Tong Gidm
doc; ong Hoang Viét Anh, Pho Tong Giam doc 1én ban Chi toa dé cung di€u khién Dai hoi.




3. Thu ky Pai hdi va Ban Kiém phleu Ong Truong Gia Binh - Chu toa Dai hoi d& cir Thu ky ghi
bién ban Dai hoi va biu Ban Kiém phiéu Biéu quyét tai Dai hoi:

- Thu ky Dai hoi gom Ba Lai Huong Huyen, ba Pham Ngoc Anh.
- Ban Kiém phleu Biéu quyét tai Pai hoi gdbm: Ong Nguyén Viét Thing, 6ng Hoang Hiru
Chién, ong Tran Khuong.

Thanh phdn Thu ky Dai hoi va Ban Kiém phiéu Biéu quyét da dugc cac cb dong tham dy Dai hdi nhat
tri phé duyét.

4. Chuwong trinh ai hoi:
Poan chu toa da diéu hanh Pai hdi theo chuong trinh dugc Pai hdi phé duyét bao gdm cic ndi dung:

B4o co Tai chinh Kiém toan nam 2019.
Béo cdo cua HDQT nam 2019.
Dinh hudng chién lugc giai doan 2020 - 2022.

I,
2.
3.
4, Ke hoach kinh doanh nam 2020.

. Phuong éan sir dung 1gi nhuén nam 2019 va Chinh sach chi tra cb tue bﬁng tién mit
nam 2020.

Chuong trinh phat hanh ¢ phin cho ngudi lao dong giai doan 2020-2022.

Chuong trinh phat hanh c¢b phan cho cén bd lanh dao cép cao giai doan 2020-2025.
Thu lao, ngén sach thu nhap cia HPQT nam 2020.

Lua chon cong ty kiém toén thuc hién kiém todn Bdo cdo Tai chinh ndm 2020.

III.NOI DUNG CAC BAO CAO, TO TRINH PUQC TRINH BAY TAI DAI HOI

2 Ong Bui Quang Ngoc, Phé Chi tich HDQT trinh bay béo cdo cia HPDQT ndm 2019 dinh hudng
ké hoach nam 2020, t& trinh ngén sich hoat dong va thu lao cia HDQT nam 2020 gbdm:
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Panh gia vé hoat dong ciia cong ty nim 2019,
Déanh glé hoat dong cuia Ban Piéu hanh.
- Dénh gia vé hoat dong ctia HDQT nim 2019.
Pé xuét ngan sach thu nhap HPQT nam 2020 xin y kién ctia Dai hdi, cu thé nhu sau:
v" Luong va thu lao cho cac thanh vién HDQT la: 16,51 ty dong,
v Thuéng cho céc thanh vién HPQT khong qué 0,49% trén tong lgi nhuan trudc thué cia
Tap doan.

2. Ong Nguyén Viin Khoa, Téng Gidm dic trinh bay Béo céo cua Ban Pidu hanh vé hoat dong kinh
doanh nam 2019 gdm:

- Dénh gid hoat dong nam 2019.
- Ké hoach kinh doanh nidm 2020 vdi céc chi tiéu cu thé nhu sau:
v" Doanh thu: 32.450 ty dong, ting truorng 17%.
v’ Loi nhuén trudce thué: 5.510 ty ddng, tang trudng 18%.
Ké hoach kinh doanh naim 2020 duoc HDQT pheé duyét vao thang 1/2020, trude thoi dlem dién bién phirc tap
ctia dich COVID-19. Trinh PHPCP 1ty quyén cho HPQT diéu chinh theo tac dong thuc té ciia dich bénh.

3. Ong Nguyén Vigt T hang Truéng Ban Kiém sodt thay mat Ban Kiém soat 1én trinh bay Béo céo
hoat dong cua Ban Kiém soat nam 2019; Ngén sach hoat dong va thui lao ciia Ban Kiém soét nim
2020 va dé xuat Iua chon cong ty kiém toan doc 14p thuc hién kiém toan B4o cdo Tai chinh Cong ty
nim 2020 gdm:
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- Hoat dong ctia Ban Kiém soat nam 2019.

- Tbng két thu lao va chi phi hoat dong nim 2019.
- K& hoach hoat dong nam 2020.

- Thu lao va chi phi hoat dong nam 2020, xin ¥ kién dai hoi, cu thé nhu sau:

1.423.000.000

Dé xuat iy quyén cho HPQT lua chon mdt (1) trong bon (4) cong ty kiém toan sau (Big 4) thuc
hién kiém todn bdo céo tai chinh nim 2020 ciia Cong ty gdm:

v' Cong ty KPMG

v Cong ty Deloitte

v' Cong ty PwC

v' Coéngty EY Vietnam

4. Ong Nguyén Thé Phuong, Phé Tong Gidm doc trinh bay xin y kién Dai hoi vé:

- Béo c4o tai chinh kiém toan nam 2019. .
- Phuong én sir dung lgi nhuén ndm 2019 va Chinh sach chi tra ¢ tirc bang tién mat nam 2020.

% Ong Hoang Viét Anh, Pho To ong Gidm dbc 1én trinh bay va xin y k1en Dai hoi uy quyén cho HPQT
quyét dinh chi tiét va té chirc thuc hién hai Chuong trinh phat hanh cb phan gdm:

- Chuong trinh phat hanh ¢b phan cho ngudi lao dong giai doan 2020 — 2022 (Chuwong trinh
ESOP).
- Chuong trinh phét hanh ¢ phan cho can bd 1anh dao giai doan 2020 — 2025.

6. Ong Trwong Gia Binh, Chii tich HPQT 1én trinh bay Chién lugc giai doan 2020 — 2025.

FPT tiép tuc theo duéi‘muc tiéu 16n dai han 1a tr¢ thanh doanh nghiép s6 va ding trong Top 50 Cong
ty hang dau the gidi vé cung cap dich vu, giai phdp chuyén doi so toan dién vao nam 2030.

IV.THAO LUAN:

1. Ong Truong Gia Binh — Chii toa Pai hoi chu tri viéc thao ludn ndi dung céc bao cdo, to trinh tai Dai
hoi.

2. Phén thao luan tai Pai hoi cua cac dai biéu tham du véi 18 cau hoi:

Ciu héi 56 1: Co hoi cua FPT sau dai dich COVID-19? FPT c¢6 coi ddy 1a co hdi dé ting trudng vuot
béc va bt pha?

Trd loi: COVID-19 14 dai dich 16n ctia nhan loai, anh hudng dén moi mit tir stirc khoe kinh té dén an
toan x4 hdi. C6 nhiéu doanh nghiép giip kho khian nhung ciing c¢6 nhiing linh vuc c¢é nhu cau ting dot
bién nhu nganh y, chim séc sirc khoe...Co thé néi COVID-19 la ct huych thic ddy cudc cach mang
cong nghiép 4.0 thay dbi cach lam, sdng va giao tiép. Cac doanh nghiép c6 xu hudng chuyen dich dau
tu manh mé& cho chuyén dbi sé dé c6 strc bat sau COVID-19. Va FPT chinh 1a 1 trong sé d6. Thé gisi
khong quay trd lai vi co nhleu cong ty da chuyén dbi sé thanh cong trong COVID-19 va ho s& tao ra mot
chuén muc mai trén toan cau.

Ciu héi s6 2: Chi phi 13i vay nam 2019 ting manh, vi sao? .
Trd loi: Nam 2018 ching t6i sir dung hinh thire cho vay ndi by nhiéu hon nhung trong ndm 2019 ching
t6i str dung hinh thirc ndy it di, dAn dén doanh thu va chi phi tai chinh ting.

Ciu héi s6 3: FPT ¢6 didu chinh ké hoach lgi nhuan néu dich kéo dai dén quy 3 va quy 4 khong?
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Trd 1oi: K& hoach kinh doanh nam 2020 dugc HPQT phé duyét tir ddu ndm v6i mirc ting trudng 17%,
18%. Trong bdi canh dién bién phure tap cua dich béch, kha néang ching toi phai diéu chinh ké hoach la
khé cao. Nhung viéc diéu chinh ké hoach cho ca nam 1 rat khé trong tinh hinh dich bénh phirc tap hién
nay. Ching t6i da c6 céc kich ban kinh doanh khac nhau va tiy tinh hinh dich bénh s& kich hoat cac kich
ban tuong ng.

Quy 2 du kién s& diéu chinh giam 15% so véi ké hoach da dit ra tir dau nam. Hién ching tdi dang dua
ké hoach theo tirng quy va bam sét theo tirng quy.

Ciiu héi sb 4: bay la mét trong nhing DHDCD dAu tién dugc té chic truc tuyén da thé hién dung tinh
than cua FPT “chéng dich nhu chdng giac”, van khong ding viéc kinh doanh. DHDCD FPT s€ tao ra
mot cach tlep can mdi cho cac PHDCD SAp toi. Khong can chd khi dich két thic ma c6 thé tmg dung
giai phép phan mém, cong nghé mai dé hop truc tuyén. Giai doan nay cé nguy nhung nhu 6ng Truong
Gia Binh ndi, co héi ciing 16n. Chuc FPT tdn dung dugc co hdi ndy, phat trién manh mé va trg thanh 1
trong nhitng Cong ty cong nghé hang diu thé gi¢i. T6i ing hd ¢ phiéu cho nguodi lao dong, gin trach
nhiém dai han.

Trd loi: Cam on Quy C6 dong da ludn tng hd.

Ciu héi sé 5: Cach FPT tim kiém khéach hang trong thoi diém din bién phirc tap ctia dich bénh?

Trd loi: Trong tinh huéng dich COVID-19 dang anh hudng ning né Ién tit ca doanh nghiép VN, FPT
da chuyén dbi cac hinh thirc tiép can khach hang tir truc tiép sang online, dic biét 1a trong mang dich vu
CNTT cho thi trudng nude ngoai. Trude ddy chung toi trién khai nhiéu cude gip truc tiép, hién nay
chiing toi chuyén sang hinh thirc hdi nghi truc tuyén va van dat duoc nhiing két qua cao. Hay cdu chuyén
tiép thi trong mang vién thong, trong 8 tudn vira rdi, chung tdi ddy manh tiép thi online bén hang online,
khach hang tu giéi thiéu khach hang ciing da dat dugc nhing két qua tdt.

Ciu héi s6 6: Linh vuc nao cia FPT bi anh hudng nhiéu nhét trong bdi canh dich bénh?

Trd loi: Hoat dong kinh doanh cuiia FPT ciing bi anh hudng it nhiéu trudc dién bién phirc tap cua dich
COVID-19 nhung FPT d& nhanh chéng c6 nhitng giai phap dé khic phuc. Vi du nhu trong linh vuc gido
duc dao tao, FPT da ddy manh hinh thirc day truc tuyén; trong hoat dong cung cip dich vu, FPT da
chuyén dich sang kinh doanh truc tuyén dé giam thiéu téc dong.

Ciu héi so 7: Két qua kinh doanh Quy 1 duy kién nhu thé nao?

Trd loi: Két qua kinh doanh duy kién Quy 1 dat duoc tuong ddi t6t véi doanh thu tang trudng 16% va
lgi nhudn 19% so véi cung ky 2019. Quy 2 s& c6 mot chit anh huong nhung mirc d§ chua cao do cic
hop ddng da ky két tir truée va van dang tiép tuc dugc trién khai.

Ciu héi sé 8: Céc khoan cong ng kho doi ciia FPT nhur thé nao?

Trd loi: FPT dang thuc hién nhiéu bién phap dé tich cuc thu hdi cong ng. Cac khoan cong ng khé doi
kha nho, chua xuét hién cée khoan 16n va ng lau.

Ciu hdi sé 9: Ban Diéu hanh dy kién doanh thu Chuyén ddi sb trong ndm 2019 déng gép 30% vao tng
doanh thu Cong nghé thong tin tuy nhién thuc té chi déng gép 20%. Ban Diéu hanh c6 thé chia sé thém
ly do? Loi nhudn cia CPS so véi mang dich vu CNTT truyén thdng nhu thé nao trong nim 2019?

Trd 1oi: Su chénh léch nay 1a do chung t6i thay ddi cach tinh. Trong nam 2018, ching t6i tinh tong gia
tri hop ddng vao doanh thu chuyén ddi sb nhung trong nam 2019, chiing tdi chi tinh phan doanh thu lién
quan truc tiép dén chuyén dbi sé trong tbng gié tri hop déng vao doanh thu chuyén dbi s6. Néu van tinh
nhu nim ngoai thi ty 1& dong gop con cao hon mire du kién. Loi nhudn tir dich vu chuyén dbi s6 cao hon
khoang 20% so v&i dich vu CNTT truyén théng.

Cdu hdi s6 10: Nén kinh € Nhat Ban s& suy giam 15-20% do dich COVID-19, thi truong Nhat Ban
dang dong gop tGi 48% doanh thu tir thi trudng nudce ngoai ctia Cong ty, vdy s€ anh hudng thé nao doi
voi FPT?
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Trd loi: Nhu chung t6i da noi, co hdi cua FPT s& dén tr 1a China +1, India +1, va nhu cau cua chinh céc
DN. Diéu d6 ¢ nghia réng trong thoi gian dich bénh khing hoang, moi doanh nghiép déu phai xem xét
lai cac chuong trinh chién lugc cua minh c6 ndm trong dién phai cit giam hay tlep tuc duy tri. Trong
nhitng dé an tiép tuc duy tri ho s& xem xét lai cac ddi tac c6 dam bao dugc vige giao san phdm dich vu
diing han, ding chat lugng hay khong. Nhat Ban dang xem xét lai cc ddi tac. Ho c6 3 kich ban. Trong
do, kich ban so 2 1a xem xét lai ddi tic dua trén chi phi hiéu qua, dam bao chét lugng. FPT dang mong
mudn dugc 1 giai phap trong chuong trinh xem xét lai ddi tac ciia Nhat Ban va thuc tién dang dién ra
rat thuan lgi. Chung t6i dang thuyét phuc khach hang ring Viét Nam ding ving, FPT ding viing trudc
dich bénh.

Ciu héi s6 11: Nam 2019, FPT da diu tu bao nhiéu tién cho mang gido duc? Du kién nam 2020 1a bao
nhiéu?

Trd loi: Nim 2019, FPT dau tu khoang 500 ty ddng cho mang gido duc, chu yéu la cho phat trién cac
co s¢ gido duc méi tao TP.HCM, Cén Tho, Da Néng. Du kién trong ndm 2020 FPT ti€p tuc dau tu 500-
700 ty dong cho mang hoat dong nay.

Ciu hoi s6 12: Khi nao FPT s& mua lai s6 c¢b phan ctia FPT Telecom tir viéc thodi v6n ciia nha nuéc?
Trd loi: FPT tir 1au dd mong mudn ting sé ¢d phan s& hitu tai FPT Telecom. Tuy nhién hién nay SCIC
trong tuong lai gan chua c6 chu truong thodi von nha nudc tai FPT Telecom.

Ciu héi sé 13: Hién tai kha nhiéu nhan lyc thudc tap doan FPT va cong ty con dang lam viéc tai cac
nude ¢6 sy bung phat cao vé dich bénh, thi nhitng chinh séch hd trg nao danh cho ho dé gitr chan nguoi
tai va ddm bao cac du &4n hoan thanh ding tién do?

Trd 1oi: Hién nay FPT c6 luc lugng nhan vién dang 1am viéc tai nhiéu qudc gia, trong d6 c6 nhiéu quéc
gia bung phat manh dich bénh nhu My, Nhat Ban. Chung toi di c6 nhirng chi dao st sao yéu cau nhan
vién tudn thu yéu cau y té cua chinh quyén dia phuong, va dit yéu td giir gin strc khoe ctia nhan vién,
timg gia dinh cia CBNV 1a uu tién s 1 ddng thoi giam thiéu cac kha nang phoi nhiém thong qua g
dung cong nghé dé 1am viéc tai nha. FPT ciing da thanh lap cac Ban chi dao phong chéng COVID-19
tai cac CTTV, hoat dong 24/7 sin sang tu van va hd trg cho CBNV.

Cidu hdi s8 14: Xin hoi chi phi k§ sw CNTT cua Viét Nam so v6i An D6 hién nay 1a nhu thé nao trén
cung mot loai dich vu? Va ¢ tbe do tang luong hién nay thi sau bao nhiéu ndm nira thi chi phi ctia Viét
Nam s& bét kip An Dd?

Trd 1oi: Theo thong tin chung tdi ¢, hién nay chi phi ki su cong nghé Viét Nam so v6i An Do thap hon
tu 10-20% tuy vao mirc d§ kinh nghi¢ém. Trong 2 nam tr¢ lai ddy lam phat vé tién luong ky su phan
mém ting cao. Py 1a kh6 khin trong ngén han nhung lai la diém mumng trong dai han. Hang nam Viét
Nam ¢6 khoang 1 tri¢u hoc sinh t6t nghlep THPT, néu c6 15% hoc nganh CNTT thi s& bd sung ngudn
nhan lyc ddi dao cho nganh va lam giam mic do lam phét.

Céu héi 56 15: Tir khi Covid-19 xay ra manh & chiu Au va My vao thang 3, cong ty dd nhan thdy c6 sy
cham lai r3 rét vé viéc trién khai du 4n cong nghé & céc thi truong nay hay chua? Cong ty c6 céc giai
phép gi ¢é dam bao céc du 4n sé tiép tuc chay?

Trd loi: Hién nay, ndi vé du an c6 2 phan: cung tng va ban hang. Hién tai, ban hang c6 thé bi tro ngai
do dich bénh. Tuy nhién phén cung tng chu yéu nim & Viét Nam, do d6 chua bi tac dong manh. Nhung
FPT ciing da sdn sang voi nhiéu kich ban tng phé tiy theo bbi canh lan rong cua dich bénh. Nhu da n6i
trong b6i canh dich COVID thi nganh CNTT c¢6 nhitng thdi co rat 16n, va thay vi lo s¢, chiing toi trong
doi va chuén bj cho co hoi nhiéu hon.

Ciu héi so 16: Phuong an cét giam chi phi san xuét dé c6 thé canh tranh v6i cac déi thi quéc té khac

trong ndm 2020 va cédc ndm t&i?

Trd loi: Gia nhan cong cia FPT dang tiém cén v&i cac dbi thu canh tranh khac, chung tdi tin ring viéc

quan 1y tét chi phi, cit giam chi phi ding thdi diém, dung chd, dung lac s& tao ra thé manh canh tranh
5
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cho FPT trong bdi canh hién nay. Tuy nhién, Nhing hoat dong tao ra doanh s hop ddng truc tiép van
s& dugc dau tu manh dé dat duoc hiéu qua cao nhét.

Ciu_hdi sé 17: Diém khac biét ciia chuyén dbi s6 FPT la trai nghiém vay FPT cung cip nhiing trai
nghiém gi cho céc tap doan hang dau thé gidi khi FPT méi c6 mot ndm bat dau?

Trd loi: FPT khong chi dimg & tu vAn, ma con thuc hién ca qua trinh tir tw van va trién khai dén bao
hanh. Py la lgi thé so vi nhimg cong ty khéc chi lam tu van, khong trién khai hoic ngugc lai.

Ciu héi sb 18: Co héi voi FPT trong giai doan cang thing hién nay 1a gi va cu thé 1a tai thi trudng nao?

Trd 1oi: Co hdi rdt rd la chuyén di s6. Cac san pham made by FPT dang dugc khéch hang dén nhan.

Chiing t6i du tu theo dang cho thug, tao co hdi tiép cin dé dong dao doanh nghiép c6 thé tiép can.

V. BIEU QUYET VA KET QUA KIEM PHIEU

1. Ong Hoang Hitu Chién, Truéng Ban Kiém phiéu Biéu quyét tai Dai hoi Ién trinh bay céc ni dung
can biéu quyét va didu khién viéc biéu quyét.

2. Sau khi Ban Kiém phiéu Biéu quyét [am nhiém vu kiém phiéu, 6ng Hoang Hitu Chién thay mit Ban
Kiém phiéu cong bd két qua kiém phiéu nhu sau:

Tdng s6 Phiéu bidu quyét thu dwoe: 173 dai dién cho 459.263.411 cb phan, chiém 99,9991% s6 ¢

phén biéu quyét du hop.

Tdng s6 cb dong khong bé phiéu: 1 dai dién cho 4.306 cb phan, chiém 0,0009% sb ¢ phén biéu quyét
du hop.

- Béo cdo Tai
chinh Kiém to4n
ndam 2019.
- Béocdocua
HDQT ndm
2019.
- Béo c4do Ban
Kiém so4t nim  459.245.861 99,9952% 0 0,0000% 17.550 0,0038%
2019.
- Dinh huéng
chién lugc giai
doan 2020 -
2022.
- K& hoach kinh
doanh 2020
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Phé duyét Chwon
trinh phat hanh ¢o
3 phin cho ngudilao 374.290.214 81,4972% 83.859.087 18,2593% 1.114.110 0,2426%
dong giai doan
2020 - 2022.

Phé duyét ngin
siach thu nhép cia
HPQT nim 2020;
K& hoach, ngéin
sach hoat dong va
thu lao ciia Ban
Kiém soat niim
2020

458.154.331 99,7576% 0 0,0000% 1.109.080 0,2415%

Sib

VI. CAC NQI DUNG BPUQC P
1. Phé duyét ciac bdo cio sau:

1.1. Bao cdo Tai chinh Kiém toan nim 2019;

1.2. Bao céo cia HBQT 2019;

1.3. Bo c4o Ban Kiém soat nam 2019.

1.4. Dinh hudéng chién giai doan 2020 —2022;

1.5. K& hoach kinh doanh 2020 duoc 1ap trude thoi diém dién bién phirc tap cia dich COVID-19.
DHDCD iy quyén cho HDQT diéu chinh theo tac dong thuc té ctia dich bénh. DPHDCD iy quyén
cho HPQT diéu chinh theo tac dong thuc té ctia dich bénh.

P

HE DUYET

Don vi: ty VND

Khéi Vién thong 10398 11.810 13,6% 1.808 2022  118%

Téng cong 27717 32450 17,1% 4.665 5510 18,1%




. Phé duyét Phwong 4n sir dung lgi nhuén niim 2019 va Chinh sach chi tra c6 tirc bing tién mit nim
2020 nhw sau:

1.1.

1.2

135

Phwong n tra c6 tirc bing tién mit nim 2019

Cin cir chinh sach cd tic bing tién mat nam 2019 va két qua hoat dong kinh doanh nim 2019,
HPQT trinh PHPCP phuong n tra ¢b tic bing tién mat nam 2019 1a 20% (2.000d/cH phiéu),
trong do:

v D4 thyc hién chi tra 10% trong nim 2019;

v Tra 10% con lai sau khi DHPCD phé duyét;
Ngudn von chi tra: Tir ngudn loi nhuan giir lai cia Cong ty.
Thoi gian thuc hién du kién: Quy 2/2020.
Uy quyén cho HPQT trién khai chi tiét viéc chi tra cd tic bing tién mat.

Phwong 4n chia cb tirc bing c6 phiéu

Cin cir tinh hinh tai chinh ciia Cong ty, HDQT trinh PHPCP phuong 4n chia c¢b tirc bing cb
phiéu 12 15% (20 cb phiéu hién tai thi dugc chia thém 3 cb phiéu méi).

Ngudn vdn chi tra: Tir ngudn loi nhuén giir lai ciia Cong ty.

Phuong an xtr ly cb phan 1é phat sinh: S6 lugng c6 phin m&i phat hanh dé thuc hién viéc chi tra
cb tirc bing cb phiéu ma mdi ¢d dong nhan dugc s& duge 1am tron dén hang don vi theo nguyén
tic 1am tron xudng. Phan 1¢ thap phan phat sinh (néu c6) s& hity bo.

Niém yét: S6 ¢b phan phat hanh thém d& thuc hién chia cd tirc bing ¢ phiéu s& dugc niém yét
ngay khi thuc hién.

Thoi gian thuc hién du kién: Quy 2/2020 (cung thoi gian véi viée tra phan con lai cta cd tic
nam 2019 bing tién mit).

Uy quyén cho HPQT trién khai chi tiét viéc chi tra ¢d tirc bing cb phiéu.

Chinh sach tra cb tirc bing tién mat 2020

Cin ctr ké hoach kinh doanh 2020 HPQT trinh PHPCD chinh sich tra ¢d tirc bing tién mit
2020 1a: ty 18 ¢ tirc bing tién miit ndm 2020 1a 20% (2.000d/cd phiéu - can cir theo s lugng cb
phiéu méi sau khi da thuc hién chia c¢d tic bing ¢ phiéu).

HDPQT can cir két qua kinh doanh thuc t& dé quyét dinh murc tam Gng ¢d tic tai céc thdi diém
thich hop trong ndm ciing nhu céc van dé lién quan khéc, dam bao khong anh hudng téi céc hoat
dong san xuat kinh doanh ctia Cong ty.

Murc chia ¢b tic bing tién mit cia ca nam 2020 s& do Pai hoi ddng C6 dong thudng nién nim
2021 quyét dinh.

. Phé duyét Chwong trinh phat hanh ¢ phiéu cho nguoi lao dong giai doan 2020 — 2022
(“Chuong trinh ESOP”), cu thé nhw sau:

3.1,

3.2

Beds

3.4.
35,

3.6.
3.7,
3.8.

Muc dich: Gin mot phan thu nhap ngay hom nay cua céc can bd chu chét c6 thanh tich xuét
sic trong cong viée véi loi ich ¢ dong thong qua Chuong trinh ESOP, nhdm dam bao su phat
trién bén virng ctia Cong ty va tdi da hoa gia trj cd dong.

S6 lwgng phat hanh: Tong sb luong phat hanh hang nam theo Chuong trinh ESOP khong qué
0,5% tbng sb cb phan dang luu hanh ciia Cong ty tai thoi diém phét hanh.

Thoi diém phat hanh: Phat hanh 1am 03 dot vao cac nam 2021, 2022 va 2023. Thoi diém phat
hanh 1a ngay sau khi cé bao cdo kiém toan nam lién trudc.

Déi twgng phat hanh: Céc can bd nong cdt ¢6 thanh tich tot va cac d6i tugng cau hién.

Loai ¢6 phan: C6 phan phd thong han ché chuyén nhugng. Thoi gian han ché chuyén nhugng
1a 03 nam.

Gi4 ban cb phan: theo ménh gia.

Niém yét: C5 phin phat hanh theo chuong trinh nay dugc niém yét ngay sau khi phat hanh.
Uy quyén cho HPQT quyét dinh chi tiét va td chirc thwe hién Chwong trinh ESOP.




4. Phé duyét Chwong trinh phat hanh ¢d phin cho cén b lanh dao cip cao giai doan 2020 — 2025
nhu sau:

4.1. Muc dich va d6i twgng:
- Muc dich: Pam bao phat trién va ti da héa gié tri cb dong thong qua chuong trinh phat hanh
c¢b phan cho dbi tugng thudc Thé hé lanh dao ké tiép cia Cong ty.
- Bi tugng: Céc can bd quan 1y cao cip tré c6 ning luc vuot trdi va cé cam két gin bo lau dai
v6i Cong ty, dong gbp cho sy phat trién cuia FPT (Thé hé lanh dao ké tiép cua Cong ty).
4.2. S6 lwgng cd phan phat hanh va diéu kién phat hanh:
- S6 lugng cb phan phat hanh: khong qué 0,25% tdng s6 cb phan dang luu hanh ctia Cong ty
tai thoi diém phét hanh.
- S6 luong ¢ phan phat hanh thyuc té phu thudc vao ting trudng lgi nhudn sau thué cta cb
dong cong ty me va ty 16 sinh 1di ctia cb dong, cu thé nhu sau:

S6 lugng phét hanh cin cir theo tang trudng SO lugng phét hanh can cir theo
loi nhuan cb déng (P growth) ty 1€ sinh 1oi cO dong (TSR*).

P growth Ty 1& c0 phan phat hanh trén TSR Ty 1¢ co phan phat hanh
tobng sb cb phan dang luu trén tong so ¢O phan dang
hanh luu hanh

P growth >=10%/nim 0.2%*70%* P growth thuc té TSR >0 0,2%*30%* TSR thuc té

§ P growth ké hoach TSR ké hoach
Trong moi truong hop, soO Trong moi trudng hop, s6
lugng phat hanh khong vugt lugng phat hanh khong
qué 0,175% vuot quéa 0,075%
P growth <10%/ndm 0 TSR <0 0
Trong do:

- Ké hoach ting truéng lgi nhuan c6 dong va ty 1€ sinh 10i ¢b dong giai doan 2020-2025:
v' P Growth ke hoach: 20%/nam
v" TSR ké hoach: 10%/ndm

(*): TSR = (Gié cb phiéu cudi nim — gia cb phiéu ddu nim + b tirc tién mit)/Gia cb phiéu dau
nam. Gia cd phiéu s& duoc diéu chinh trong trudng hop chia tach c¢b phiéu.
4.3. Loai c6 phan: C4 phan phd thong han ché chuyén nhuong.
a. Thoi gian han ché chuyén nhuong: 10 nam ké tir khi phat hanh.
b. Trong thoi gian han ché chuyén nhuong, néu c6 can bd nao tu y rdi khoi Cong ty thi phai
ban lai ¢6 phiéu cho Cong ty theo gia mua.
4.4. Gia ban cd phan: theo ménh gia.
4.5. Thoi diém phat hanh: Phat hanh theo 05 dot trong cac nam tir 2021 dén 2026, thoi diém phat
hanh trong mot nam la ngay sau khi ¢6 bao céo kiém toan nam lién trudc.
4.6. Niém yét: C5 phan phat hanh theo chuong trinh nay duoc niém yét ngay sau khi phat hanh
4.7. Uy quyén cho HPQT quyét dinh chi tiét va t6 chirc thye hién Chwong trinh nay.




5. Phé duyét Ngin sach thu nhap cia HDQT nim 2020 va Ngén sach chi phi hoat djng ciia Ban Kiém
soat niam 2020 nhw sau:

1. Ngan sach thu nhiap cia HPQT niam 2020
- Luong va thi lao cho céc thanh vién HPQT la: 16,51 ty dong;

- Thudng cho cac thanh vién HPQT khong qué 0,49% trén tdng loi nhuén trude thué cua Tap
doan.

2. Ngan sich chi phi hoat djng ciia Ban Kiém soat nim 2020 la: 1.423.000.000 dong.

6. Phé duyét D& xuét lya chon mot (1) trong bbn (4) cong ty kiém todn (Big 4) thuc hién kiém todn Bio
c40 Tai chinh nim 2019 ciia Cong ty gom: Cong ty TNHH KPMG (KPMG), Cong ty TNHH
Deloitte Viét Nam (Delmtte), Cong ty TNHH PwC Viét Nam (PwC), Cong ty TNHH EY
Vietnam, va ity quyén cho HPQT lya chon cong ty kiém toan cu thé.

VII. THU TUC BE MAC PAI HOI

1. Ong Bui Quang Ngoc, Phé Chu tich HDQT Ién doc Nghi quyét dé Dai hoi phé duyét.

2. Ba Pham Ngoc Anh - Thu ky dai hdi doc Bién ban dé Pai hoi phé duyét.

3. Pai hdi ddng CH dong da nhét tri phé duyét toan vin Nghi quyét va Bién ban Dai hdi ngay tai Dai hdi.
4. Chu toa Truong Gia Binh tuyén b6 bé mac Dai hi.

T.M BAN THU KY PAI HOI

bON(‘ .Y\
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CONG TY CO PHAN FPT CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pdc lap — Ty do — Hanh phic

Ha Néi, ngay 08 thang 04 nam 2020

NGHI QUYET
PAI HOI PONG CO PONG THU(ING NIEN NAM 2020
CONG TY CO PHAN FPT

Cin cur:

- Lugt Doanh nghiép s6 68/201 4/QH1 3 ngay 24/11/2014;

- Ludt Chirng khodn 2006 diegc sira doi, bo sung béi Lugt s6 62/2010/QHI2 va cdc vin
ban hieémg dan cé lién quan;

- Diéulé Cong ty Co phan FPT;

- Cdc 1o trinh cia Hpi dong Quan tri va Ban Kiém sodt tai Pai hgi dong Co dong thuong
nién nam 2020;

- Bién ban hop Pai hdi dong C6 dong thuong nién nam 2020 ciia Céng ty Cé phan FPT
ngay 08/04/2020;

- Bién ban kiém phiéu Pai hoi dong C6 déng thwong nién nam 2020 cua Cong ty Co
phdn FPT ngay 08/04/202.

QUYET NGHI

Diéu 1: Phé duyét cic bdo cdo sau:

Béo céo Tai chinh Kiém to4n nim 2019;

Béo c4o ciia Hoi ddng Quan tri nim 2019;

B4o cdo cua Ban Kiém soé4t nim 2019;

Pinh huéng chién lugc giai doan 2020 — 2022;

Phan ké hoach kinh doanh nim 2020 dwoc HPQT thong qua vao théang 1/2020 trude thoi
diém di&n bién phirc tap ctia djch COVID-19. PHPCD ity quyén cho HDQT diéu chinh theo
tac dong thuc t€ cua dich bénh.

.U':“S"!‘-’:“

Don vi: ty dong

Tongcong T 0917 30450 '17,'1% 4665 5510 181%

Didu 2: Phé duyét Phuong 4n sir dung lgi nhuén niim 2019 va Chinh séch chi tra c6 tirc bing
tien mét nim 2020 nhw sau:
1. Phwong dn trﬁ ¢b tirc bing tién mit nim 2019
Murc chi tra ¢ tirc bing tién mat nam 2019 1a 20% (2.000d/cd phiéu), trong do:
o Da thuc hién chi tra 10% trong ndm 2019;
o Tra 10% con lai sau khi DHDPCD phé duyét.
- Ngudn vén chi tra: Tir ngudn loi nhuén gitr lai cua Cong ty.
- Thoi gian thyc hién du kién: Quy 2/2020.
- Uy quyén cho HPQT trién khai ch1 tiét viéc chi tra cd tirc bing tién mat.
2. Phuong an chla co tire bﬁng ¢b phiéu
- Miic chia cb tirc bing c¢b phiéu 1a 15% (20 cb phiéu hién tai thi duoc chia thém 3 ¢b
phiéu méi).




Ngudn vén chi tra: Tu nguon lgi nhuén glﬁ' lai cua Cong ty.

Phuorng an xu ly cd phan l¢ phat sinh: So lugng cb phan méi phét hanh dé thuc hién
viéc chi tra ¢ tirc bang cd phiéu ma mdi ¢b dong nhan dugc s& duge lam tron dén hang
don vi theo nguyen tic 1am tron xuéng. Phén 1¢ thap phan phét sinh (neu cé) s€& huy bo.
Niém yet S6 ¢6 phan phat hanh thém dé thuc hién chia ¢d tirc bing b phiéu s& dugce
niém yét ngay khi thuc hién.

Thoi gian thyc hién du klen Quy 2/2020 (ciing thoi gian vai viée tra phan con lai clia
¢d tirc nam 2019 bing tién mat).

Uy quyén cho HDPQT trién khai chi tiét viéc chi tra cd tic bing cd phiéu.

Chinh sach tra cd tirc bing tién mit 2020

Ty 1¢ ¢d tirc bing tién mit nim 2020 1 20% (2. OOOd/co phleu can cir theo s6 lugng
¢d phiéu méi sau khi da thuc hién chia c6 tirc bing cb phiéu).

HDQT cin cir két qua kinh doanh thuc té dé quyét dinh mirc tam (g ¢4 tirc tai cc thoi
diém thich hop trong nim ciing nhu cac vén d& lién quan khéc, dam bao khéng anh
hudng t6i cac hoat dong san xuat kinh doanh cia Cong ty.

Murc chia cb tirc bing tién mat ciia ca nim 2020 s& do Pai hdi ddng Cb dong thuong
nién nam 2021 quyét dinh.

Diéu 3: Phé duyét Chwong trinh phat hanh c¢b phiéu cho nguoi lao dong giai doan 2020 —
2022 (“Chwong trinh ESOP”), cu thé nhu sau:

|

S

6.
7

8.

Muc dich: G#n mdt phan thu nhép ngay hdm nay cua céc can by chu chdt ¢6 thanh tich
Xuét sic trong cdng viéc voi lgi ich o dong thong qua Chuong trinh ESOP, nhim dam
bao sy phat trién bén viing cua Cong ty va t6i da hoa gia tri cd dong.

S6 lwgng phat hanh: Tong s6 lugng phét hanh hang nim theo Chuong trinh ESOP
khéng qué 0,5% tdng s cb phan dang luu hanh ciia Cong ty tai thdi diém phat hanh.
Thoi diém phat hanh: Phat hanh lam 03 dot vao cac nam 2021, 2022 va 2023. Thoi
diém phat hanh la ngay sau khi c6 béo céo kiém todn nam lién trudc.

Pdi twgng phit hanh: Céc cén b nong cbt c6 thanh tich tét va cac dbi tuong ciu hién.
Loai ¢6 phan: C6 phan phd thong han ché chuyén nhuong. Thoi gian han ché chuyén
nhugng la 03 ndm.

Gid ban ¢6 phan: theo ménh gia.

. Niém yét: C6 phan phat hanh theo chuong trinh nay dugc niém yét ngay sau khi phat

hanh.
Uy quyén cho Hji ddng Quan tri quyét dinh chi tiét va té chirc thye hién Chwong
trinh ESOP.

Diéu 4: Phé duyét Chuong trinh phat hanh ¢ phén cho cin bj linh dao cip cao giai doan

2020 -

2025 nhw sau:

1. Muc dich va d6i twgng:

- Muc dich: Dém bao phat trién va toi da hoa gia tri cb dong thong qua chuong trinh
phat hanh ¢6 phan cho déi tuong thuge Thé hé lanh dao ké tiép ctia Cong ty.

- D6i tugng: Céc can bd quan Iy cao cdp tré ¢ nang luc vuot trdi va cd cam két gén bd
lau dai v6i Cong ty, dong gop cho sy phat trién cia FPT (Thé hé lanh dao ké tiép cia
Cong ty).

2. S6 lwgng ¢ phin phat hanh va diéu kién phét hanh:

S6 lugng cb phan phét hanh: khong quéa 0,25% tdng sb c6 phan dang luu hanh ctia Cong
ty tai thoi di€ém phét hanh.
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- So lugng c¢b phan phéat hanh thyc té phy thuoc vao tang truong loi nhudn sau thué cua
cd dong con me va ty le sinh 16i cua b dong, cu the nhu' sau:

P groh i yle co phan phat hénh tren tong TER Ty le co phan phét hanh trén tong

s6 ¢ phan dang luu hanh s6 ¢b phéan dang lvu hanh

P erowth P growth thyc té TSR >0 * %_TSR thuc té

>=l%‘:%/ném D3e™I0e *P growth ké hoach L TSR ké hoach
Trong moi trudng hgp, s6 lugng Trong moi trudong hop, so lugng
phat hanh khong vugt qua 0,175% phat hanh khong vuot qua 0,075%

P growth 0 TSR <0 0
<10%/ndm

Trong dé:

- Ké& hoach tang truong loi nhuan c¢b dong va ty 16 sinh 1i c6 dong giai doan 2020-2025:
* P Growth ké hoach: 20%/nam
*= TSR ké hoach: 10%/nam
(*): TSR = (Gia c¢b phleu cudi nam — glé ¢b phiéu dau nam + cd tirc tién mat)/Glé cd
phleu dau nam. Gia co phleu s& duogc diéu chinh trong trudng hop chia tach ¢b phiéu.
3. Loai ¢b phdn: C6 phin phd thong han ché chuyén nhugng.
a. Thoi gian han ché chuyén nhuong: 10 nam ké tir khi phat hanh.
b. Trong thdi gian han ché chuyén nhugng, néu c6 can bd nao ty ¥ rdi khoi Cong ty thi
phai ban lai ¢ phiéu cho Cong ty theo gid mua.
Gid ban c6 phan: theo ménh gia
Thoi diém phat hanh: Phat hanh theo 05 dot trong cac nam tir 2021 dén 2026, thoi diém
phat hanh trong mdt nam 1a ngay sau khi c¢6 bao cdo kiém toan nam lién trudc.
6. Niém yét: C6 phén phat hanh theo chuong trinh ndy duoc niém yét ngay sau khi phat
hanh.
7. Uy quyén cho Hji ddng Quan tri quyét dinh chi tiét va té chirc thyc hién Chwong
trinh nay.
Diéu 5: Phé duyét Ngan sich thu nhip cia Hi dong Quin tri nim 2020 va Ngin sich chi phi
hoat dgng ciia Ban Kiém so4t nim 2020 nhw sau:

1. Ngan sich thu nhap cia HPQT nim 2020

- Luwong va thu lao cho cac thanh vién HPQT la: 16,51 ty dong;

- Thudng cho céc thanh vién HPQT khong qua 0,49% trén tong lgi nhuan trudc thué

cua Tép doan.

2. Ngan sach chi phl hoat dong ciia Ban Kiém soat nim 2020 la: 1. 423 000.000 dong.
Diéu 6: Phe duyét Dé xuiit lya chon mjt (1) trong bon (4) cong ty kiém toan (Big 4) thue
hién kiém todn Bso cdo Tai chinh nim 2019 ciia Cong ty gdm: Cong ty KPMG, Cong ty
Deloitte, Cong ty PwC, Cong ty EY Vietnam, va tiy quyén cho Hoi ddng Quan trj lya chon
cong ty kiém todn cu thé.

Nghi quyét ndy dugc Dai hoi dong C6 dong thudng nién ndm 2020 cua Cong ty, cé phén FPT
phé duyét toan vin tai cudc hop. Hoi ddng Quan trj cin clr ndi dung Nghi quyét nay dé trién
khai thuc hién.

TM. BAN THU KY PAI HOI
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