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“Trong 04 thdéng déu ném 2020,
idoanh thu va lgi nhudn truéc thué |
(LNTT) ctia FPT lén lwot dat 8.841 ty |
.ddng va 1.573 ty déng, ting truéng
13,5% va 17,3%” |

Trong 04 thang dau ndm 2020, doanh thu va lgi nhuén trudc thué (LNTT) cta FPT lan luot dat
8.841 ty dong va 1.573 ty dong, tang trwdng 13,5% va 17,3%. Bién lgi nhuén trudc thué dugc cai
thién tir mirc 17,2% cung ky 2019 1én 17,8%. LNTT mang CNTT nuéc ngoai va Dich vu vién thong
tang truwdng lan luot 25,2% va 27,8%.

Tém tat két qua kinh doanh liiy ké
Don vi: ty déng

4T-2019 | 4T-2020 | Thavdei | SovaiKH
cung ky Iy ké

Doanh thu thuan 7.791 8.841 13,5% 98%
Loi nhuén trwdc thué (LNTT) 1.342 1.573 17,3% 101%
Loi nhuén sau thué (LNST) 1.113 1.300 16,8% 99%
LNST thudc vé cb ddng cong ty me 887 1.041 17,3% 100%
EPS (VND) 1.314 1.532 16,6% 100%

Bang 1 — K&t qua kinh doanh 4T - 2020

Khoi cong nghé chiém ty trong doanh thu va LNTT truwdc thué lan lugt 55% va 39%. Dic biét,
doanh thu tlr dich vu CNTT nwdc ngoai clia Khdi cdng nghé chiém ty 1é 43% tong doanh thu.

Doanh thu theo khdi Doanh thu theo thij trwong
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-
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B COng nghé M Vién thong M Gido duc, DAu tw va khac mNwoc ngoai  mTrong nwdc
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Thi trudng nudc ngoai: Dich vu vién théng: + Pai hoc: Dao tao chuyén

« Dich vu chuyén d6i s6 dua trén » Khach hang ca nhan va ho gia sau vé cdng nghé thdng tin
cac nén tang cong nghé mdi: dinh: Dich vu internet, truyén . 2 S e
Cloud, Big Data, IoT... hinh FPT... Can deng, da('i h_‘?rf lien ket

« Dich vu CNTT truyén théng: « Khdach hang doanh nghiép: Dich quoc te, sau dai hoc
Phat trién phan mém, quan tri vu vién thong, trung tam dir + Tieu hQCITrung hf.zc CJ sO,
hé thdng thong tin... liéu va dich vu gia téng khac... Trung hoc pho théng

Thi trudng trong nudc: Dich vu quang cao online

+ Cung cap giai phap CNTT
chuyén sau trong cac linh vuc:
Ngan hang, tai chinh, giao
théng, y té....

« Trién khai cac hé théhg CNTT
tich hop Ién

B Khéi céng nghé: Doanh thu va LNTT Khéi cong nghé trong 04 thang dau nam lan luot dat 4.864
ty va 612 ty, tang trwdng 16,2% va 14,3%, dat 101% va 99% ké hoach.

+* Dich vu CNTT nwéc ngoai: Mang dich vu CNTT nudc ngoai ti€p tuc chiém ty trong cao trong
hoat ddng cdng nghé cta FPT, tdng trudng doanh thu va LNTT [an lwot 22,5% va 25,2%. Trong
do, dich vu Chuyén déi s6 déng gép 1.158 ty doanh thu, tang trudng 60,7% so vdi clung ky
nam 2019, phu hop vai chién lwoc 1au dai cda Tap doan.
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LNTT - Dich vu CNTT nwé'c ngoai

585
(+25.2)

468

4T7-2019 4T-2020
Doanh thu theo thi trwong

267

A+50% ™
344

____________

HJAPAN BUS HEU mEAPAC

.......

A +16%

DT - Dich vu CNTT nuwéc ngoai

3,133

4T-2019

3,837 (+22.5%)

4T-2020

DU gap kho khan do dich
bénh bung phat trén toan
cau, FPT van tiép tuc nd luc
trién khai ban hang, hoan
thién dich vu, hd tro khach
hang quéc té thdng qua cac
giai phap, céng cu lam viéc
truc tuyén. Nho vao viéc
lién tuc déi mai dé déap ting
nhu cau thi trwong, doanh
thu cta FPT tai cac thij
trudng APAC, My, va Chau
Au 1an lwot dat mic ting
trwdng 50%, 23%, va 22%
so v@i cung ky 2019.

%* Dich vu CNTT trong nwé'c: Do céc tdc ddng cla dai dich COVID-19, nhu cdu dau tu cla cac

doanh nghiép trong nwéc trong ngan han cé xu huéng gidm. Mic du vay, FPT vin dam bao

viéc hoat déng xuyén sudt cta dich vu CNTT trong nwdc thdng qua ddy manh hoan thién

nhiéu hop déng ndi dia va dua ra nhiéu dich vu ho tro doanh nghiép trong mua dich. Bén

canh d6, cac san pham Made by FPT v&i ham lugng cdng nghé cao sé |a chat xuc tac ting

trwdng doanh thu, lgi nhuén sau dich.




FET "~ BAN TIN THANG 4

TIENcP:HI-(ilNl;ngé!“;g S NAM 2020

LNTT - Dich vu CNTT trong nudc DT - Dich vu CNTT trong nwéc

1,054 1,027 (-2.5%)

68 26 (-60.9%)
R S
4T-2019 4T-2020 4T-2019 4T-2020

Dau thang 4/2020, du an RPA (Robotic Process Automation) cho Prudential Viét Nam d3
chinh thirc dwoc FPT dwa vao van hanh sau 1,5 thang trién khai. Sau khi di vao hoat dong, hé
théng RPA sé gitp Prudential “robot hda”, gidm thoi gian, tdng nang suat cac quy trinh nghiép
vu vén dwoc danh gia phirc tap, dé xay ra sai sét. Tuy gdp khé khan khi trung vao thoi diém
bung phét dich COVID-19, song cdc thanh vién d6i du an da nd lwc hét sirc trong thoi gian
ngan dé vira tim hiéu nghiép vu cla linh viec hoan toan mai la nganh bao hiém, vira dua ra
phuong an trién khai phu hop. Cac cong viéc, trao ddi chi yéu dwoc thue hién qua hinh thire
truc tuyén.

FPT trién khai thanh céng RPA cho Prudential ngay trong mua dich
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£ Khaivién thong: Doanh thu va LNTT an lwgt dat 3.549 ty va 607 ty, tang trwéng 11,4% va 20,5%
X v
Y dat 95% va 99% ké hoach.

+* Dich vu vién théng: Dich vu vién théng dat doanh thu va LNTT I3n luot 3.414 ty va 548 ty,
tang trudng 12,8% va 27,8%. Trong d6, tang trudng doanh thu va s6 lvgng ngudi dung cua
dich vu PayTV dat trén 30% so vé&i cung ky 2019.

LNTT - Dich vu vién théng DT - Dich vu vién théng

3,414 (+12.8%)

3,025
548
(+27.8%)
i i

4T-2019 4T7-2020 4T-2019 4T-2020

+* Dich vu quang cdo truc tuyén: Doanh thu va LNTT dich vu quang cdo truc tuyén [an luot
giam 16,5% va 21,3% so vdi cung ky do cac tac dong tiéu cyc cia COVID-19. FPT dang day
manh tim kiém céc tép khach hang mdi, phuc vu tét hon nhu cau thij trwdng trong mua dich.

LNTT - Quang cdo truc tuyén DT - Quang cdo tryc tuyén
161

76 135 (-16.5%)

I | i

4T-2019 4T-2020 4T-2019 4T-2020
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@ Khéi gido duc: S6 lwong hoc sinh cha toan khéi gido duc vao cudi thang 04/2020 dat 45.664
hoc sinh, tang trudng 34% so vai cung ky 2019.

Tong sd hoc sinh

45,664 (+34%)

34,010

30/04/2019 30/04/2020
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Két qua kinh doanh theo khoi

DOANH THU LO1 NHUAN TRU'GC THUE

KHOAN Myc at-|  ar| Moo H-so

2020 Vo'l cung (o] cung

ky
Dich vu CNTT nudc ngoai 3.133 3.837 22,5% 102% 468 585 25,2% 101%
Dich vu CNTT trong nudc 1.054 1.027 -2,5% 98% 68 26 -60,9% 70%
Khéi Cong nghé 4,187 4.864 16,2% 101% 535 612 14,3% 99%
Dich vu vién théng 3.025 3.414 12,8% 97% 429 548 27,8% 104%
Quang cdo tryc tuyén 161 135 -16,5% 72% 76 60 -21,3% 67%
Khai Vién thong 3.187 3.549 11,4% 95% 504 607 20,5% 99%
Khdi Gido duc, Pau tw va khac 417 428 2,7% 90% 302 355 17,2% 111%

Téng cong 7.791 8841  135%  98% 1342 1573  17,3% 101%

Chi tiét xin lién hé:
Phong quan hé c6 doéng
Email: ir@fpt.com.vn

Tuyén b6 mién trir

Cdc théng tin trong tai liéu nay duoc cung cép bdi tdp doan FPT va cdc cbng ty thanh vién cho
muc dich céng bé cdc théng tin lién quan dén hoat déng kinh doanh cua tép doan trong ky céng
bé. Tai liéu nay cé thé chira cdc théng tin mang tinh du bdo, phdn dnh quan diém quan tri ndi bé
vé cdc hoat déng kinh doanh trong twong lai cta tép doan ciing nhu cua cdc céng ty thanh vién.
Két qua trong tuong lai dwa trén nhitng wdc tinh va ky vong dua trén nhitng théng tin cé dwoc
dén thoi diém hién tai. Ngodi ra, cdc dw dodn chju anh hwdng bdi nhitng rdi ro va nhitng su viéc
phdt sinh ngodi du kién cé thé ¢ nhitng khdc biét I6n so vdi két quad thuc té.
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