CUNGBI TOI THANH CONG

i ~ BAO CAO CUA HQI PONG QUAN TRI )
CONG TY CO PHAN PHAT TRIEN PAU TU CONG NGHE FPT NAM 2008

1. Tinh hinh chinh sach vi mo va thoi co kinh doanh
1.1.  Moi truong chinh sdch vi mé va kinh doanh

2007 1a ndm Viét Nam danh dau nhiéu mdc quan trong, Viét Nam dugc bau 1am uy
vién khong thudng truc Hoi dong Bao an Lién hop qudc, khing dinh uy tin va vi thé
moi cua Viét Nam trén truong qudc té. Song song voi do, Kinh té dat mirc tang
truong 8,5%, cao nhét trong vong 10 nim qua; ngudn von dau tu phat trién duoc huy
dong & muc ky luc. Vén dau tu toan xa hoi ude dat 464.500 ty dong, thu hat dau tu
nudc ngoai dat 20 ty USD (Theo Thong tan x4 Viét Nam).

Mbi truong chinh sach vi mé ciing nhu mdi trudng kinh doanh c6 rat nhiéu sy thay
d6i. Tap doan FPT phai d6i mat v6i sy canh tranh gay gat khong chi tir cac cong ty
trong nudc ma con tu cac Tap doan nude ngoai sau khi Viét Nam da gia nhap To chuc
Thwong mai thé gi¢i (WTO). Trong bdi canh d6, co hoi kinh doanh mé ra 14 rat 16n
nhung nhirng thach thic thi khéng hé nho.

CUng V&i sy phat trién chung cua nén kinh té dat nudc, FPT da gat hai duoc nhiéu
thanh cong trong nam tai chinh 2007 vira qua trong céac linh vuc quan trong: Phan
phéi cac san phém cong ngh¢ thong tin va dién thoai di dong, tich hop hé théng, xuat
khau phan mém, dich vu ERP, cung cap cac giai phap va dich vu vién thong va
Internet, l&p rap may tinh, cung cip dich vu truyén thong va giai tri, d20 tao ngudn
nhan lyc v.v.

1.2. Thoi co kinh doanh

Sanh budc cling hoi nhap cua nén kinh té, Tap doan FPT da c6 sy chudn bj dé don
nhirg co hoi m&i. Nhitng linh vire da va dang 1a thé manh cua Téap doan s& van dugc
chu trong phat huy. Bén canh do, trong nam qua, Tap doan d& m¢ ra nhitng hudng
phét trién méi dua FPT tré thanh mot Tap doan kinh té-cong nghé vai két qua kinh
doanh va nhitng thé manh vuot troi.

Nhitng huéng phét trién méi trong nim 2007 qua la dau tu kinh doanh Bat dong san,

Tai chinh, Dao tao nhan luc chét luong cao, Phan phéi, Ban 1¢, Quang cdo tuong tac,

Truyén hinh v.v. da c6 nhirng thanh qua dau tién rat dang khich 1&. D6 s& 1a nhiing

bude di chién luoc cta Tap doan FPT trén con duong tré thanh Tap doan toan cau.

2. Nhiing nét ndi bat trong két qua hoat dong va tinh hinh thue hién so v6i ké hoach
nam 2007

2.1. Doanh thu va loi nhudn

Vi tong doanh thu 13.872 ty VND, FPT d4 hoan thanh 98,9% ké hoach nim 2007,
tang trudng 18,6% so v&i nam 2006.

Diém ndi bat nhét trong két qua kinh doanh 2007 1a mirc ting truong lgi nhuan cao
hon rat nhiéu so véi mirc ting truong doanh thu. Néu nhu doanh thu nim 2007 chi
tang 18,6% so v&i 2006 thi loi nhuan trudce thué ting 68,9% so vai cung ki ndgm ngoai.
Trong nam 2007, loi nhuén truge thué toan Tép doan dat 1.029 ty dong, loi nhuan sau
thué cua c6 dong cong ty me dat 737,5 ty dong véi mire ting trudng an tugng 63,7%
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S0 V&i ndm 2006, dem lai cho c¢6 dong mirc 13i co ban trén mdi cb phiéu dat 8.043
dong.

Doanh thu va lgi nhuin sau thué 2007
( Don vi: triéu VND)

) A Thyc hién nam  Thuc hién ndm . \
Chi tiéu 2006 2007 Tang truong
Doanh thu toan Tap doan 11.692.753 13.871.910 18,6%
Loi nhuéin sau thué clia ¢ 450.436 737.469 63,7%
dong cong ty me
L4i co ban trén ¢b phiéu 8.008 8.043 0,44%

2.2. C&c hoat déng tai chinh khac

Trong nam tai chinh 2007 khong c6 cac hoat dong tai chinh khac.
2.3.  Thuc hién nghia vu Ngdn sach Nha nudc

Trong nam 2007, Tap doan FPT d4 ndp vao Ngan sach Nha nudc 1.915 ty dong.

3. Nhirng thay d6i chii yéu va sy kién tiéu biéu trong nim 2007

Nam 2007 da tr¢ thanh bude ngoat cua Tép doan FPT trén chang dudng phat trién 19
nam qua cta FPT. Nhiéu van dé quan trong da duogc Tap doan trién khai.

3.1. Thanh ldp cdc cong tv thanh vién va lién két trong Tép doan

Trong nam 2007, FPT d& mo ra cac huéng moi vé Tai chinh, Bat dong san, Quang
céao truc tuyén va Bén lé. Pay la nam Tap doan mo thém 8 cdng ty thanh vién va lién
két.

Ngay 6/01/2007, Cong ty TNHH Truyén thong giai tri FPT nhan duoc gidy phép ding
ky kinh doanh va m¢ ra nhitng co hoi kinh doanh m&i nhiéu hira hen.

Duoc thanh lap ngay 12/01/2007, Cong ty TNHH Ban I¢ FPT (FPT Retail) chuyén
kinh doanh cac san pham tin hoc vien thong thong qua mang luéi cac Trung tdm ban
Ié cao cap. Pén nay, chudi ctra hang ctia FPT Retail da xuat hién ¢ 9 tinh thanh ca
nudc.

Ngay 13/3/2007, Cong ty C6 phan Quéang cao FPT (FPT Promo) - cong ty (jﬁu tién
ctia Viét Nam hoat dong trong linh vuc quang cao tuong tac trén moi trudong so - dugc
thanh lap. FPT Promo chinh la canh ctra mé ra thi truong quang céo tuong tac moi
truong so day tiém nang.

Ngay 24/5/2007, Cong ty TNHH Dich vu Tin hoc FPT duoc thanh 13p trén nén tang
cua Trung tam Bao hanh FPT d& khang dinh uy tin nhi¢u nam.
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Ngay 21/6/2007, Cong ty co phan tryc tuyén FPT nhan duoc gidy phép ding ky kinh
doanh va chinh thic di vao hoat dong.

Ngay 13/7/2007, Cong ty Cé phan chirng khoan FPT (FPT Securities) duoc Uy ban
chimg khoan Nha nudc cip phép hoat dong voi von diéu 1¢ 200 ty dong. Thang
12/2007, FPT Securities tang von diéu 1¢ 1én 440 ty dong va cd Iai sau chua day nira
nam dugc cip phép hoat dong,

Ngay 25/7/2007, Cong ty c6 phan quan Iy Quy dau tu FPT (FPT Capital) dugc thanh
lap. Thang 11, tai Tokyo, FPT Capital dd cung SBI Holdings Inc. ky két thanh l1ap
Quy dau tu Viét-Nhat 100 triéu USD.

Ngay 29/11/2007, dé 4n thanh lap Ngan hang Thuong mai ¢ phan FPT dugc Ngan
hang Nha nudc chp thuan vé nguy@n tic vai sb von diéu 18 1a 1.000 ty dong.

Thang 9 nim 2007, Cong ty TNHH bat dong san FPT (FPT Land) d4 hoan tat va dua
vao sir dung cong trinh dau tién 12 Toa nha FPT Cau Gidy. Dy an Khu d6 thi cong
nghé FPT Pa ning rong 181 ha mé dau cho viéc xdy dung nhiing thanh phd cong
ngh¢ cao tai Vit Nam. Thang 5/2007, FPT da thanh lap Cong ty TNHH Phat trién
khu Cong ngh¢ cao Hoa lac dé phat trién ha tang v6i dién tich 1.650 ha. Tap doan FPT
d4 va sé tiép tuc xay dung nhiing thanh phé cong ngh¢ cao trén toan qubc véi chuan
muc ngay cang dap ung tét hon nhirng nhu cau cua cong dan Viét Nam thoi dai
Internet.

3.2.  M¢ thém céc chi nhanh va cAc su kién tibu biéu

Trong nam 2007, FPT d8 m¢ thém 15 Van phong dai dién va Chi nhanh trong nudc
VA quoc té.

Ngay 13/3/2007, Céng ty TNHH Phan mém FPT Chau A - Thai Binh Duong da dugc
khai truong tai Singapore, thé hién quyét tim manh mé& cua Tap doan ddy manh kinh
doanh tai thi truong Chau A - Thai Binh Duong. Day 1a cong ty phan mém Viét Nam
dau tién mé chi nhanh tai Singapore.

V6i viéc mé thém cac chi nhanh trong nude va qudc té, FPT d4 va dang tiép tuc mo
rong hoat dong kinh doanh va vitng chac trén con dudong Toan cau hoéa cuia Tap doan.

Thang 10/2007, FPT ky két hai hop dong lip rap may tinh dé ban voi hai thwong hiéu
I6n ctia Nhat Ban va My 1a NEC va HP. Hai thoa thuan quan trong nay danh dau mot
budc ngoit 1on ciia FPT Elead trong viéc mé rong thi truong lap rap may tinh va phan
phi cac san pham may tinh thwong hiéu 16n tai thi truong Viét Nam.

Ngay 18/10/2007, Cong ty Co phan Vién thong FPT (FPT Telecom) dugc B Thong
tin va Truyén thong trao gidy phép “Thiét 1ap mang va cung cip dlCh vu vién thong”.
Nhu vay, voi glay phép trén FPT Telecom d& duoc trao nhirng quyen han cao nhat
trong linh vuc vién théng va s€ hoan toan Chu dong trong viéc dau tu, xdy dung hé
thong mang vién thong lién tinh trén toan quoc va mang V1en thong quéc té két ndi
cac nudc nam ngoai 14nh thé Viét Nam, nhdm cung cap truc tiép cling nhu bén lai cac
dich vu vién thong.
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3.3.  Nam déi méi

2007 la nam duoc Ban Lénh dao FPT chon 13 nim d6i mé&i: ddi méi vé chinh sach,
d6i méi vé quan tri va d6i médi vé phuong phap kinh doanh. Va trén thyc t¢ FPT dang
co nhitg budc di manh mé trén con duong tré thanh Tép doan Kinh té Cong ngh¢
hang dau Viét Nam.

4. Ké hoach dy kién trong twong lai

Cung du bao kha quan vé ting truong cia kinh té Viét Nam, FPT tiép tuc xay dung ké
hoach véi da tang trudng cao trong nam 2008 va cac nam tiép theo.

4.1.Dinh hudéng va muc tiéu kinh doanh

FPT nhanh chéng khai thac cac gidy phép vién thong da dugc cép, tré thanh nha cung
cap day du cac dich vu vién thong, dong thoi mé chi nhanh & cac dia phuong trén ca
nudc, ciing nhu dwa nhiéu dich vu gia ting méi dam bao FPT Telecom vi tri kinh
doanh hiéu quéa nhat trong linh vyc vién thong va ndi dung,

Vé xuit khau phin mém: FPT d4 va dang tiép tuc giit viing vi tri hang dau vé xuét
khau phan mém tai Viét Nam sang céc thi truong Bic My, chau Au, Nhat ban va chau
A Thai Binh Duong. FPT s& phan ddu dé dam bao toc d6 ting truong doanh thu it
nhat 50% - 80%/nam, cung mot doi ngil can bd chuyén sau nhiéu linh vuc va luc
lwong du trinh d6 dao dirc va ning luc cong viéc dé hoan thanh nhiém vuy.

Bén canh do, FPT tiép tuc gitr virng vi tri va thi phan trong linh vuc phan phéi cc san
pham IT, dién thoai di dong. Xay dyng phan mém phan phoi nhu gia tri gia tang khéac
biét ciia hoat dong phan phoi.

V¢ gido duc dao tao: Tap doan s& xiy dung Khu Pai hoc FPT 16n, hién dai tai Hoa
Lac, Pa Ning c6 dinh hudng nghé nghiép ing dung dong sinh vién nhat khu vic va
chuan bi cho Pdng Nai. Bit dau tiép nhan kho4 sinh vién dau tién tai TP HCM va Pa
Néng trong 2008.

Vé linh Vl‘IC’bét dong san: chu truong cua Tép doan la hudng dén dau tu hiéu qua vao
cac d¢ an bat dong san 16n d€ nam 2012 ching ta ¢6 3 FPT - City cho cong dan dién
tir tai Hoa Lac, Pa Nang, Dong Nai.

V& linh vuc ban 1é: FPT nhanh chong hoan thién mé hinh bén ¢ trong nim nay dé
nhanh chdng m¢ rong trong cac nam sau.

Nam 2008 14 nam FPT tap trung cho chién lugc “Vi ~cong dan dign ti” (e-citizen).
Chién lugc méi ciia Tap doan duge xac dinh 14 cung cip cac san pham va giai phap co6
gié tri gia ting cao mdt cach tién loi nhit cho cac cong dan dién tir dua trén nén tang
céng nghé tién tién nhdm tao ra mot hé thong tich hop va lién két cac san phim dich
vu da dang nham phyc vu nhu cau ctia khach hang 1 cong dan dién tir trong twong lai.

4.2 Ké hoach tang truéng 2008

Cin ctr vao tinh hinh kinh doanh hién tai v du kién tinh hinh thi trudng nim 2008,
Hoi dong quan tri trinh Pai hdi Co dong thong qua ké hoach san xuat kinh doanh nam
2008 v&1i cac chi ti€u tai chinh nhu sau:
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(Pon vi: triéu VND)

Chi tiéu K& hoach 2008 Tang truéng
Doanh thu toan Tép doan 18.455.600 33%
Loi nhuén trudc thué toan tap doan 1.304.000 27%
Loi nhudn sau thué ctia c6 déng cong ty me 896.429 22%

4.3.Dé6i méi Quan tri cong ty

Cung véi cac muc tidu kinh doanh méi, Ban diéu hanh ciing thuc hién d6i méi quan
tri d€ nang cao chat lugng va hiéu qua diéu hanh dé dat muc tiéu kinh doanh trong
nam 2008:

Dua ra hé thong gia tri ¢t 16i FPT, quang ba rong réi va dua vao hé thong quy trinh
quan tri FPT.

Hoan thi¢n chién lugc va ké hoach tai chinh dai han, minh bach 1am co s¢ tin cdy cho
cac nha dau tu, cac doi tac tai chinh.

Phéat huy cac két qua dat dugc trong 2007, ting budc tiép tuc cat giam 1ang phi trong
moi hoat dong dya trén phuong phap tinh gon va six sigma.

Pua ra hinh anh méi vé Tap doan FPT gén véi chién lugc “Vi Cong dan dién ti”.

Quy hoach tong thé hé thong thdng tin cua Tap doan FPT va két ndi hé thong da co
Vi cong nghé ap dung trong chién lugce “Vi Cong dan dién tir”.

5. Két luan

Hoat dong san xut kinh doanh ctia Tap doan niam 2007 da dat két qua 4n twong. Nam
2008 s& 1a nam “Vi céng dan dién tir”. Phat huy nhiing loi thé canh tranh bén ving,
Tap doan d4 va dang trién khai nhidu huéng kinh doanh chién lugc mang tinh dot pha
nham vuon téi Tap doan kinh té - cdng nghé toan cau.

Dé vuot qua nhitng thach thirc va hoan thanh nhimg muc tiéu chung, Tap doan FPT
mong muén nhin duogc sy ung hd va cam két gan bé 1au dai cua cac Quy c¢b dong, cac
d6i tac va toan thé Can b cong nhan vién. Hon Iuc nao hét, Tap doan FPT d4 sin sang
tinh than va t6 chirc, luc lvong va tai chinh, uy tin va ning lyc dé nim bét cac co hoi vo
cung to 16n dang mo ra cho FPT va Viét Nam.
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