CUNG BI TOI THANH CONG

BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC
PANH GIA KET QUA HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH NAM 2008

1. Tém it két qua kinh doanh 2008
FPT la mot Tap doan Kinh té - Cong nghé hang dau Viét Nam, véi hoat dong kinh doanh da
dang trong nhiéu linh vuc, bao gdm: Tich hop Hé thdng, Giai phap Phan mém, Dich vu Cong

nghé, Xuit khidu Phan mém, Noi dung truc tuyén, Truy nhép Internet bang thong rong, Phan
phéi bién thoai di dong va cac san phém CNTT, Dao tao nhan Iuc CNTT, Lép rap may tinh,
Truyén thong giai tri, Tai chinh — Ngan hang, Ban 1¢, Quang céo, Pau tu phat trién ha tang va
bat dong san.

Trong diéu kién kinh té nim 2008 gap nhiéu kho khin, FPT da dat c6t mbc doanh thu lich sir
16.806 ty dong, twong duong 1 ty USD, hoan thanh 106,2% ké hoach nim va ting truéng
21,0% so véi nam 2007.

Loi nhuan trudce thué cua ca Tap doan dat 1.240 ty déng, hoan thanh 104,9% ké hoach nim
2008 va tang truong 20,5% so voi cung ky nam trude. Lai sau thué cua co dong cong ty me
dat 836 ty dong, dem lai cho ¢ déng mirc 13i co ban trén mdi cd phiéu dat 5.959 dong.

(Pon vi: triéu dong)

Chi tiéu Thuwe hién 2007 Thure hién 2008 Tang truéng
Doanh thu toan Tap doan 13.893.887 16.806.168 21,0%
Loi nhuan sau thué cua c6
737.469 836.271 13,4%
dong cong ty me
Lai co ban trén mdi cb
5.317 5.959 12,1%

phiéu (dong)”
*Ghi chii: Lai co ban trén méi ¢6 phiéu nam 2007 dwoc diéu chinh theo sé heong c6 phiéu phat hanh thém dé

tang von tir Quy thang duw von theo ty 1é 2:1 trong nam 2008

Cac hoat dong tai chinh khac

Trong nam tai chinh 2008 khong c6 cac hoat dong tai chinh khac.

Thuwc hién nghia vu Ngan sach Nha nwéc

Trong ndm 2008, Tap doan FPT di ndp vao Ngan sach Nha nudc 2.874 ty dong.

Go6p von vao Ngan hang Tién Phong

Ngay 07/05/2008, Ngan hang Thuong mai C6 phan FPT da duoc Ngan hang Nha nudc Viét
Nam chinh thtrc trao gidy phép thanh 1ap va hoat dong véi tén goi Ngan hang Thuong mai Co
phan Tién Phong (TienPhongBank). S6 von cta FPT dong gop 1a 15% trén tong sé 1.000 ty
dong vbn diéu 1¢ ciia ngan hang.
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2. Tinh hinh tai chinh

Kha nang sinh loi

Chi tiéu 2006 2007 2008
Lai gop/Doanh thu 12,0% 14,5% 18,2%
Loi nhun thudn/Doanh thu 5,1% 7,1% 7,3%
Lai rong/Doanh thu 4,7% 6,5% 6,4%
Lai rbng/Téng tai san (ROA) 19,0% 20,1% 18,3%
Lai rong/Vén chii s hiru (ROE) 45,1% 44,6% 40,3%

Céc chi sb vé kha ning sinh 10i cho thay, Tap doan FPT di duy tri kha ning sinh 15i 4n tuong
trong nam 2008. Ty 1é Lai rong/Vén chu so hitu (ROE) dat 40,3%, phan 4nh rd hiéu qua st
dung vén trong hoat dong kinh doanh ctia Tap doan. Ty 1& Lii gdp/Doanh thu cua Tap doan
dat 18,2% nam 2008 so voi 14,5% cua nam 2007, phan 16n do su dich chuyén gia ting ty
trong ctia nhém kinh doanh Phdn mém va Dich vu trong co ciu doanh thu. Ciing nhd d6, két
thac ndm 2008, chi s6 Loi nhuan thuin/Doanh thu ctua T4p doan ting nhe so véi cung ky va
tang lién tuc qua cac nam ké tir dau thap ky.

H¢ s6 thanh toan

Chi tiéu 2006 2007 2008
Hé s6 thanh toan hién thoi 1,78 1,43 1,47
Hé s thanh toan nhanh 1,45 0,96 1,09

Céc hé s thanh toan khong co bién dong manh va dugc duy tri & mirc an toan trong nam,
luén dam bao kha nang thanh toan va phan anh hiéu quéa quan ly vong quay tai san luu dong
chung cua Tap doan.

Ngay cong no binh quan cua Tap doan la 26 ngay, giam 4 ngay so voi nam 2007. Pay la
thanh tyu dang cha y vé quan 1y cong ng trong diéu kién kinh té nhiéu bién dong nam 2008.
Ngay ton kho binh quan 1a 37 ngdy, ting 4 ngdy so véi nam 2007. Ngay ton kho ting so véi
nim trudc do hoat dong kinh doanh ctia mang Phan phéi Pién thoai di dong va cac san pham
CNTT chiu tac dong cta khé khian kinh té trong nam.

Nhin chung, Tap doan FPT tiép tuc duy tri dugc mirc d6 an toan vé quan Iy von luu dong voi
tong s ngay ton kho va céng no giir nguyén so véi cting ky nam trude.
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Thay dbi vé von c6 phan

Trong ndm 2008, FPT da thuc hién 2 1an ting von:

1. Phét hanh 1.292.887 ¢6 phiéu pho thong cho ngudi lao dong c6 thanh tich dong trong nim
2008 va phat hanh thém 515.150 c¢6 phiéu vu di nhan vién, dua mic vbn didu 1é tir
923.525.790.000 dong 1én 941.606.160.000 dong.

2. Thyc hién phat hanh thém 47.001.458 c6 phiéu thuong cho c6 dong hién hiru dé ting von
tir Quy thing du vén theo ty 1& 2:1, nang mirc vén diéu 1é 1én thanh 1.411.620.740.000
dong.

Téng s6 ¢6 phiéu cia FPT (ngay 31/12/2008)

Chi tiéu S6 lwong Ty trong Ménh gia Quyén biéu
(df“)ng) quyét

Cb phiéu pho thong 139.787.819 99,03% 10.000 1:1
C6 phiéu wu dii nhan

_ 1.191.105 0,84% 10.000 1:1
vién (CPUDNV)
Quy CPUPNV 183.150 0,13% 10.000 1:0
Téng s6 c6 phiéu 141.162.074 100%

3. Két qua hoat dong kinh doanh

Doanh thu va lgi nhuin ciia cc linh vuc kinh doanh truyén thong 2008

(Don vi: triéu d&ng)

STT  Linh vuc Doanh thu Tang Lot nhuzfut Tang
truéng trudce thue truéng
1 Tich hop hé théng 2.763.286 49,7% 320.680 77,4%
2 Xuét khau phan mém 686.927 43,9% 224.103 29,7%
3 Telecom 1.259.801 44,8% 356.889 56,8%
4 Pao tao 133.093 97,6% 43.643 112,8%
5 Phén phdi 11.513.922 10,0% 438.464 -7,6%
Doanh thu

Nim 2008 danh ddu cot mde lich sir trong qua trinh phat trién 20 nam cta Tap doan FPT khi
doanh thu dat 1 ty USD, tuong duong 16.806 ty dong, hoan thanh 106,2% ké hoach va ting
trudong 21,0% so véi cung ky.
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Doanh thu cia nhém kinh doanh Phan mém va Dich vy tang truéng manh trong nim véi mirc
tang 47,7% so v6i nim trudce, cao hon 2 1an muc ting trudng tong doanh thu cua ca Tap doan.
Nho d6, co cu doanh thu nim 2008 cta Tap doan di tiép tuc co su dich chuyén gia ting cua
doanh thu nhom Phan mém va Dich vdi ty trong 16,0% tong doanh thu, ting gan 4% so v&i
murc 13,1% cua nam 2007.

Lo¢i nhuin

Loi nhuén trudc thué cua ca Tap doan dat 1.240 ty déng, hoan thanh 104,9% ké hoach nim
2008 va tang trudng 20,5% so véi cung ky ndm trudce.

Loi nhuin cta nhém kinh doanh Phin mém va Dich vu dat muc tang truong 58,3% so voi
cung ky nam trude. Cung véi Xuat khau Phan mém va Pao tao, linh vuc Telecom tiép tuc giir
mirc ting trudng cao va gia ting ty trong trong co cu loi nhudn cua ca Tap doan. Loi nhuan
ttr nhém Phan mém va Dich vu chiém 63,0% tong loi nhuan FPT nam 2008, ting dang ké so
voi mire 47,9% cua nam 2007.

Chi tiét két qua kinh doanh ciia cac linh vye kinh doanh truyén thong
a. Tich hop Hé thong
(Pon vi: triéu dong)

Chi tiéu 2007 2008 Tang trwéng
Doanh thu 1.846.462 2.763.286 49,7%
Loi nhuan truéc thué 180.748 320.680 77,4%
Loi nhuan trude thué/Doanh thu 9,8% 11,6%
S6 lwong nhén vién 1.919 1.742 -9,2%

Cong ty TNHH Hé thng Théng tin FPT (FPT Information System — viét tit 1a FPT-IS) giit vi
tri s6 1 & Viét Nam trong linh vuc Tich hop Hé thong, Giai phap Phan mém va Dich vu Cong
nghé.

Cong ty cung cp cac giai phap tich hop hé thong ha ting thong tin nhu: Hé théng mang, Hé
théng bao mat, Hé théng Ivu trir, Hé théng trung tam dir li¢u, HE théng du phong va phuc hoi
sau tham hoa, Giai phap toa nha thong minh; giai phap phan mém trong cac linh vyc: Tai
chinh ngan hang, An ninh qudc phong, Buu chinh - Vién thong, Chinh phu dién tir, Doanh
nghiép, Giao duc, Y té, Giao thong van tai; va cac dich vu: Tu van hé théng thong tin, Bao
hanh bao tri hé théng thong tin, Cac dich vu dit liéu GIS, Contact center, Data center,
eProcess, SMS, BPO.
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b. Xuit khiu phin mém

(Pon vi: triéu dong)

Chi tiéu 2007 2008 Tang trwéng
Doanh thu 477.239 686.927 43,9%
Loi nhuan trude thué 172.748 224.103 29,7%
Loi nhuan truée thué/Doanh thu 36,2% 32,6%
S6 lugng nhan vién 2.259 2.546 12,7%

Cong ty C6 phan Phan mém FPT (FPT Software) 1a cong ty xuat khdu phin mém sb 1 Viét
Nam. Hoat dong kinh doanh chinh cua cong ty 1a dich vu IT va xuit khdu phin mém ra toan
thé gioi, FPT Software huéng vao san xuit phdn mém trong nhiéu linh vuc: Tai chinh — Ngan
hang, Chudi cung cép va phan phéi, Séan xudt, Dich vu chinh phu va cong cong, Dich vu IT,
ERP, Vién thong, Co so ha téng, Tu dong hoa, phﬁn mém nhung (Embedded), Dich vu tich
hop - chuyén dbi cong nghé phan mém, Kiém thir phan mém, BPO.

¢. Telecom
(Don vi: triéu d&ng)
Chi tiéu 2007 2008 Tang trwéng
Doanh thu 870.096 1.259.801 44,8%
Loi nhuan trudc thué 227.660 356.889 56,8%
Loi nhuan truéc thué/Doanh thu 26,2% 28,3%
S6 lwong nhén vién 2.145 2.007 -6,4%

Cong ty C6 phan Vién théng FPT (FPT Telecom) 1a mot trong nhitng nha cung cép dich vu vé
Internet va Vién thong hang dau Viét Nam. Céc linh vuc hoat dong chinh cia Cong ty bao
gom: Cung cip ha ting mang vién thong cho dich vu internet biang thong rong; Dai Iy cung
cip cac san pham, dich vu vién thong va internet; Dich vu gia tri gia ting, dich vu truyén
hinh, phim anh, am nhac, tr6 choi truc tuyén trén mang Internet va dién thoai di dong; Dich
vu tin nhan, dir liéu, thong tin giai tri trén mang dién thoai di dong; Thiét 1ap ha tﬁng mang va

cung cap cac dich vy vién thong, internet.
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d. Phan phoi
(Pon vi: triéu dong)
Chi tiéu 2007 2008 Tang trwéng
Doanh thu 10.463.788 11.513.922 10,0%
Loi nhuan trudc thué 474363 438.464 -7,6%
Loi nhuan truée thué/Doanh thu 4,5% 3,8%
S6 lwong nhéan vién 1.496 1.161 -22,4%

Cong ty TNHH Phan phdi FPT (FPT Distribution) va Cong ty Cong nghé Di dong FPT (FPT
Mobile) 1a 2 cong ty thanh vién ctia Tap doan FPT tham gia vao linh vuc phan phéi Pién
thoai Di dong va cac san pham Cong nghé Thong tin.

Ca hai Cong ty hién dang dan dau & Viét Nam trong hoat dong kinh daonh phéan phdi cac mau
dién thoai di dong ciia cac hang Nokia, Samsung va Motorola. Ngoai phan phdi cac san pham
dién thoai di dong ciia Nokia, FPT Distribution con 1a cong ty phan phdi cac san pham CNTT
16n nhat & Viét Nam, 1a ddi tac tin cdy cta hon 60 hing ndi tiéng trén thé giéi nhu IBM,
Microsoft, HP, Toshiba, Oracle, Intel, Symantec, NEC...

Heé thdng dai Iy phan phdi ctia ca hai cong ty trai déu trén ca lanh thd Viét Nam v6i hon 1000
dai ly.

Nguyén nhén cia loi nhudn trude thué giam so voi cung ky bao gom: 1) Kho khan kinh té
trong nim tac dong manh lam giam nhu cau tiéu thu cdc mat hang dién thoai di dong va
CNTT va; 2) Bién dong manh vé ty gia ngoai té dbi v6i hoat dong xuat nhap khau hang hoa
da tryc tiép 1am giam loi nhuan cia mang Phan phoi.

e. Dao tao Cong nghé thong tin
(Pon vi: triéu dong)

Chi tiéu 2007 2008 Tang trwéng
Doanh thu 67.358 133.093 97,6%
Loi nhuan truéc thué 20.508 43.643 112,8%
Loi nhuan truéc thué/Doanh thu 30,4% 32,8%

S6 lwong nhéan vién 233 370 58,8%

Truong Pai hoc FPT dugc thanh 1ap ngay 08/09/2006 véi sit ménh la xay dyng mo hinh cua
mdt truong Pai hoc thé hé moi, co triét ly gido duc hién dai, gén lién dao tao voi thuc tién
cudc sdng va nhu cu nhén lyc cia dit nude, gop phan dua nganh CNTT Viét nam 1én ngang
tam cac nudc tién tién trén thé gidi.
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Sau hon 2 nam hoat dong, Pai hoc FPT da c6 nhiing budc phat trién viing chic trong muc tiéu
trg thanh mot trong nhirng trung tim dao tao nhan lyc cho nganh CNTT t&t nhat & Viét Nam.
Ngoai chuong trinh dao tao hé Pai hoc, tir nim 2008, trudng con quan 1y hé théng trung tim
dao tao lap trinh vién FPT-Aptech va dao tao my thuat da phuong tién FPT-Arena.

Tinh hinh dau tw vao cic cong ty lién két

FPT c6 dau tu vao cac cong ty dich vu tai chinh va ngan hang nhu:FPTS (25%), FPTC (33%),
TienPhong Bank (15%).

Niam 2008 c6 nhiéu kho khin cho kinh doanh tai chinh. Do vay cac dau tu nay da khong co
161 va 16 gan 40 ty dong.

4. Céc bién phip quin tri ndi bit trong 2008

Trude tinh hinh kho khan tir Q2/2008, theo su chi dao ciia HPQT, bd may diéu hanh di tién
hanh nhiéu bién phap quén tri rii ro két hop vai cit giam va kiém soat chi phi. Diéu chinh ké
hoach doanh thu giam 19%, ké hoach loi nhuin giam 9%. Thyc hién cit giam chi phi ttr 10%
dén 20% tuy hang myc. Nhiing don vi chiu tdic dong manh cua khung hoang da cit gidm it

nhét 10% sb nhan vién, c6 nhirng don vi dén 30%. Cong tac tuyén dung da tam ngimg & hau
hét cac don vi thudce tap doan. Cac chi phi chua c6 tac dung truc tiép cho KDSX da duoc loai
bo.

Cong tac quan ly hang ton cong ng ciing duoc ddy manh. DA tién hanh dy 4n dam bao chat
luong vé hang ton va cong ng tai cong ty Hé thong thong tin va ma dat duoc két qua dang ké
vé chi sb hang ton cong no.

5. Ké hoach kinh doanh 2009

Can ctr vao tinh hinh kinh doanh hién tai va du kién tinh hinh thj truong nam 2009 co nhiéu

yéu t6 bat loi cho kinh doanh san xuat, Hoi dong quan tri trinh Dai hoi Co dong thong qua ké
hoach san xuét kinh doanh nim 2009 véi cac chi tiéu tai chinh nhu sau:
(Don vi: triéu VND)

Chi tiéu Ké hoach 2009 Ting trudng
Doanh thu toan Tap doan 17.078.000 1,62%
Loi nhuan trude thué toan Tap doan 1.451.000 17,01%
Loi nhuan sau thué ciia c6 dong cong ty me 884.000 5,71%
EPS (VND) 6.177 3,7%

Ghi cha: Nam 2009 FPT khéng con dwoc hwong wu dai giam 50% thué thu nhdp cong ty do

niém yét trén san giao dich chirng khoan.
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